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ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE

PO'_'TECN'CA INGENIERIA Y DISENO INDUSTRIAL

ACUERDOS ADOPTADOS POR LA JUNTA DE ESCUELA
DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA Y DISENO INDUSTRIAL DE LA UPM

SESION CELEBRADA EL 4 DE ABRIL DE 2017

PUNTO PRIMERO: “Lectura y aprobacion si procede del acta de la sesion anterior, n2
261.”

Acuerdo:
Se acuerda aprobar el acta n2 261.

PUNTO TERCERO: “Modificacion de Titulaciones. Toma de acuerdos.”

Acuerdo n? 1:

La Junta de Escuela de la ETS de Ingenieria y Disefio Industrial aprueba la
modificacion de las memorias de los Titulos de Grado:

Grado en Ingenieria Eléctrica (56lE)

Grado en Ingenieria Electrénica Industrial y Automatica (561A)

Grado en Ingenieria en Disefo industrial y Desarrollo de Producto (56DD)
Grado en Ingenieria Mecanica (561M)

YV V VYV

Grado en Ingenieria Quimica (561Q)

Modificaciones:

= Cambio de denominacién del Centro al que se encuentran adscritos los Grados:
ETSIDI (antes EUITI).

= Cambio de personas asociadas a la solicitud

= Adecuacion de itinerarios en 56IM, 56IE y 56IA segun lo indicado en los informes
de renovacion de la acreditacion de ANECA e informes EUR-ACE.

= Actualizacion de ECTS de matricula necesarios segun curso y tipo de matricula.

= Modificacién de cupos segun lo indicado en los informes de renovacion de la
acreditacion de ANECA e informes EUR-ACE.

= Modificacion de seccion 4.4 “Transferencia y Reconocimiento de Créditos”,
adaptandola a la Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la
Universidad Politécnica de Madrid, aprobada en la reunidon del Consejo de
Gobierno de fecha 31 de enero de 2013.

= |ncorporacién de la figura de Coordinador de Grado.
® |nclusidn de asignaturas optativas en inglés.
= Modificacion de tablas de recursos materiales y servicios.

= Modificacion de resultados previstos adaptandolos a los reflejados en los
informes de titulacion recientes.

= Modificacion de enlace URL a sistema de calidad.
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Acuerdo n? 2:

La Junta de Escuela de la ETS de Ingenieria y Diseiio Industrial aprueba la
modificacion de las memorias de los Titulos de Master:

»  Master Universitario en Ingenieria Electromecanica (MUIEM)
»  Master Universitario en Ingenieria de Produccion (MUIP)

Modificaciones:

= Cambio de denominacién del Centro al que se encuentran adscritos los estudios
de Master: ETSIDI (antes EUITI).

= Supresion del itinerario investigador del MUIP y reorganizacion de asignaturas.

= Supresion del itinerario de Distribucion de Energia Eléctrica del MUIEM.

= Actualizacion de la tabla de profesorado.

= Actualizacién de tablas de recursos

= Modificacién de los criterios de asignacién de los complementos formativos para
Titulados en Ingenieria Técnica.

= Actualizacion de la composicion y funciones de las Subcomisiones de Masteres
Universitarios.

PUNTO CUARTO: “Inclusion de asignaturas en el Doble Grado en Ingenieria en Disefio
Industrial y Desarrollo de Producto y en Ingenieria Mecanica. Toma de acuerdos.”

Acuerdo:

La Junta de Escuela aprueba la inclusién de asignaturas en el Doble Grado en
Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto y en Ingenieria Mecanica que a
continuacion se relacionan:

Sexto semestre
» Instalaciones Industriales y en Edificios | (4.5 ECTS)

Séptimo semestre
» Estructuras de Hormigdn (4.5 ECTS)
» Sistemas Constructivos y Ejecucion de Obras (4.5 ECTS)

Octavo semestre
» Ingenieria Estructural (4.5 ECTS)
» Estructuras Metalicas (3 ECTS)

Noveno semestre
» Instalaciones Industriales y en Edificios Il (9 ECTS)
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PUNTO QUINTO “Informes Académicos de Titulacion del Curso 2015/2016. Toma de
acuerdos.”

Acuerdo:
La Junta de Escuela de la ETS de Ingenieria y Disefio Industrial aprueba los Informes
Académicos de Titulacion del curso 2015/2016 que se adjuntan.

Titulaciones de Grado:

» Grado en Ingenieria Eléctrica

Grado en Ingenieria Electrénica Industrial y Automatica

Grado en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto g
Grado en Ingenieria Mecanica

Grado en Ingenieria Quimica @

YV V V

Titulaciones de Master:

» Master Universitario en Ingenieria Electromecanica ﬁ

» Master Universitario en Ingenieria de Produccién g

» Master Universitario en Ingenieria en Disefio Industrial g
PUNTO SEXTO: “Cupos de admision de alumnos para el Curso 2017/2018.Toma de
acuerdos.”

Acuerdo:
La Junta de Escuela de la ETS de Ingenieria y Disefio Industrial informa
favorablemente los siguientes cupos de admision de alumnos, para el Curso 2017/2018:

CUPOS DE ADMISION DE ALUMNOS CURSO 2017/2018

Cupos Cupos
Titulaciones de Grado Preinscripcion Traslado
Primer Curso

Grado en Ingenieria Eléctrica 75 8
Grado en Ingenieria Electrdonica Industrial vy

Automatica 115 8
Grado en Ingenieria en Disefo Industrial vy

Desarrollo de Producto 70 8
Grado en Ingenieria Mecanica 115 8
Grado en Ingenieria Quimica 60 8
Doble Grado en Ingenieria en Disefio Industrial y

Desarrollo de Producto y en Ingenieria Mecanica 20 4
Doble Grado en Ingenieria Eléctrica y en

Ingenieria Electrénica Industrial y Automatica 20 4
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- iEaciixL PROCESO DE SECUIMIENTO DE INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dEﬁHSsiriol Superior de Ingenieriay
TITULOS OFICIALES

Disefio Industrial

1. Datos descriptivos de la titulacién

Titulacion 56IE - Grado en ingenieria electrica

Numero de expediente (RUCT) 2502402

Universidad Universidad Politécnica de Madrid

G 56 - I~Escuela Tecnica Superior De Ingenieria Y
DiseA+o Industrial

NUmero de créditos 240 ETCS

Namero de cursos 4

Idioma Castellano
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2. Valoracion académica de la titulacion en los aspectos relativaosgtanto a la
coordinacion horizontal y vertical como a la adquisicion de l@s resultados

de aprendizaje

2.1 Valoracion de la coordinacién docente de acuerdo con la informacién contenida en

los Informes de Semestre y en las actas de la Comisiéon de Ordenacion Académica (COA)

En términos generales, los profesores coordinadores de las asignaturas no observan discrepancias o falta de
coordinacién entre las asignaturas de cada semestre.

2.2 Valoracién de la adquisicion de los resultados de aprendizaje por parte de los

estudiantes, de acuerdo con el contenido de los Informes de Asignhatura

En términos generales, a la luz de los informes de asignatura, todas las CCA valoran positivamente la adquisicion
de los resultados de aprendizaje.

La CCD de primer semestre sefiala que "la formacién en las materias basicas ha quedado reducida a pocas
asignaturas y todas ellas impartidas en primer curso, y algunas de ellas simplemente en el primer semestre, lo que
lleva consigo que los alumnos accedan a cursos superiores sin haber estudiado ciertas materias que pueden influir
en el resultado de asignaturas de cursos posteriores y en la preparaciéon final de nuestros alumnos." Esta
observacién enlaza con la propuesta de mejora n°2 propuesta el curso pasado y aun pendiente de implantacion.
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3. Valoracién general de los resultados de la titulacion en este cufso de

acuerdo con lainformacidn contenida en los anexos

3.1 Tasas de resultados de titulacion (Ver Anexo 3)

La tasa de cobertura de admision es del 120%. La tasa de cobertura de la titulacion supera el 100%, con un claro

incremento respecto del curso anterior.

La tasa de rendimiento de la titulacion es cercana al 70% (tabla A3.1), con cierta oscilacion en la tendencia
histérica. La tasa de eficiencia de la titulacion es cercana al 80% (tabla A3.5), valor inferior al del curso anterior.

Ambos indicadores son muy positivos.

A cambio, la tasa de graduacion (tabla A3.6) se encuentra en valores bajos (1-10%), aungue la serie historica es

aun corta como para establecer una tendencia.
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3.2 Tasas de resultados de asignaturas (Ver Anexo 4)

Este apartado considera los resultados de la convocatoria ordinaria y sélo las asignaturas con 15 0 mas alumnos
matriculados.

La mediana de las tasas de eficiencia de las asignaturas es superior al 58%, y la mediana de la tasa de éxito de
las asignaturas es superior al 61%, valores homogéneos con el resto de titulaciones. La tasa de eficiencia oscila
entre el 19% y el 95%, mientras que la tasa de éxito oscila entre el 25% y el 100%. Las tasas de éxito y eficiencia
de una amplia mayoria de las asignaturas se sitian por encima ‘del 40%. Estos valores son razonablemente
buenos y asi son interpretados por las CCA. No obstante, las tasas alcanzadas en algunas asignaturas son bajas
en este contexto y deben ser analizadas con atencion por si fueran necesarias acciones de mejora.

Las tasas de absentismo de esta titulacidn se sitlan en una franja comprendida aproximadamente entre el 0% y el
47%, con la mediana situada en el 6%. La amplia mayoria de las asignaturas se encuentra por debajo del 15% en
este indicador. En este contexto destacan los valores mas elevados de algunas asignaturas que deberan ser
analizados por si fuese necesario adoptar medidas correctoras.
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4. Valoracion del cumplimiento de lo establecido en la memoria.de
verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas, engl caso de que

las hubiera

4.1 Calidad de la docencia

4.1.1 Analisis del estado de implantacién del proceso de Seguimiento.

Implantado

4.1.2 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de Seguimiento.

Satisfactorios

Salvo excepciones puntuales, todas las guias e informes de asignatura, y los informes de semestre se
cumplimentan correctamente y en los plazos previstos.

Como en el curso anterior, algunos informes de asignatura quedaron sin aprobar debido a carencias tales como la
ausencia de resultados de evaluacion continua. Esta circunstancia fue comunicada a los respectivos directores de
departamento a través de la herramienta GAUSS, aunque no todos los coordinadores de asignatura recibieron la
notificacién correspondiente. A partir de ahora GAUSS incorpora una notificacién directa al coordinador cuando su

informe necesita alguna mejora o correccion.

IT_56lE_2015-16 56IE Grado en Ingenieria Electrica Pagina 5 de 18





H B PR/ES/003
apr) DE EXCELENCIA PROCESO DE SEGUIMIENTO DE

RNy | ' TERNACIONAL TITULOS OFICIALES

ANX-PR/ES/003-03 Sngenieria  ESCuela Tecnica
INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dEﬁgﬁsm| Superior de Ingenieriay

Disefio Industrial

4.1.3 Analisis del estado de implantacién del proceso de evaluacién del profesorado.

4.1.4 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion del profesorado.

4.2 Préacticas externas

4.2.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de practicas externas.

Implantado

Con el inicio del curso se puso en marcha la Oficina de Practicas en Empresa. Servicio administrativo y de
informacion para alumnos y empresas en los procesos de practicas académicas externas y empleo. Atendido por
una funcionaria en dedicacion completa .

El estado de implantacién estd consolidado, habiéndose evaluado las practicas académicas curriculares por
agencia externa (ANECA y MADRIMASD) en los procesos de revision de la acreditacion de la calidad de 5
titulaciones de grado y 2 de master universitario durante el curso 2015-2016.

Las practicas académicas extracurriculares se gestionan en sus procesos administrativos por la unidad COIE del
Rectorado. La Oficina de Practicas de la ETSIDI colabora en la asistencia administrativa y de informacioén a los
alumnos en los procesos con el COIE.

4.2.2 Analisis de los resultados del proceso de practicas externas.

Satisfactorios

Los resultados muestran un equilibrio entre practicas curriculares y extracurriculares. En el tercer afio de
implantacion de las practicas curriculares en las titulaciones ha continuado ascendiendo el nimero de practicas
respecto al curso anterior. La valoracién es positiva.

En este curso 47 alumnos realizaron practicas externas curriculares y 52 alumnos practicas externas

extracurriculares. Estos valores son acordes con los de las titulaciones 56IM y 561A.
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4.3 Movilidad
4.3.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de movilidad.

Implantado

La movilidad internacional en la ETSIDI se puede realizar en el tercer y cuarto ‘afio. Durante los Ultimos afios se
han establecido nuevos acuerdos de la ETSIDI y de la UPM con universidades de Europa, Asia (principalmente
China) y Norteamérica y Sudamérica (Brasil, Méjico, EEUU, Colombia, Chile, Peru etc.). Existen 38 acuerdos con
Universidades Extranjeras para que Intercambio de alumnos para cursar asignaturas obligatorias y optativas asi

como el Trabajo Fin de Grado.

Los diferentes programas de movilidad han permitido la integracion de estudiantes internacionales en nuestra
escuela con el consiguiente beneficio para ambas partes.

A lo largo del curso académico se han realizado diferentes reuniones para informar a los alumnos de todos los
programas de movilidad. Asimismo, después de la resolucién de la convocatoria Erasmus+, la més solicitada por
los alumnos, se realizan otras dos o tres reuniones para informales de los trdmites a realizar. Todas estas
reuniones son anunciadas por mail, tablon de anuncios, videowall del hall de la Escuela y desde este afio en el
twitter oficial de la ETSIDI. Cada vez que la UPM saca una convocatoria de movilidad internacional, se manda
inmediatamente a todos los alumnos un mail, y posteriormente se les manda otro mail recordando dicha
convocatoria y el plazo de solicitud.
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4.3.2 Analisis de los resultados del proceso de movilidad.

Satisfactorios

El nimero de alumnos que han realizado intercambio son: entrantes 7 y salientes 10. Los destinos donde han

cursado estudios nuestros alumnos son preferentemente Alemania y paises donde tienen materias en inglés.

El ndmero de alumnos salientes ha aumentado considerablemente respecto al afio pasado. No obstante, el
namero de alumnos todavia no es muy alto debido a que muchos de los alumnos de Ultimo curso no cumplen los
requisitos establecidos por la Normativa de Movilidad Internacional de la ETSIDI aprobada el 13 de junio de 2013.
Otros factores que influyen son la baja dotacion econdmica de las becas de movilidad lo que obliga a las familias a
disponer de recursos econdmicos para que los alumnos puedan realizar la estancia en un pais extranjero.
Asimismo, hemos detectado que un gran nimero de los alumnos prefiere hacer practicas en empresa antes que

iniciar una movilidad internacional, pues creen que esto facilitara mas su insercién laboral.

La entrada de alumnos internacionales en la Escuela es otro modo de internacionalizacién ya que permite a
nuestros alumnos ponerse en contacto con culturas y tradiciones diferentes al compartir el dia a dia con nuestros
alumnos. Asi mismo, el intercambio de profesores mediante el programa de Movilidad Erasmus + KA-103 STA

permite cierta internacionalizacién a los alumnos en la propia Escuela.

Otro tipo de movilidad en la que participan los alumnos de la ETSIDI es en los cursos ATHENS que constan de 30
horas (clases, laboratorio, visitas técnicas, practicas, etc.) repartidas en una semana de clases en un total de 14
Instituciones Europeas de Educacion Superior (una por pais), siendo la UPM la universidad espafiola miembro de
la red. Este afio han participado un total de 37 alumnos de todas las titulaciones de la ETSIDI en las dos
convocatorias de este programa (otofio y primavera).
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4.4 Satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo

4.4.1 Analisis de la implantacién del proceso de medida de la satisfaccién de los colectivos implicados en
el titulo (estudiantes, profesores, personal de administracién y servicios, egresados'y empleadores).

Implantado

Los procedimientos del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativos a la medida de la satisfaccion
son:
PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM

El PR/SO/005 permite el disefio y realizacién de encuestas para la medida de la satisfaccion o la identificacién de
necesidades en areas que, por su especificidad, no queden cubiertas por el PR/SO/008.

PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/SO/005-01. Numero de acciones o estudios realizados sobre necesidades detectadas.

IND-PR/SO/005-02. Tasa de participacion en cada accion (n° participantes/universo).

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM
Estado: Implantado.

Indicadores
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IND-PR/S0O/008-01. Tasa de Respuesta.

IND-PR/SO/008-02. Grado de satisfaccion del PDI.

IND-PR/SO/008-03. Grado de satisfaccion del PAS.

IND-PR/S0O/008-04. Grado de satisfaccion Estudiantes.

En la actualidad la Unica encuesta asociada al PR/SO/005 ‘es la Encuesta de Evaluacion del Profesorado que

realizan los alumnos con una periodicidad semestral.

4.4.2 Analisis de los resultados de la satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo (estudiantes,

profesores, personal de administracidon y servicios, egresados y empleadores).

No aplica

El Observatorio Académico de la UPM realiza los siguientes estudios de satisfaccion:

Satisfaccion de los estudiantes, anual.

Satisfaccion del Personal Docente e Investigador (PDI), bianual.

Satisfaccion del Personal de Administracién y Servicios (PAS), bianual.

Sin embargo, a la fecha del informe no se dispone de datos correspondientes al curso 2015/2016.
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4.5 Orientacién e Insercion laboral
4.5.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de orientacién e insercion laboral de los egresados.

Implantado

Los procesos de orientacion e insercion laboral para los egresados se atienden desde el COIE (Centro de
Orientacion e Informacion para el Empleo), unidad del Rectorado cuya actividad esta centrada en ser canal para
las ofertas espontdneas que las empresas quieran hacer llegar a los alumnos UPM. La UPM organiza Ferias de
Empleo anuales donde pueden concurrir los alumnos UPM en su transicion a la vida laboral.

A través de la Oficina de Practicas en Empresa, en la ETSIDI se presta apoyo igualmente como canal de
comunicacién a las ofertas de las empresas, principalmente de nuestro entorno geografico mas cercano, dando
publicidad a anuncios laborales directos de las empresas a través de nuestra pagina web y de los tablones.

Igualmente se ha facilitado la presentacion de sus ofertas a las empresas que lo han solicitado.

Durante el curso 2015-16 se ha puesto en marcha la nueva plataforma de empleo de la UPM, llamada
UPMEMPLEQO: https://www.coie.upm.es/empleo/.

4.5.2 Analisis de los resultados de orientacion e insercion laboral de los egresados.

Satisfactorios

Durante las evaluaciones externas (programas ACREDITA Y EUR-ACE) de las titulaciones de Grado y Master
Universitario se encuestaron y evaluaron las opiniones de los empleadores y egresados recientes de la ETSIDI,
todos ellos entrevistados por los auditores. Las valoracidon fueron positivas segun atestiguan los informes de
evaluacion.

No se dispone de datos estadisticos precisos de la insercion de los egresados de la ETSIDI.
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El ultimo informe "Estudio de Empleadores de la UPM" de fecha Feb 2017 fue realizado a la finalizacion del curso
2015-16, durante el otofio de 2016. Incluye los resultados de valoracion de un total de 242 empresas empleadoras
de egresados de la UPM (55 de ellas centradas en las tecnologias industriales, y 83 en las tecnologias de la
informacion y la comunicacién), aunque no da datos desagregados de las diferentes titulaciones. Es resefiable que
estas empresas manifiestan una alta satisfaccion global con los titulados UPM, valoran muy- positivamente la
capacidad de desarrollo profesional y los conocimientos tedricos de los titulados; y a continuacién destacan la
actualizacion a los desarrollos técnicos y los conocimientos practicos de los titulados de la UPM.

4.6 Sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones
4.6.1 Analisis de laimplantacién del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

Implantado

El procedimiento del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativo al Sistema de quejas, sugerencias
y felicitaciones es: PR/SO/006: ?Gestion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones?.

Indicadores

IND-PR/SO/006-01: Nimero de QUEJAS presentadas.

IND-PR/S0/006-02: Nimero de SUGERENCIAS presentadas.

IND-PR/S0O/006-03: Nimero de FELICITACIONES presentadas.

IND-PR/S0O/006-04: Porcentaje de QUEJAS resueltas satisfactoriamente respecto al total de quejas recibidas.

IND-PR/S0O/006-05: Tiempo medio de resolucién/gestion de la queja, felicitacibn o sugerencia, desde la
presentacion de la misma hasta la comunicacién de la resolucion al interesado.
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4.6.2 Analisis de los resultados del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

No satisfactorios

El PR/SO/006 lleva implantado desde el inicio de las nuevas titulaciones, siendo posible realizar una queja,
sugerencia o felicitacion por medio del Buzon de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (BQSF), un buzon fisico
situado junto a la Unidad Técnica de Calidad. El BQSF en este formato no ha tenido ningln éxito, con un uso

testimonial (3 quejas en 6 afios, 1 una de ellas este Ultimo afio).

En junio de 2016 se ha sustituido el buzon fisico por otro en linea basado en una aplicacion web, al que puede
accederse desde la portada del sitio web de la Escuela. Este nuevo buzén se publicitd en la portada del sitio web
de la Escuela, por correo electrénico y en las redes sociales en la que tiene presencia la Escuela. Dado lo
avanzado del curso cuando se inaugurd, habra que esperar al curso 2016/17 para ver el éxito que tiene el BQSF
en su nueva forma, aunque en los primeros meses de este curso ya se podido constatar un uso regular del mismo

tanto para quejas como para sugerencias y felicitaciones.
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5. Andlisis de las propuestas de mejora de cursos anteriores

5.1 Analisis de las mejoras propuestas en cursos anteriores.

Propuesta 1

Problema que se detect6 Carencias de formacion previa

Descripcion de la Propuesta Estudiar la viabilidad de un curso cero o equivalente y, en su caso,

de mejora implantarlo.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razén de la no

implantacion

Propuesta 2

Problema que se detectd Carencias en formacion de asignaturas previas

Descripcion de la Propuesta Mejorar coordinacion vertical. Analizar la posible reordenacién de la

de mejora ubicacion temporal de las asignaturas.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razon de la no Pendiente de implantacion.

implantacién

Propuesta 3

Problema que se detect6 Falta de coordinacion en las pruebas de evaluacion de cada semestre

Descripcion de la Propuesta Examenes de evaluacion continua coordinados (0 comunicados) en la CCA

de mejora de semestre.

¢Ha sido implantada? No
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Valoracion de su eficienciay . . 3
S i Algunas CCD si estan llevando a cabo esta practica, que deberéa ser
viabilidad o razén de la no ) ) ] ] i .
implantada mediante la figura del Coordinador de Titulacion.

implantacién

Propuesta 4

i Valores fuera de la normalidad en las tasas de absentismo, y eficiencia y
Problema que se detectd . )
éxito de algunas asignaturas

Descripcion de la Propuesta | Analisis de los resultados, causas; y en su caso, propuesta e implantacion
de mejora de medidas de correccion y mejora.

¢Ha sido implantada? No

) o Todos los coordinadores de asignatura disponen de la informacion, pero
Valoracion de su eficienciay . » : ) ] ]
o falta realimentacion de las medidas llevadas a cabo, si las hubiera. Las cifras
viabilidad o razén de la no ] . - )
) » del curso a las que se refiere este informe no difieren en gran medida de las
implantacién )
del curso anterior.

Propuesta 5

Informacién deficiente sobre renuncia a evaluacion continua en algunas
Problema que se detectd guias de asignatura, lo que dificulta el andlisis, y en su caso la adopcién de
medidas de mejora.

Descripcion dela Propuesta ] y . )
} Cumplimentacién adecuada de los campos de las guias de asignatura.
de mejora

¢Ha sido implantada? Si

Valoracion de su eficienciay| El grupo de trabajo sobre guias de asignatura realizé una serie de
viabilidad o razén de la no recomendaciones que se distribuyeron a todo el profesorado de la ETSIDI.

implantacién No hay informacion relevante sobre problemas relacionados con este punto.
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6. Fortalezas y debilidades de la titulacion

6.1 Fortalezas de la titulaciéon

La titulacion goza de una gran demanda tal y como se refleja en las estadisticas de solicitudes y notas de ingreso
del proceso de admisién.
Las préacticas externas son valoradas con un alto grado de satisfaccién por parte de estudiantes y empleadores.

Las actividades formativas guardan un adecuado equilibrio entre clases magistrales, practicas de laboratorio,
trabajo guiado y trabajo auténomo.

La formacion académica y profesional del personal docente participante en la titulacién es adecuada, y la calidad
docente esta avalada mediante el nimero de quinquenios conseguido.

El plan de estudios y las evidencias de los resultados de aprendizaje ponen de manifiesto que las materias son de
alto nivel cientifico/tecnol6gico conforme a lo indicado en la memoria, y que se cumplen los objetivos de
aprendizaje del titulo.

La titulacién ha recibido un informe positivo para la renovacion de su acreditacion, y ha recibido la concesion del
sello EUR-ACE.

6.2 Debilidades de la titulacién
La tasa de graduacion de la titulacién es baja, lo que indica que en términos generales los alumnos requieren mas
tiempo del nominal para completar la formacién.

La relacion entre nimero de alumnos y ndmero de profesores es elevada, con algunos grupos de matriculacién

muy numerosos.

La ocupacion de los espacios docentes es elevada.

La participacion de los diferentes colectivos en los procedimientos de calidad es muy baja.
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7. Propuestas de mejora para los cursos académicos siguientes

7.1 Propuestas de mejora fundamentales a adoptar en los cursos académicos siguientes

Propuesta 1

Problema detectado

Carencias de formacion previa

Breve descripcién de la
Propuesta de mejora

Estudiar la viabilidad de un curso cero o equivalente y, en su caso, implantarlo.
Propuesta pendiente del curso anterior.

Agentes responsables

Subdireccion de Ordenacion Académica, Departamentos con docencia en

asignaturas basicas. Coordinador de Titulacion.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 2

Problema detectado

Carencias en formacion de asignaturas previas.

Breve descripcién de la
Propuesta de mejora

Mejorar coordinacion vertical. Analizar la posible reordenacion de la ubicacion
temporal de las asignaturas. Pendiente de curso anterior.

Agentes responsables

Comisién de Coordinacién Académica. Coordinador de Titulacion.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 3

Problema detectado

Falta de coordinacién en las pruebas de evaluacion de cada semestre.

Breve descripcion de la
Propuesta de mejora

Examenes de evaluacién continua coordinados (o0 comunicados) en la CCA de

semestre.

Agentes responsables

Comisiones de Coordinacion Académica. Coordinador de Titulacién.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 4
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Valores fuera de la normalidad en las tasas de absentismo, y eficiencia y éxito de
Problema detectado )
algunas asignaturas.

Breve descripcion de la | Realimentacion sobre las medidas implantadas, si las hubiera, en las asignaturas

Propuesta de mejora correspondientes.

Directores de Departamento. Coordinadores de asignatura. Coordinador de
Agentes responsables ] » ) . o
Titulacion. Subdirector de Ordenacion Académica.

Grado de prioridad Alto

Propuesta 5

Deficiencias en la implantacion del SIGC reflejadas en los informes de renovacion y
sello EUR-ACE

Problema detectado

Breve descripcion de la | Promover la implantacion del sistema de calidad y su utilizacién para que sea una
Propuesta de mejora practica habitual con evidencias demostrables.

Agentes responsables Subdirector de Calidad

Grado de prioridad Alto
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ANEXO 1: Datos de seleccion y admision de estudiantes
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hdustrial
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Al.1. Tablaresumen del proceso de seleccion y admision de estudiantes

Oferta de plazas 75
N° de solicitudes en primera opcién en el proceso de preinscripcion 47
N° de solicitudes en segunday sucesivas opciones en el proceso de 693
preinscripcion

N° de admitidos 90
N° de alumnos que inician estudios en primero (con s6lo matricula en primero)* 78
N° de alumnos de nuevo ingreso por preinscripcion 80
N° de alumnos de nuevo ingreso por preinscripcién en primera opcioén 24
N° de alumnos de promocion 76
Nota minima de admision a la titulacién (de los admitidos) 8.55
Nota media de admisidn a la titulacién (de los admitidos) 9.42

* En el caso de titulos que forman parte de un doble grado, este indicador puede no ser preciso.

Al.2. Tasa de cobertura de admision

Relacion porcentual entre el nimero de alumnos admitidos y las plazas ofertadas para estudiantes de nuevo

ingreso en la titulacion.

Curso Oferta de Plazas N° de alumnos admitidos Tasa Cobertura (%)
2015-16 75 90 120.00
2014-15 85 100 117.65
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2013-14 85 100 117.65
2012-13 80 95 118.75
2011-12 80 95 118.75

* Esta tasa no es estandar, pero se utiliza para valoracion

A1.3. Tasa de cobertura de la titulaciéon

Relacion porcentual entre el nimero de alumnos que inician estudios en primero y las plazas ofertadas para

estudiantes de nuevo ingreso de la titulacién.

N° de alumnos que inician
Curso Oferta de Plazas . ) Tasa Cobertura (%)
estudios en primero
2015-16 75 78 104.00
2014-15 85 76 89.41
2013-14 85 78 91.76
2012-13 80 84 105.00
2011-12 80 81 101.25
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ANEXO 2: Perfil de los alumnos matriculados

A2.1. Matriculados y egresados en el curso objeto del presente informe de titulacion

Curso objeto del presente informe de titulacion Numero
N° de alumnos matriculados en la titulacion 417
N° de alumnos de promocidn* matriculados por primera vez 76
Egresados 29

* Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus
estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: Pruebas de Acceso a la
Universidad o equivalentes, Formacion Profesional o equivalentes o mayores de 25 afios.

Alumnos cuyo curso mas alto enel Alumnos cuyo curso mas bajo en el que
gue estan matriculados es: o estan matriculados es: Ndmero

1° curso 88 1° curso 171

2° curso 69 2° curso 128

3° curso 88 3° curso 65

4° curso 149 4° curso 28

5° curso -- 5° curso --
Otros 23 Otros 25
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ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de la titulacion por curso

académico

A3.1. Tasa de rendimiento de la titulacion (para el curso objeto del informe).

Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados y el nimero total de créditos matriculados en cada

curso académico en la titulacién.

Curso N° créditos superados- | N° créditos matriculados | Tasa de Rendimiento (%)
2015-16 13706 20144 68.04
2014-15 13520 19626 68.89
2013-14 14003 19290 72.59
2012-13 10372 15708 66.02
2011-12 7580 12429 60.98

A3.2. Tasa de abandono del primer curso (segun fundacion Madri+d)

Relacién porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C matriculados en la titulacién en el curso

académico X, que no se han matriculado en dicha titulacion en los cursos X+1 y X+2 y el niUmero total de

estudiantes de la cohorte de entrada C que se matricularon en la titulacién en el curso académico X.

"c" N° de alumnos de|N° de alumnos de|N° de alumnos de - .
asade

N° de alumnos dejnuevo ingreso nojnuevo ingreso no| nuevo ingreso
Curso ) ) ] Abandono de

nuevo ingreso en| matriculados en | matriculados en | que abandonan )

primer curso (%)
el curso X* el curso X+1 el curso X+2 en 1° curso

2013-14 75 22 31 22 29.33
2012-13 79 12 15 11 13.92
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2011-12 72 12 20 12 16.67

* En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.

A3.3. Tasa de abandono (segun RD 1393/2007) *

Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener

el titulo el afio académico anterior** y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

La tasa de Abandono de la dltima cohorte de entrada es aproximada, debido a que se tienen en cuenta los
datos del curso actual, que al no haber finalizado podrian variar ligeramente con los datos de matriculacién del
segundo semestre.

N° de alumnos de
i N° de alumnos de
nuevo ingreso no

N° de alumnos de - nuevo ingreso no
) matriculados en el ) Tasa de Abandono
Curso nuevo ingreso en el matriculados en el
curso RD 1393/2007 (%)
curso X*** curso
X+num_cursos_plan
1 X+num_cursos_plan
2012-13 79 17 21 20.25
2011-12 72 23 26 31.94
2010-11 59 21 22 35.59

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se
produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se
considera correcta.

** En titulaciones de un solo curso académico, se consideran los alumnos que no se han matriculado en los dos

cursos académicos siguientes al afio de imparticion de la titulacion.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.
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A3.4. Tasa de eficiencia de la promocion (segun Fundacion Madri+d)*

Relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios de los que debieron haberse

matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de egresados de un determinado afio académico.y el nimero

total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus

estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: mayores de 25 afios, COU,

Selectividad de COU, Selectividad de LOGSE o Formacion Profesional de segundo grado.

N° de créditos N° créditos
R N° de egresados de teoricos de los matriculados de los | Tasa de Eficiencia
promocion alumnos de alumnos de de la Promocion (%)
promocion promocion
2015-16 15 3571 4363 81.85
2014-15 5 1140 1257 90.69
2013-14 3 719 773 93.01
2012-13 - - - -
2011-12 - - - -

*El conjunto de los egresados a tener en cuenta son los considerados de promocidn para las titulaciones de

Grado y los alumnos que inician en primero para las titulaciones de Master.
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Relacién porcentual entre el nimero total de créditos superados del plan de estudios a lo largo de sus estudios

en el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que

realmente han tenido que matricularse.

En este caso, se consideran todos los graduados.

N° de créditos N° créditos Tasa de Eficiencia
Curso N° de egresados* . )
tedricos matriculados (%)
2015-16 29 6120 7506 81.53
2014-15 16 3184 3603 88.38
2013-14 9 1842 1914 96.24
2012-13 0 N -- --
2011-12 0 -- -- --

*En este caso, se consideran todos los egresados.

A3.6. Tasa de graduacién de la titulacién *

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio

académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

N° de alumnos que | N°de alumnos que »

N° de alumnos de o ; o Tasa de Graduacion
Curso ) finalizan en tiempo |finalizan en un curso

nuevo ingreso** ; i ) (%)

previsto mas al previsto***

2012-13 79 1 0 1.27
2011-12 72 3 5 11.11
2010-11 59 3 2 8.47

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se

produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se

considera correcta.
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** En el Gltimo curso mostrado, puede suceder que en la Tasa de Graduacién calculada falten “los alumnos que
finalizan en un curso mas al previsto” y que por lo tanto sea incompleta, pero se ha preferido incluirla para que

se pueda considerar ese dato en el analisis.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de

promocion.
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POLITECNICA.

ANEXO 4: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre

y curso academico

La tasa de cada semestre se ha calculado del siguiente modo:

N
(tasa_asig(i) - n® creditos(i) - n® matriculados())
=1

N

Z:(ng creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

A4.1. Tasa de rendimiento.
Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre * 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 42.86 55.41 41.48 43.85
2 52.81 54.65 43.11 39.29
3 65.55 65.04 54.40 51.90
4 49.16 64.88 59.76 55.47
5 52.92 61.32 53.14 58.45
6 75.18 61.70 73.11 73.42
7 - 62.20 64.01 60.85
8 -- 89.60 84.00 77.89

*Se refiere a la ordenacién numérica que reciben los semestres incluyendo todas asignaturas organizadas en su
secuencia temporal.
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Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 54.94 65.48 54.36 53.65
2 62.37 62.45 51.97 51.96
3 75.94 73.10 66.92 62.28
4 63.71 71.74 67.47 63.46
5 64.29 70.74 70.87 68.69
6 86.32 77.71 82.85 83.01
7 -- 83.57 77.61 80.11
8 -- 98.40 88.67 81.05

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A4.2. Tasa de éxito.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 44.30 60.27 45.26 47.83
2 63.88 64.20 53.53 51.37
3 71.66 70.12 61.50 58.19
4 51.14 66.33 61.69 58.39
5 63.66 62.51 56.15 60.31
6 80.35 65.19 77.32 75.65
7 -- 72.59 76.71 69.73
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8 - 91.20 93.00 85.26
Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.
Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:
Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 57.82 69.32 58.55 58.22
2 72.03 71.17 61.94 65.80
3 80.61 76.23 74.20 66.90
4 65.00 73.09 69.43 65.65
5 74.65 71.64 74.11 70.52
6 89.53 81.06 85.00 84.66
7 - 87.55 85.15 86.38
8 - 100.00 96.00 88.42

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A4.3. Tasa de absentismo.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos NO presentados y el n® de matriculados.
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Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

1 5.97 8.24 9.09 9.27

2 16.87 15.43 20.28 25.72

3 9.04 6.48 10.94 10.67

4 3.45 242 2.66 4.69

5 21.55 1.85 8.37 3.46

6 5.53 5.17 4.97 2.74

7 -- 14.83 1841 14.18

8 -- 1.60 11.33 20.00

Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:

Semestre** 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

1 - - 6.63 8.56

2 -- -- 16.93 21.79

3 -- -- 9.36 6.98

4 -- -- 2.53 3.23

5 -- -- 4.88 2.87

6 -- -- 2.38 1.91

7 -- -- 9.06 7.78

8 -- -- 9.33 16.84

*Se consideran NO presentados a los alumnos que no lo han hecho ni en la convocatoria ordinaria ni en la

extraordinaria.

**En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.
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1. Datos descriptivos de la titulacién
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2. Valoracion académica de la titulacion en los aspectos relativaosgtanto a la
coordinacion horizontal y vertical como a la adquisicion de l@s resultados

de aprendizaje

2.1 Valoracion de la coordinacién docente de acuerdo con la informacién contenida en

los Informes de Semestre y en las actas de la Comisiéon de Ordenacion Académica (COA)

En términos generales, los profesores coordinadores de las asignaturas no observan discrepancias o falta de
coordinacién entre las asignaturas de cada semestre.

2.2 Valoracién de la adquisicion de los resultados de aprendizaje por parte de los

estudiantes, de acuerdo con el contenido de los Informes de Asignhatura

En términos generales, a la luz de los informes de asignatura, todas las CCA valoran positivamente la adquisicion
de los resultados de aprendizaje.

La CCD de primer semestre sefiala que "la formacién en las materias basicas ha quedado reducida a pocas
asignaturas y todas ellas impartidas en primer curso, y algunas de ellas simplemente en el primer semestre, lo que
lleva consigo que los alumnos accedan a cursos superiores sin haber estudiado ciertas materias que pueden influir
en el resultado de asignaturas de cursos posteriores y en la preparaciéon final de nuestros alumnos." Esta
observacién enlaza con la propuesta de mejora n°2 propuesta el curso pasado y aun pendiente de implantacion.
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3. Valoracién general de los resultados de la titulacion en este cufso de

acuerdo con lainformacidn contenida en los anexos

3.1 Tasas de resultados de titulacion (Ver Anexo 3)

La tasa de cobertura de admision supera el 110%, aunque la tasa de cobertura de titulacion esta cercana al 92%,

con un ligero descenso respecto del curso anterior.

La tasa de rendimiento de la titulacion es superior al 70% (tabla A3.1), un valor que parece ser estable respecto de
los cursos anteriores. La tasa de eficiencia de la titulaciéon es cercana al 85% (tabla A3.5), valor inferior respecto

del curso anterior. Ambos indicadores son muy positivos.

A cambio, la tasa de graduacién (tabla A3.6) se encuentra en valores bajos (3-25%), aunque la serie histérica es

aun corta como para establecer una tendencia.
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3.2 Tasas de resultados de asignaturas (Ver Anexo 4)

Este apartado considera los resultados de la convocatoria ordinaria y sélo las asignaturas con 15 0 mas alumnos
matriculados.

La mediana de las tasas de eficiencia de las asignaturas es del 58%, y la mediana de la tasa de éxito de las
asignaturas es cercana al 67%, valores homogéneos con el resto de titulaciones. La tasa de eficiencia oscila entre
el 12% y el 100%, mientras que la tasa de éxito oscila entre el 20% y el 97%. Las tasas de éxito y eficiencia de
casi todas las asignaturas se sitian por encima del 40%. Estos valores son razonablemente buenos y asi son
interpretados por las CCA. No obstante, las tasas alcanzadas en algunas asignaturas son bajas en este contexto y
deben ser analizadas con atencién por si fueran necesarias acciones de mejora.

Las tasas de absentismo de esta titulacidn se sitlan en una franja comprendida aproximadamente entre el 0% y el
45% con la mediana cercana al 9% (el valor mas elevado de todas las titulaciones). La amplia mayoria de las
asignaturas se encuentra por debajo del 20% en este indicador. En este contexto destacan los valores mas
elevados de algunas asignaturas que deberan ser analizados por si fuese necesario adoptar medidas correctoras.
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4. Valoracion del cumplimiento de lo establecido en la memoria.de
verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas, engl caso de que

las hubiera

4.1 Calidad de la docencia

4.1.1 Analisis del estado de implantacién del proceso de Seguimiento.

Implantado

4.1.2 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de Seguimiento.

Satisfactorios

Salvo excepciones puntuales, todas las guias e informes de asignatura, y los informes de semestre se
cumplimentan correctamente y en los plazos previstos.

Como en el curso anterior, algunos informes de asignatura quedaron sin aprobar debido a carencias tales como la
ausencia de resultados de evaluacion continua. Esta circunstancia fue comunicada a los respectivos directores de
departamento a través de la herramienta GAUSS, aunque no todos los coordinadores de asignatura recibieron la
notificacién correspondiente. A partir de ahora GAUSS incorpora una notificacién directa al coordinador cuando su

informe necesita alguna mejora o correccion.
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4.1.3 Analisis del estado de implantacién del proceso de evaluacién del profesorado.

4.1.4 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion del profesorado.

4.2 Préacticas externas

4.2.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de practicas externas.

Implantado

Con el inicio del curso se puso en marcha la Oficina de Practicas en Empresa. Servicio administrativo y de
informacion para alumnos y empresas en los procesos de practicas académicas externas y empleo. Atendido por
una funcionaria en dedicacion completa .

El estado de implantacién estd consolidado, habiéndose evaluado las practicas académicas curriculares por
agencia externa (ANECA y MADRIMASD) en los procesos de revision de la acreditacion de la calidad de 5
titulaciones de grado y 2 de master universitario durante el curso 2015-2016.

Las practicas académicas extracurriculares se gestionan en sus procesos administrativos por la unidad COIE del
Rectorado. La Oficina de Practicas de la ETSIDI colabora en la asistencia administrativa y de informacioén a los
alumnos en los procesos con el COIE.

4.2.2 Analisis de los resultados del proceso de practicas externas.

Satisfactorios

Los resultados muestran un equilibrio entre practicas curriculares y extracurriculares. En el tercer afio de
implantacion de las practicas curriculares en las titulaciones ha continuado ascendiendo el nimero de practicas
respecto al curso anterior. La valoracién es positiva.

En este curso 47 alumnos realizaron practicas externas curriculares y 50 alumnos practicas externas

extracurriculares. Estos valores son acordes con los de las titulaciones 56IM y 56IE.
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4.3 Movilidad
4.3.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de movilidad.

Implantado

La movilidad internacional en la ETSIDI se puede realizar en el tercer y cuarto ‘afio. Durante los Ultimos afios se
han establecido nuevos acuerdos de la ETSIDI y de la UPM con universidades de Europa, Asia (principalmente
China) y Norteamérica y Sudamérica (Brasil, Méjico, EEUU, Colombia, Chile, Peru etc.). Existen 35 acuerdos con
Universidades Extranjeras para que Intercambio de alumnos para cursar asignaturas obligatorias y optativas asi

como el Trabajo Fin de Grado.

Los diferentes programas de movilidad han permitido la integracion de estudiantes internacionales en nuestra
escuela con el consiguiente beneficio para ambas partes.

A lo largo del curso académico se han realizado diferentes reuniones para informar a los alumnos de todos los
programas de movilidad. Asimismo, después de la resolucién de la convocatoria Erasmus+, la més solicitada por
los alumnos, se realizan otras dos o tres reuniones para informales de los trdmites a realizar. Todas estas
reuniones son anunciadas por mail, tablon de anuncios, videowall del hall de la Escuela y desde este afio en el
twitter oficial de la ETSIDI. Cada vez que la UPM saca una convocatoria de movilidad internacional, se manda
inmediatamente a todos los alumnos un mail, y posteriormente se les manda otro mail recordando dicha
convocatoria y el plazo de solicitud.

IT_56lA_2015-16 56lA Grado en Ingenieria Electronica Pagina 7 de 18
Industrial y Automatica





H B PR/ES/003
oy DE EXCELENCIA PROCESO DE SEGUIMIENTO DE

RNy | ' TERNACIONAL TITULOS OFICIALES

ANX-PR/ES/003-03 Sngenieria  ESCuela Tecnica
INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dEﬁgﬁmd Superior de Ingenieriay

Disefio Industrial

4.3.2 Analisis de los resultados del proceso de movilidad.

Satisfactorios

El nimero de alumnos que han realizado intercambio son: entrantes 4 y salientes 14. Los destinos donde han

cursado estudios nuestros alumnos son preferentemente Alemania y paises donde tienen materias en inglés.

El nimero de alumnos salientes ha aumentado considerablemente respecto al afio pasado (tan solo 5 alumnos
salieron en el curso 13/14). No obstante, el nimero de alumnos todavia no es muy alto debido a que muchos de
los alumnos de ultimo curso no cumplen los requisitos establecidos por la Normativa de Movilidad Internacional de
la ETSIDI aprobada el 13 de junio de 2013. Otros factores que influyen son la baja dotacion econémica de las
becas de movilidad lo que obliga a las familias a disponer de recursos econémicos para que los alumnos puedan
realizar la estancia en un pais extranjero. Asimismo, hemos detectado que un gran nimero de los alumnos
prefiere hacer practicas en empresa antes que iniciar una movilidad internacional, pues creen que esto facilitara

mas su insercion laboral.

La entrada de alumnos internacionales en la Escuela es otro modo de internacionalizacién ya que permite a
nuestros alumnos ponerse en contacto con culturas y tradiciones diferentes al compartir el dia a dia con nuestros
alumnos. Asi mismo, el intercambio de profesores mediante el programa de Movilidad Erasmus + KA-103 STA

permite cierta internacionalizacion a los alumnos en la propia Escuela.

Otro tipo de movilidad en la que participan los alumnos de la ETSIDI es en los cursos ATHENS que constan de 30
horas (clases, laboratorio, visitas técnicas, practicas, etc.) repartidas en una semana de clases en un total de 14
Instituciones Europeas de Educacién Superior (una por pais), siendo la UPM la universidad espafiola miembro de
la red. Este afio han participado un total de 37 alumnos de todas las titulaciones de la ETSIDI en las dos

convocatorias de este programa (otofio y primavera).
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4.4 Satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo

4.4.1 Analisis de la implantacién del proceso de medida de la satisfaccién de los colectivos implicados en
el titulo (estudiantes, profesores, personal de administracién y servicios, egresados'y empleadores).

Implantado

Los procedimientos del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativos a la medida de la satisfaccion
son:
PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM

El PR/SO/005 permite el disefio y realizacién de encuestas para la medida de la satisfaccion o la identificacién de
necesidades en areas que, por su especificidad, no queden cubiertas por el PR/SO/008.

PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/SO/005-01. Numero de acciones o estudios realizados sobre necesidades detectadas.

IND-PR/SO/005-02. Tasa de participacion en cada accion (n° participantes/universo).

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM
Estado: Implantado.

Indicadores
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IND-PR/S0O/008-01. Tasa de Respuesta.

IND-PR/SO/008-02. Grado de satisfaccion del PDI.

IND-PR/SO/008-03. Grado de satisfaccion del PAS.

IND-PR/S0O/008-04. Grado de satisfaccion Estudiantes.

En la actualidad la Unica encuesta asociada al PR/SO/005 ‘es la Encuesta de Evaluacion del Profesorado que

realizan los alumnos con una periodicidad semestral.

4.4.2 Analisis de los resultados de la satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo (estudiantes,

profesores, personal de administracidon y servicios, egresados y empleadores).

No aplica

El Observatorio Académico de la UPM realiza los siguientes estudios de satisfaccion:

Satisfaccion de los estudiantes, anual.

Satisfaccion del Personal Docente e Investigador (PDI), bianual.

Satisfaccion del Personal de Administracién y Servicios (PAS), bianual.

Sin embargo, a la fecha del informe no se dispone de datos correspondientes al curso 2015/2016.
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4.5 Orientacién e Insercion laboral
4.5.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de orientacién e insercion laboral de los egresados.

Implantado

Los procesos de orientacion e insercion laboral para los egresados se atienden desde el COIE (Centro de
Orientacion e Informacion para el Empleo), unidad del Rectorado cuya actividad esta centrada en ser canal para
las ofertas espontdneas que las empresas quieran hacer llegar a los alumnos UPM. La UPM organiza Ferias de
Empleo anuales donde pueden concurrir los alumnos UPM en su transicion a la vida laboral.

A través de la Oficina de Practicas en Empresa, en la ETSIDI se presta apoyo igualmente como canal de
comunicacién a las ofertas de las empresas, principalmente de nuestro entorno geografico mas cercano, dando
publicidad a anuncios laborales directos de las empresas a través de nuestra pagina web y de los tablones.

Igualmente se ha facilitado la presentacion de sus ofertas a las empresas que lo han solicitado.

Durante el curso 2015-16 se ha puesto en marcha la nueva plataforma de empleo de la UPM, llamada
UPMEMPLEQO: https://www.coie.upm.es/empleo/.

4.5.2 Analisis de los resultados de orientacion e insercion laboral de los egresados.

Satisfactorios

Durante las evaluaciones externas (programas ACREDITA Y EUR-ACE) de las titulaciones de Grado y Master
Universitario se encuestaron y evaluaron las opiniones de los empleadores y egresados recientes de la ETSIDI,
todos ellos entrevistados por los auditores. Las valoracidon fueron positivas segun atestiguan los informes de
evaluacion.

No se dispone de datos estadisticos precisos de la insercion de los egresados de la ETSIDI.
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El ultimo informe "Estudio de Empleadores de la UPM" de fecha Feb 2017 fue realizado a la finalizacion del curso
2015-16, durante el otofio de 2016. Incluye los resultados de valoracion de un total de 242 empresas empleadoras
de egresados de la UPM (55 de ellas centradas en las tecnologias industriales, y 83 en las tecnologias de la
informacion y la comunicacién), aunque no da datos desagregados de las diferentes titulaciones. Es resefiable que
estas empresas manifiestan una alta satisfaccion global con los titulados UPM, valoran muy- positivamente la
capacidad de desarrollo profesional y los conocimientos tedricos de los titulados; y a continuacién destacan la
actualizacion a los desarrollos técnicos y los conocimientos practicos de los titulados de la UPM.

4.6 Sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones
4.6.1 Analisis de la implantacién del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

Implantado

El procedimiento del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativo al Sistema de quejas, sugerencias
y felicitaciones es: PR/SO/006: ?Gestion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones?.

Indicadores

IND-PR/S0O/006-01: Nimero de QUEJAS presentadas.

IND-PR/SO/006-02: Nimero de SUGERENCIAS presentadas.

IND-PR/S0O/006-03: Nimero de FELICITACIONES presentadas.

IND-PR/S0O/006-04: Porcentaje de QUEJAS resueltas satisfactoriamente respecto al total de quejas recibidas.

IND-PR/SO/006-05: Tiempo medio de resolucion/gestion de la queja, felicitacion o sugerencia, desde la

presentacion de la misma hasta la comunicacion de la resolucion al interesado.
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4.6.2 Analisis de los resultados del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

No satisfactorios

El PR/SO/006 lleva implantado desde el inicio de las nuevas titulaciones, siendo posible realizar una queja,
sugerencia o felicitacion por medio del Buzon de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (BQSF), un buzon fisico
situado junto a la Unidad Técnica de Calidad. El BQSF en este formato no ha tenido ningln éxito, con un uso

testimonial (3 quejas en 6 afios, 1 una de ellas este Ultimo afio).

En junio de 2016 se ha sustituido el buzon fisico por otro en linea basado en una aplicacion web, al que puede
accederse desde la portada del sitio web de la Escuela. Este nuevo buzén se publicitd en la portada del sitio web
de la Escuela, por correo electrénico y en las redes sociales en la que tiene presencia la Escuela. Dado lo
avanzado del curso cuando se inaugurd, habra que esperar al curso 2016/17 para ver el éxito que tiene el BQSF
en su nueva forma, aunque en los primeros meses de este curso ya se podido constatar un uso regular del mismo

tanto para quejas como para sugerencias y felicitaciones.
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5. Andlisis de las propuestas de mejora de cursos anteriores

5.1 Analisis de las mejoras propuestas en cursos anteriores.

Propuesta 1

Problema que se detect6 Carencias de formacion previa

Descripcion de la Propuesta Estudiar la viabilidad de un curso cero o equivalente y, en su caso,
de mejora implantarlo.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razén de la no Pendiente de implantacion.

implantacion

Propuesta 2

Problema que se detectd Carencias en formacion de asignaturas previas

Descripcion de la Propuesta Mejorar coordinacion vertical. Analizar la posible reordenacién de la
de mejora ubicacion temporal de las asignaturas.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razon de la no Pendiente de implantacion.

implantacién

Propuesta 3

Problema que se detect6 Falta de coordinacion en las pruebas de evaluacion de cada semestre

Descripcion de la Propuesta Examenes de evaluacion continua coordinados (0 comunicados) en la CCA

de mejora de semestre.
¢Ha sido implantada? No
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Valoracion de su eficienciay . . 3
S i Algunas CCD si estan llevando a cabo esta practica, que deberéa ser
viabilidad o razén de la no ) ) ] ] i .
implantada mediante la figura del Coordinador de Titulacion.

implantacién

Propuesta 4

i Valores fuera de la normalidad en las tasas de absentismo, y eficiencia y
Problema que se detectd . )
éxito de algunas asignaturas

Descripcion de la Propuesta | Analisis de los resultados, causas; y en su caso, propuesta e implantacion
de mejora de medidas de correccion y mejora.

¢Ha sido implantada? No

) o Todos los coordinadores de asignatura disponen de la informacion, pero
Valoracion de su eficienciay . » : ) ] ]
o falta realimentacion de las medidas llevadas a cabo, si las hubiera. Las cifras
viabilidad o razén de la no ] . - )
) » del curso a las que se refiere este informe no difieren en gran medida de las
implantacién )
del curso anterior.

Propuesta 5

Informacién deficiente sobre renuncia a evaluacion continua en algunas
Problema que se detectd guias de asignatura, lo que dificulta el andlisis, y en su caso la adopcién de
medidas de mejora.

Descripcion dela Propuesta ] y . )
} Cumplimentacién adecuada de los campos de las guias de asignatura.
de mejora

¢Ha sido implantada? Si

Valoracion de su eficienciay| El grupo de trabajo sobre guias de asignatura realizé una serie de

viabilidad o razén de la no recomendaciones que se distribuyeron a todo el profesorado de la ETSIDI.
implantacién No hay informacion relevante sobre problemas relacionados con este punto.
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6. Fortalezas y debilidades de la titulacion

6.1 Fortalezas de la titulaciéon

La titulacion goza de una gran demanda tal y como se refleja en las estadisticas de solicitudes y notas de ingreso
del proceso de admisién.
Las préacticas externas son valoradas con un alto grado de satisfaccién por parte de estudiantes y empleadores.

Las actividades formativas guardan un adecuado equilibrio entre clases magistrales, practicas de laboratorio,
trabajo guiado y trabajo auténomo.

La formacion académica y profesional del personal docente participante en la titulacién es adecuada, y la calidad
docente esta avalada mediante el nimero de quinquenios conseguido.

El plan de estudios y las evidencias de los resultados de aprendizaje ponen de manifiesto que las materias son de
alto nivel cientifico/tecnol6gico conforme a lo indicado en la memoria, y que se cumplen los objetivos de
aprendizaje del titulo.

La titulacién ha recibido un informe positivo para la renovacion de su acreditacion, y ha recibido la concesion del
sello EUR-ACE.

6.2 Debilidades de la titulacién
La tasa de graduacion de la titulacién es baja, lo que indica que en términos generales los alumnos requieren mas
tiempo del nominal para completar la formacién.

La relacion entre nimero de alumnos y ndmero de profesores es elevada, con algunos grupos de matriculacién

muy numerosos.

La ocupacion de los espacios docentes es elevada.

La participacion de los diferentes colectivos en los procedimientos de calidad es muy baja.
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7. Propuestas de mejora para los cursos académicos siguientes

7.1 Propuestas de mejora fundamentales a adoptar en los cursos académicos siguientes

Propuesta 1

Problema detectado

Carencias de formacion previa

Breve descripcién de la
Propuesta de mejora

Estudiar la viabilidad de un curso cero o equivalente y, en su caso, implantarlo.
Propuesta pendiente del curso anterior.

Agentes responsables

Subdireccion de Ordenacion Académica, Departamentos con docencia en

asignaturas basicas. Coordinador de Titulacion.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 2

Problema detectado

Carencias en formacion de asignaturas previas.

Breve descripcién de la
Propuesta de mejora

Mejorar coordinacion vertical. Analizar la posible reordenacion de la ubicacion
temporal de las asignaturas. Pendiente de curso anterior.

Agentes responsables

Comisién de Coordinacién Académica. Coordinador de Titulacion.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 3

Problema detectado

Falta de coordinacién en las pruebas de evaluacion de cada semestre.

Breve descripcion de la
Propuesta de mejora

Examenes de evaluacién continua coordinados (o0 comunicados) en la CCA de

semestre.

Agentes responsables

Comisiones de Coordinacion Académica. Coordinador de Titulacién.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 4
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Valores fuera de la normalidad en las tasas de absentismo, y eficiencia y éxito de
Problema detectado )
algunas asignaturas.

Breve descripcion de la | Realimentacion sobre las medidas implantadas, si las hubiera, en las asignaturas

Propuesta de mejora correspondientes.

Directores de Departamento. Coordinadores de asignatura. Coordinador de
Agentes responsables ] » ) . o
Titulacion. Subdirector de Ordenacion Académica.

Grado de prioridad Alto

Propuesta 5

Deficiencias en la implantacion del SIGC reflejadas en los informes de renovacion y
sello EUR-ACE

Problema detectado

Breve descripcion de la | Promover la implantacion del sistema de calidad y su utilizacién para que sea una
Propuesta de mejora practica habitual con evidencias demostrables.

Agentes responsables Subdirector de Calidad

Grado de prioridad Alto
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Al.1. Tablaresumen del proceso de seleccion y admision de estudiantes

Oferta de plazas 115
N° de solicitudes en primera opcién en el proceso de preinscripcion 121
N° de solicitudes en segunday sucesivas opciones en el proceso de 1169
preinscripcion

N° de admitidos 131
N° de alumnos que inician estudios en primero (con s6lo matricula en primero)* 106
N° de alumnos de nuevo ingreso por preinscripcion 122
N° de alumnos de nuevo ingreso por preinscripcién en primera opcioén 49
N° de alumnos de promocion 104
Nota minima de admision a la titulacién (de los admitidos) 7.05
Nota media de admisidn a la titulacién (de los admitidos) 10.82

* En el caso de titulos que forman parte de un doble grado, este indicador puede no ser preciso.

Al.2. Tasa de cobertura de admision

Relacion porcentual entre el nimero de alumnos admitidos y las plazas ofertadas para estudiantes de nuevo

ingreso en la titulacion.

Curso Oferta de Plazas N° de alumnos admitidos Tasa Cobertura (%)
2015-16 115 131 113.91
2014-15 115 130 113.04
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2013-14 115 130 113.04
2012-13 110 125 113.64
2011-12 110 126 114.55

* Esta tasa no es estandar, pero se utiliza para valoracion

A1.3. Tasa de cobertura de la titulaciéon

Relacion porcentual entre el nimero de alumnos que inician estudios en primero y las plazas ofertadas para
estudiantes de nuevo ingreso de la titulacién.

Curso Oferta de Plazas § de AQnes qu-e inician Tasa Cobertura (%)
estudios en primero
2015-16 115 106 92.17
2014-15 115 112 97.39
2013-14 115 103 89.57
2012-13 110 113 102.73
2011-12 110 108 98.18
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ANEXO 2: Perfil de los alumnos matriculados

A2.1. Matriculados y egresados en el curso objeto del presente informe de titulacion

Curso objeto del presente informe de titulacion Numero
N° de alumnos matriculados en la titulacion 572
N° de alumnos de promocidn* matriculados por primera vez 104
Egresados 41

* Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus
estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: Pruebas de Acceso a la

Universidad o equivalentes, Formacion Profesional o equivalentes o mayores de 25 afios.

Alumnos cuyo curso mas alto enel Alumnos cuyo curso mas bajo en el que
, . NUmero B . Ndmero
que estdn matriculados es: estan matriculados es:

1° curso 110 1° curso 211

2° curso 107 2° curso 200

3° curso 132 3° curso 90

4° curso 198 4° curso 44

5° curso - 5% curso -
Otros 25 Otros 27
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ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de la titulacion por curso

académico

A3.1. Tasa de rendimiento de la titulacion (para el curso objeto del informe).

Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados y el nimero total de créditos matriculados en cada

curso académico en la titulacién.

Curso N° créditos superados- | N° créditos matriculados | Tasa de Rendimiento (%)
2015-16 21673 30514 71.03
2014-15 21351 29222 73.07
2013-14 17802 25227 70.57
2012-13 14798 21216 69.75
2011-12 10389 15498 67.03

A3.2. Tasa de abandono del primer curso (segun fundacion Madri+d)

Relacién porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C matriculados en la titulacién en el curso

académico X, que no se han matriculado en dicha titulacion en los cursos X+1 y X+2 y el niUmero total de

estudiantes de la cohorte de entrada C que se matricularon en la titulacién en el curso académico X.

"c" N° de alumnos de|N° de alumnos de|N° de alumnos de - .
asade

N° de alumnos dejnuevo ingreso nojnuevo ingreso no| nuevo ingreso
Curso ) ) ] Abandono de

nuevo ingreso en| matriculados en | matriculados en | que abandonan )

primer curso (%)
el curso X* el curso X+1 el curso X+2 en 1° curso

2013-14 101 13 17 12 11.88
2012-13 101 21 26 21 20.79
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2011-12 98 16 24 15 15.31

* En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.

A3.3. Tasa de abandono (segun RD 1393/2007) *

Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener

el titulo el afio académico anterior** y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

La tasa de Abandono de la dltima cohorte de entrada es aproximada, debido a que se tienen en cuenta los
datos del curso actual, que al no haber finalizado podrian variar ligeramente con los datos de matriculacién del
segundo semestre.

N° de alumnos de
i N° de alumnos de
nuevo ingreso no

N° de alumnos de - nuevo ingreso no
) matriculados en el ) Tasa de Abandono
Curso nuevo ingreso en el matriculados en el
curso RD 1393/2007 (%)
curso X*** curso
X+num_cursos_plan
1 X+num_cursos_plan
2012-13 101 29 32 28.71
2011-12 98 32 32 30.61
2010-11 86 25 27 29.07

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se
produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se
considera correcta.

** En titulaciones de un solo curso académico, se consideran los alumnos que no se han matriculado en los dos

cursos académicos siguientes al afio de imparticion de la titulacion.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.

IT_56lA_2015-16 56IA Grado en Ingenieria Electronica Péagina 6 de 13
Industrial y Automatica





PR/ES/003
PROCESO DE SEGUIMIENTO DE
TITULOS OFICIALES

CAMPUS
DE EXCELENCIA
INTERNACIONAL

Escuela Tecnica
Superior de Ingenieriay
Disefio Industrial

ANX-PR/ES/003-03 srarcs
INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dfehs el

A3.4. Tasa de eficiencia de la promocion (segun Fundacion Madri+d)*

Relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios de los que debieron haberse

matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de egresados de un determinado afio académico.y el nimero

total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus

estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: mayores de 25 afios, COU,

Selectividad de COU, Selectividad de LOGSE o Formacion Profesional de segundo grado.

N° de créditos N° créditos
R N° de egresados de teoricos de los matriculados de los | Tasa de Eficiencia
promocion alumnos de alumnos de de la Promocion (%)
promocion promocion
2015-16 24 5736 6563 87.41
2014-15 27 6489 6963 93.19
2013-14 9 2175 2259 96.28
2012-13 - - - -
2011-12 - - - -

*El conjunto de los egresados a tener en cuenta son los considerados de promocidn para las titulaciones de

Grado y los alumnos que inician en primero para las titulaciones de Master.
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Relacién porcentual entre el nimero total de créditos superados del plan de estudios a lo largo de sus estudios

en el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que

realmente han tenido que matricularse.

En este caso, se consideran todos los graduados.

N° de créditos N° créditos Tasa de Eficiencia
Curso N° de egresados* . )
tedricos matriculados (%)
2015-16 41 8962 10554 84.91
2014-15 38 8448 9166 92.16
2013-14 12 2614 2703 96.73
2012-13 0 == -- --
2011-12 0 -- -- --

*En este caso, se consideran todos los egresados.

A3.6. Tasa de graduacién de la titulacién *

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio

académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

N° de alumnos que | N°de alumnos que »

N° de alumnos de o ; o Tasa de Graduacion
Curso ) finalizan en tiempo |finalizan en un curso

nuevo ingreso** ; i ) (%)

previsto mas al previsto***

2012-13 101 3 0 2.97
2011-12 98 15 12 27.55
2010-11 86 9 12 24.42

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se

produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se

considera correcta.
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** En el Gltimo curso mostrado, puede suceder que en la Tasa de Graduacién calculada falten “los alumnos que
finalizan en un curso mas al previsto” y que por lo tanto sea incompleta, pero se ha preferido incluirla para que

se pueda considerar ese dato en el analisis.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de

promocion.
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POLITECNICA.

ANEXO 4: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre

y curso academico

La tasa de cada semestre se ha calculado del siguiente modo:

N
(tasa_asig(i) - n® creditos(i) - n® matriculados())
=1

N

Z:(ng creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

A4.1. Tasa de rendimiento.
Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre * 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 46.35 61.00 58.94 63.16
2 53.76 59.55 60.14 58.48
3 56.43 60.20 60.10 55.66
4 61.64 57.33 58.47 69.32
5 53.75 43.53 47.36 48.70
6 66.08 45.45 4481 39.42
7 - 67.43 60.09 49.18
8 - 58.18 79.70 70.85

*Se refiere a la ordenacién numérica que reciben los semestres incluyendo todas asignaturas organizadas en su
secuencia temporal.
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Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 61.35 72.56 71.82 75.27
2 64.16 68.21 69.06 70.15
3 70.91 70.74 72.40 64.53
4 73.57 69.55 69.81 75.08
5 66.58 55.76 65.16 63.01
6 78.46 69.49 64.85 57.96
7 -- 77.53 81.37 62.09
8 -- 58.18 85.28 78.64

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A4.2. Tasa de éxito.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 48.36 65.01 63.54 65.76
2 62.73 66.29 68.07 66.28
3 62.20 65.84 66.30 61.27
4 64.58 60.48 61.52 73.30
5 70.43 49.20 53.38 55.75
6 77.20 59.88 57.02 51.13
7 -- 80.55 68.96 62.73
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8 - 85.45 82.44 86.20
Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.
Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:
Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 64.49 76.21 76.33 77.96
2 72.92 75.06 77.11 77.55
3 76.23 75.43 76.17 69.01
4 76.72 72.75 72.67 78.62
5 77.40 60.37 68.51 69.87
6 84.33 83.02 73.86 72.02
7 - 88.59 87.50 74.13
8 - 85.45 88.33 92.77

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A4.3. Tasa de absentismo.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos NO presentados y el n® de matriculados.
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Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

1 5.64 6.71 7.73 4.18

2 14.88 9.47 12.37 12.12

3 8.85 8.40 8.78 8.80

4 4.53 4.24 4.99 5.35

5 24.87 9.35 10.20 11.93

6 15.35 22.33 18.46 24.47

7 -- 16.97 13:30 25.85

8 -- 21.82 12.69 21.36

Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:

Semestre** 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

1 -- -- 6.15 3.11

2 -- -- 10.65 9.70

3 -- -- 4.66 6.09

4 -- -- 3.42 3.46

5 -- -- 5.07 9.15

6 -- -- 11.62 19.79

7 -- -- 7.18 17.93

8 -- -- 12.69 18.64

*Se consideran NO presentados a los alumnos que no lo han hecho ni en la convocatoria ordinaria ni en la

extraordinaria.

**En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.
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1. Datos descriptivos de la titulacién

Titulacion 561Q - Grado en ingenieria quimica

Numero de expediente (RUCT) 2501483

Universidad Universidad Politécnica de Madrid

G 56 - I~Escuela Tecnica Superior De Ingenieria Y
DiseA+o Industrial

NUmero de créditos 240 ETCS

Namero de cursos 4

Idioma Castellano
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2. Valoracion académica de la titulacion en los aspectos relativaosgtanto a la
coordinacion horizontal y vertical como a la adquisicion de l@s resultados

de aprendizaje

2.1 Valoracion de la coordinacién docente de acuerdo con la informacién contenida en

los Informes de Semestre y en las actas de la Comisiéon de Ordenacion Académica (COA)

En términos generales, los profesores coordinadores de las asignaturas no observan discrepancias o falta de
coordinacién entre las asignaturas de cada semestre.

2.2 Valoracién de la adquisicion de los resultados de aprendizaje por parte de los

estudiantes, de acuerdo con el contenido de los Informes de Asignhatura

En términos generales, a la luz de los informes de asignatura, todas las CCA valoran positivamente la adquisicion
de los resultados de aprendizaje.

La CCD de primer semestre sefiala que "la formacién en las materias basicas ha quedado reducida a pocas
asignaturas y todas ellas impartidas en primer curso, y algunas de ellas simplemente en el primer semestre, lo que
lleva consigo que los alumnos accedan a cursos superiores sin haber estudiado ciertas materias que pueden influir
en el resultado de asignaturas de cursos posteriores y en la preparaciéon final de nuestros alumnos." Esta
observacién enlaza con la propuesta de mejora n°2 propuesta el curso pasado y aun pendiente de implantacion.
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3. Valoracién general de los resultados de la titulacion en este cufso de

acuerdo con lainformacidn contenida en los anexos

3.1 Tasas de resultados de titulacion (Ver Anexo 3)

La tasa de cobertura de admision supera el 100%, y la tasa de cobertura de titulacion es aproximadamente del
97%, en el contexto de una tendencia histérica relativamente estable alrededor del 100%.

La tasa de rendimiento de la titulacion es superior al 70% (tabla A3.1), con una tendencia historica que parece
estabilizarse en torno a este valor. La tasa de eficiencia de la titulacion es cercana al 85% (tabla A3.5), valor
inferior al del curso anterior (93%). Ambos indicadores son positivos.

A cambio, la tasa de graduacion (tabla A3.6) se encuentra en valores muy bajos (3%), aunque la serie historica es

aun corta como para establecer una tendencia.
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3.2 Tasas de resultados de asignaturas (Ver Anexo 4)

Este apartado considera los resultados de la convocatoria ordinaria y sélo las asignaturas con 15 0 mas alumnos
matriculados.

La mediana de las tasas de eficiencia de las asignaturas es superior al 60%, y la mediana de la tasa de éxito de
las asignaturas es cercana al 68%, valores homogéneos con el resto de titulaciones. La tasa de eficiencia oscila
entre el 8% y el 100%, mientras que la tasa de éxito oscila entre el 9% y el 100%. Las tasas de éxito de casi todas
las asignaturas se sitian por encima del 20%, y las de una amplia mayoria superan el 40%. Estos resultados son
razonablemente buenos y asi son interpretados por las CCA. No obstante, las tasas alcanzadas en algunas
asignaturas son bajas en este contexto y deben ser analizadas con atencién por si fueran necesarias acciones de

mejora.

Las tasas de absentismo de esta titulacién se sitlan en una franja comprendida aproximadamente entre el 0% y el
44% con la mediana situada en el 6%. En este contexto destacan los valores méas elevados de algunas
asignaturas que superan el 30%, y que deberdn ser analizados por si fuese necesario adoptar medidas

correctoras.
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4. Valoracion del cumplimiento de lo establecido en la memoria.de
verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas, engl caso de que

las hubiera

4.1 Calidad de la docencia

4.1.1 Analisis del estado de implantacién del proceso de Seguimiento.

Implantado

4.1.2 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de Seguimiento.

Satisfactorios

Salvo excepciones puntuales, todas las guias e informes de asignatura, y los informes de semestre se
cumplimentan correctamente y en los plazos previstos.

Como en el curso anterior, algunos informes de asignatura quedaron sin aprobar debido a carencias tales como la
ausencia de resultados de evaluacion continua. Esta circunstancia fue comunicada a los respectivos directores de
departamento a través de la herramienta GAUSS, aunque no todos los coordinadores de asignatura recibieron la
notificacién correspondiente. A partir de ahora GAUSS incorpora una notificacién directa al coordinador cuando su

informe necesita alguna mejora o correccion.
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4.1.3 Analisis del estado de implantacién del proceso de evaluacién del profesorado.

4.1.4 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion del profesorado.

4.2 Préacticas externas

4.2.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de practicas externas.

Implantado

Con el inicio del curso se puso en marcha la Oficina de Practicas en Empresa. Servicio administrativo y de
informacion para alumnos y empresas en los procesos de practicas académicas externas y empleo. Atendido por
una funcionaria en dedicacion completa .

El estado de implantacién estd consolidado, habiéndose evaluado las practicas académicas curriculares por
agencia externa (ANECA y MADRIMASD) en los procesos de revision de la acreditacion de la calidad de 5
titulaciones de grado y 2 de master universitario durante el curso 2015-2016.

Las practicas académicas extracurriculares se gestionan en sus procesos administrativos por la unidad COIE del
Rectorado. La Oficina de Practicas de la ETSIDI colabora en la asistencia administrativa y de informacioén a los
alumnos en los procesos con el COIE.

4.2.2 Analisis de los resultados del proceso de practicas externas.

Los resultados muestran un equilibrio entre practicas curriculares y extracurriculares. En el tercer afio de
implantacion de las practicas curriculares en las titulaciones ha continuado ascendiendo el nimero de practicas
respecto al curso anterior. La valoracién es positiva.

En este curso 33 alumnos realizaron practicas externas curriculares y 17 alumnos practicas externas

extracurriculares. Estos valores son los mas bajos de la ETSIDI junto con los de la titulacion 56DD.
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4.3 Movilidad
4.3.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de movilidad.

Implantado

La movilidad internacional en la ETSIDI se puede realizar en el tercer y cuarto ‘afio. Durante los Ultimos afios se
han establecido nuevos acuerdos de la ETSIDI y de la UPM con universidades de Europa, Asia (principalmente
China) y Norteamérica y Sudamérica (Brasil, Méjico, EEUU, Colombia, Chile, Peru etc.). Existen 34 acuerdos con
Universidades Extranjeras para que Intercambio de alumnos para cursar asignaturas obligatorias y optativas asi

como el Trabajo Fin de Grado.

Los diferentes programas de movilidad han permitido la integracion de estudiantes internacionales en nuestra
escuela con el consiguiente beneficio para ambas partes.

A lo largo del curso académico se han realizado diferentes reuniones para informar a los alumnos de todos los
programas de movilidad. Asimismo, después de la resolucién de la convocatoria Erasmus+, la més solicitada por
los alumnos, se realizan otras dos o tres reuniones para informales de los trdmites a realizar. Todas estas
reuniones son anunciadas por mail, tablon de anuncios, videowall del hall de la Escuela y desde este afio en el
twitter oficial de la ETSIDI. Cada vez que la UPM saca una convocatoria de movilidad internacional, se manda
inmediatamente a todos los alumnos un mail, y posteriormente se les manda otro mail recordando dicha
convocatoria y el plazo de solicitud.
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4.3.2 Analisis de los resultados del proceso de movilidad.

Satisfactorios

El nimero de alumnos que han realizado intercambio son: entrantes 7 y salientes 6. Los destinos donde han

cursado estudios nuestros alumnos son preferentemente Alemania y paises donde tienen materias en inglés.

El ndmero de alumnos salientes ha aumentado considerablemente respecto al afio pasado. No obstante, el
namero de alumnos todavia no es muy alto debido a que muchos de los alumnos de Ultimo curso no cumplen los
requisitos establecidos por la Normativa de Movilidad Internacional de la ETSIDI aprobada el 13 de junio de 2013.
Otros factores que influyen son la baja dotacion econdmica de las becas de movilidad lo que obliga a las familias a
disponer de recursos econdmicos para que los alumnos puedan realizar la estancia en un pais extranjero.
Asimismo, hemos detectado que un gran nimero de los alumnos prefiere hacer practicas en empresa antes que

iniciar una movilidad internacional, pues creen que esto facilitara mas su insercién laboral.

La entrada de alumnos internacionales en la Escuela es otro modo de internacionalizacién ya que permite a
nuestros alumnos ponerse en contacto con culturas y tradiciones diferentes al compartir el dia a dia con nuestros
alumnos. Asi mismo, el intercambio de profesores mediante el programa de Movilidad Erasmus + KA-103 STA

permite cierta internacionalizacién a los alumnos en la propia Escuela.

Otro tipo de movilidad en la que participan los alumnos de la ETSIDI es en los cursos ATHENS que constan de 30
horas (clases, laboratorio, visitas técnicas, practicas, etc.) repartidas en una semana de clases en un total de 14
Instituciones Europeas de Educacion Superior (una por pais), siendo la UPM la universidad espafiola miembro de
la red. Este afio han participado un total de 37 alumnos de todas las titulaciones de la ETSIDI en las dos
convocatorias de este programa (otofio y primavera).
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4.4 Satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo

4.4.1 Analisis de la implantacién del proceso de medida de la satisfaccién de los colectivos implicados en
el titulo (estudiantes, profesores, personal de administracién y servicios, egresados'y empleadores).

Implantado

Los procedimientos del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativos a la medida de la satisfaccion
son:
PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM

El PR/SO/005 permite el disefio y realizacién de encuestas para la medida de la satisfaccion o la identificacién de
necesidades en areas que, por su especificidad, no queden cubiertas por el PR/SO/008.

PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/SO/005-01. Numero de acciones o estudios realizados sobre necesidades detectadas.

IND-PR/SO/005-02. Tasa de participacion en cada accion (n° participantes/universo).

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM
Estado: Implantado.

Indicadores
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IND-PR/S0O/008-01. Tasa de Respuesta.

IND-PR/SO/008-02. Grado de satisfaccion del PDI.

IND-PR/SO/008-03. Grado de satisfaccion del PAS.

IND-PR/S0O/008-04. Grado de satisfaccion Estudiantes.

En la actualidad la Unica encuesta asociada al PR/SO/005 ‘es la Encuesta de Evaluacion del Profesorado que

realizan los alumnos con una periodicidad semestral.

4.4.2 Analisis de los resultados de la satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo (estudiantes,

profesores, personal de administracidon y servicios, egresados y empleadores).

No aplica

El Observatorio Académico de la UPM realiza los siguientes estudios de satisfaccion:

Satisfaccion de los estudiantes, anual.

Satisfaccion del Personal Docente e Investigador (PDI), bianual.

Satisfaccion del Personal de Administracién y Servicios (PAS), bianual.

Sin embargo, a la fecha del informe no se dispone de datos correspondientes al curso 2015/2016.
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4.5 Orientacién e Insercion laboral
4.5.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de orientacién e insercion laboral de los egresados.

Implantado

Los procesos de orientacion e insercion laboral para los egresados se atienden desde el COIE (Centro de
Orientacion e Informacion para el Empleo), unidad del Rectorado cuya actividad esta centrada en ser canal para
las ofertas espontdneas que las empresas quieran hacer llegar a los alumnos UPM. La UPM organiza Ferias de
Empleo anuales donde pueden concurrir los alumnos UPM en su transicion a la vida laboral.

A través de la Oficina de Practicas en Empresa, en la ETSIDI se presta apoyo igualmente como canal de
comunicacién a las ofertas de las empresas, principalmente de nuestro entorno geografico mas cercano, dando
publicidad a anuncios laborales directos de las empresas a través de nuestra pagina web y de los tablones.

Igualmente se ha facilitado la presentacion de sus ofertas a las empresas que lo han solicitado.

Durante el curso 2015-16 se ha puesto en marcha la nueva plataforma de empleo de la UPM, llamada
UPMEMPLEQO: https://www.coie.upm.es/empleo/.

4.5.2 Analisis de los resultados de orientacion e insercion laboral de los egresados.

Satisfactorios

Durante las evaluaciones externas (programas ACREDITA Y EUR-ACE) de las titulaciones de Grado y Master
Universitario se encuestaron y evaluaron las opiniones de los empleadores y egresados recientes de la ETSIDI,
todos ellos entrevistados por los auditores. Las valoracidon fueron positivas segun atestiguan los informes de
evaluacion.

No se dispone de datos estadisticos precisos de la insercion de los egresados de la ETSIDI.
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El ultimo informe "Estudio de Empleadores de la UPM" de fecha Feb 2017 fue realizado a la finalizacion del curso
2015-16, durante el otofio de 2016. Incluye los resultados de valoracion de un total de 242 empresas empleadoras
de egresados de la UPM (55 de ellas centradas en las tecnologias industriales, y 83 en las tecnologias de la
informacion y la comunicacién), aunque no da datos desagregados de las diferentes titulaciones. Es resefiable que
estas empresas manifiestan una alta satisfaccion global con los titulados UPM, valoran muy- positivamente la
capacidad de desarrollo profesional y los conocimientos tedricos de los titulados; y a continuacién destacan la
actualizacion a los desarrollos técnicos y los conocimientos practicos de los titulados de la UPM.

4.6 Sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones
4.6.1 Analisis de laimplantacién del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

Implantado

El procedimiento del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativo al Sistema de quejas, sugerencias
y felicitaciones es: PR/SO/006: ?Gestion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones?.

Indicadores

IND-PR/SO/006-01: Nimero de QUEJAS presentadas.

IND-PR/S0/006-02: Nimero de SUGERENCIAS presentadas.

IND-PR/S0O/006-03: Nimero de FELICITACIONES presentadas.

IND-PR/S0O/006-04: Porcentaje de QUEJAS resueltas satisfactoriamente respecto al total de quejas recibidas.

IND-PR/S0O/006-05: Tiempo medio de resolucién/gestion de la queja, felicitacibn o sugerencia, desde la
presentacion de la misma hasta la comunicacién de la resolucion al interesado.
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4.6.2 Analisis de los resultados del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

No satisfactorios

El PR/SO/006 lleva implantado desde el inicio de las nuevas titulaciones, siendo posible realizar una queja,
sugerencia o felicitacion por medio del Buzon de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (BQSF), un buzon fisico
situado junto a la Unidad Técnica de Calidad. El BQSF en este formato no ha tenido ningln éxito, con un uso

testimonial (3 quejas en 6 afios, 1 una de ellas este Ultimo afio).

En junio de 2016 se ha sustituido el buzon fisico por otro en linea basado en una aplicacion web, al que puede
accederse desde la portada del sitio web de la Escuela. Este nuevo buzén se publicitd en la portada del sitio web
de la Escuela, por correo electrénico y en las redes sociales en la que tiene presencia la Escuela. Dado lo
avanzado del curso cuando se inaugurd, habra que esperar al curso 2016/17 para ver el éxito que tiene el BQSF
en su nueva forma, aunque en los primeros meses de este curso ya se podido constatar un uso regular del mismo

tanto para quejas como para sugerencias y felicitaciones.
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5. Andlisis de las propuestas de mejora de cursos anteriores

5.1 Analisis de las mejoras propuestas en cursos anteriores.

Propuesta 1

Problema que se detect6 Carencias de formacion previa

Descripcion de la Propuesta Estudiar la viabilidad de un curso cero o equivalente y, en su caso,

de mejora implantarlo.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razén de la no

implantacion

Propuesta 2

Problema que se detectd Carencias en formacion de asignaturas previas

Descripcion de la Propuesta Mejorar coordinacion vertical. Analizar la posible reordenacién de la

de mejora ubicacion temporal de las asignaturas.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razon de la no Pendiente de implantacion.

implantacién

Propuesta 3

Problema que se detect6 Falta de coordinacion en las pruebas de evaluacion de cada semestre

Descripcion de la Propuesta Examenes de evaluacion continua coordinados (0 comunicados) en la CCA

de mejora de semestre.

¢Ha sido implantada? No
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Valoracion de su eficienciay . . 3
S i Algunas CCD si estan llevando a cabo esta practica, que deberéa ser
viabilidad o razén de la no ) ) ] ] i .
implantada mediante la figura del Coordinador de Titulacion.

implantacién

Propuesta 4

i Valores fuera de la normalidad en las tasas de absentismo, y eficiencia y
Problema que se detectd . )
éxito de algunas asignaturas

Descripcion de la Propuesta | Analisis de los resultados, causas; y en su caso, propuesta e implantacion
de mejora de medidas de correccion y mejora.

¢Ha sido implantada? No

) o Todos los coordinadores de asignatura disponen de la informacion, pero
Valoracion de su eficienciay . » : ) ] ]
o falta realimentacion de las medidas llevadas a cabo, si las hubiera. Las cifras
viabilidad o razén de la no ] . - )
) » del curso a las que se refiere este informe no difieren en gran medida de las
implantacién )
del curso anterior.

Propuesta 5

Informacién deficiente sobre renuncia a evaluacion continua en algunas
Problema que se detectd guias de asignatura, lo que dificulta el andlisis, y en su caso la adopcién de
medidas de mejora.

Descripcion dela Propuesta ] y . )
} Cumplimentacién adecuada de los campos de las guias de asignatura.
de mejora

¢Ha sido implantada? Si

Valoracion de su eficienciay| El grupo de trabajo sobre guias de asignatura realizé una serie de
viabilidad o razén de la no recomendaciones que se distribuyeron a todo el profesorado de la ETSIDI.

implantacién No hay informacion relevante sobre problemas relacionados con este punto.
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6. Fortalezas y debilidades de la titulacion

6.1 Fortalezas de la titulaciéon

La titulacion goza de una gran demanda tal y como se refleja en las estadisticas de solicitudes y notas de ingreso
del proceso de admisién.
Las préacticas externas son valoradas con un alto grado de satisfaccién por parte de estudiantes y empleadores.

Las actividades formativas guardan un adecuado equilibrio entre clases magistrales, practicas de laboratorio,
trabajo guiado y trabajo auténomo.

La formacion académica y profesional del personal docente participante en la titulacién es adecuada, y la calidad
docente esta avalada mediante el nimero de quinquenios conseguido.

El plan de estudios y las evidencias de los resultados de aprendizaje ponen de manifiesto que las materias son de
alto nivel cientifico/tecnol6gico conforme a lo indicado en la memoria, y que se cumplen los objetivos de
aprendizaje del titulo.

La titulacién ha recibido un informe positivo para la renovacion de su acreditacion, y ha recibido la concesion del
sello EUR-ACE.

6.2 Debilidades de la titulacién
La tasa de graduacion de la titulacién es baja, lo que indica que en términos generales los alumnos requieren mas
tiempo del nominal para completar la formacién.

La relacion entre nimero de alumnos y ndmero de profesores es elevada, con algunos grupos de matriculacién

muy numerosos.

La ocupacion de los espacios docentes es elevada.

La participacion de los diferentes colectivos en los procedimientos de calidad es muy baja.
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7. Propuestas de mejora para los cursos académicos siguientes

7.1 Propuestas de mejora fundamentales a adoptar en los cursos académicos siguientes

Propuesta 1

Problema detectado

Carencias de formacion previa

Breve descripcién de la
Propuesta de mejora

Estudiar la viabilidad de un curso cero o equivalente y, en su caso, implantarlo.
Propuesta pendiente del curso anterior.

Agentes responsables

Subdireccion de Ordenacion Académica, Departamentos con docencia en

asignaturas basicas. Coordinador de Titulacion.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 2

Problema detectado

Carencias en formacion de asignaturas previas.

Breve descripcién de la
Propuesta de mejora

Mejorar coordinacion vertical. Analizar la posible reordenacion de la ubicacion
temporal de las asignaturas. Pendiente de curso anterior.

Agentes responsables

Comisién de Coordinacién Académica. Coordinador de Titulacion.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 3

Problema detectado

Falta de coordinacién en las pruebas de evaluacion de cada semestre.

Breve descripcion de la
Propuesta de mejora

Examenes de evaluacién continua coordinados (o0 comunicados) en la CCA de

semestre.

Agentes responsables

Comisiones de Coordinacion Académica. Coordinador de Titulacién.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 4
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Valores fuera de la normalidad en las tasas de absentismo, y eficiencia y éxito de
Problema detectado )
algunas asignaturas.

Breve descripcion de la | Realimentacion sobre las medidas implantadas, si las hubiera, en las asignaturas

Propuesta de mejora correspondientes.

Directores de Departamento. Coordinadores de asignatura. Coordinador de
Agentes responsables ] » ) . o
Titulacion. Subdirector de Ordenacion Académica.

Grado de prioridad Alto

Propuesta 5

Deficiencias en la implantacion del SIGC reflejadas en los informes de renovacion y
sello EUR-ACE

Problema detectado

Breve descripcion de la | Promover la implantacion del sistema de calidad y su utilizacién para que sea una
Propuesta de mejora practica habitual con evidencias demostrables.

Agentes responsables Subdirector de Calidad

Grado de prioridad Alto
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POLITECNICA.

ANEXO 1: Datos de seleccion y admision de estudiantes

Al.1. Tablaresumen del proceso de seleccion y admision de estudiantes

Oferta de plazas 60
N° de solicitudes en primera opcién en el proceso de preinscripcion 30
N° de solicitudes en segunday sucesivas opciones en el proceso de 579
preinscripcion

N° de admitidos 70
N° de alumnos que inician estudios en primero (con s6lo matricula en primero)* 58
N° de alumnos de nuevo ingreso por preinscripcion 58
N° de alumnos de nuevo ingreso por preinscripcién en primera opcioén 17
N° de alumnos de promocion 56
Nota minima de admision a la titulacién (de los admitidos) 9.01
Nota media de admisidn a la titulacién (de los admitidos) 10.03

* En el caso de titulos que forman parte de un doble grado, este indicador puede no ser preciso.

Al.2. Tasa de cobertura de admision

Relacion porcentual entre el nimero de alumnos admitidos y las plazas ofertadas para estudiantes de nuevo

ingreso en la titulacion.

Curso Oferta de Plazas N° de alumnos admitidos Tasa Cobertura (%)
2015-16 60 70 116.67
2014-15 60 71 118.33
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2013-14 60 70 116.67
2012-13 60 70 116.67
2011-12 60 70 116.67

* Esta tasa no es estandar, pero se utiliza para valoracion

A1.3. Tasa de cobertura de la titulaciéon

Relacion porcentual entre el nimero de alumnos que inician estudios en primero y las plazas ofertadas para
estudiantes de nuevo ingreso de la titulacién.

N° de alumnos que inician
Curso Oferta de Plazas . ) Tasa Cobertura (%)
estudios en primero
2015-16 60 58 96.67
2014-15 60 60 100.00
2013-14 60 58 96.67
2012-13 60 66 110.00
2011-12 60 61 101.67
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ANEXO 2: Perfil de los alumnos matriculados

A2.1. Matriculados y egresados en el curso objeto del presente informe de titulacion

Curso objeto del presente informe de titulacion Numero
N° de alumnos matriculados en la titulacion 313
N° de alumnos de promocidn* matriculados por primera vez 56
Egresados 16

* Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus
estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: Pruebas de Acceso a la
Universidad o equivalentes, Formacion Profesional o equivalentes o mayores de 25 afios.

Alumnos cuyo curso mas alto enel : Alumnos cuyo curso mas bajo en el que )
gue estan matriculados es: prma estan matriculados es: Numero

1° curso 58 1° curso 126

2° curso 61 2° curso 105

3° curso 77 3° curso 60

4° curso 117 4° curso 22

5° curso -- 5° curso --
Otros -- Otros --
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ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de la titulacion por curso

académico

A3.1. Tasa de rendimiento de la titulacion (para el curso objeto del informe).

Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados y el nimero total de créditos matriculados en cada

curso académico en la titulacién.

Curso N° créditos superados- | N° créditos matriculados | Tasa de Rendimiento (%)
2015-16 11313 16078 70.36
2014-15 10973 15464 70.96
2013-14 9832 13712 71.70
2012-13 7430 11679 63.61
2011-12 5577 9512 58.63

A3.2. Tasa de abandono del primer curso (segun fundacion Madri+d)

Relacién porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C matriculados en la titulacién en el curso

académico X, que no se han matriculado en dicha titulacion en los cursos X+1 y X+2 y el niUmero total de

estudiantes de la cohorte de entrada C que se matricularon en la titulacién en el curso académico X.

"c" N° de alumnos de|N° de alumnos de|N° de alumnos de - .
asade

N° de alumnos dejnuevo ingreso nojnuevo ingreso no| nuevo ingreso
Curso ) ) ] Abandono de

nuevo ingreso en| matriculados en | matriculados en | que abandonan )

primer curso (%)
el curso X* el curso X+1 el curso X+2 en 1° curso

2013-14 57 10 16 10 17.54
2012-13 62 14 17 14 22.58
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2011-12 56 13 19 13 23.21

* En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.

A3.3. Tasa de abandono (segun RD 1393/2007) *

Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener

el titulo el afio académico anterior** y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

La tasa de Abandono de la dltima cohorte de entrada es aproximada, debido a que se tienen en cuenta los
datos del curso actual, que al no haber finalizado podrian variar ligeramente con los datos de matriculacién del
segundo semestre.

N° de alumnos de
i N° de alumnos de
nuevo ingreso no

N° de alumnos de - nuevo ingreso no
) matriculados en el ) Tasa de Abandono
Curso nuevo ingreso en el matriculados en el
curso RD 1393/2007 (%)
curso X*** curso
X+num_cursos_plan
1 X+num_cursos_plan
2012-13 62 20 21 32.26
2011-12 56 23 25 41.07
2010-11 62 13 16 20.97

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se
produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se
considera correcta.

** En titulaciones de un solo curso académico, se consideran los alumnos que no se han matriculado en los dos

cursos académicos siguientes al afio de imparticion de la titulacion.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.
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A3.4. Tasa de eficiencia de la promocion (segun Fundacion Madri+d)*

Relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios de los que debieron haberse

matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de egresados de un determinado afio académico.y el nimero

total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus

estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: mayores de 25 afios, COU,

Selectividad de COU, Selectividad de LOGSE o Formacion Profesional de segundo grado.

N° de créditos N° créditos
R N° de egresados de teoricos de los matriculados de los | Tasa de Eficiencia
promocion alumnos de alumnos de de la Promocion (%)
promocion promocion
2015-16 13 3150 3671 85.82
2014-15 3 724 774 93.60
2013-14 1 240 240 100.00
2012-13 - - - -
2011-12 - - - -

*El conjunto de los egresados a tener en cuenta son los considerados de promocidn para las titulaciones de

Grado y los alumnos que inician en primero para las titulaciones de Master.
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Relacién porcentual entre el nimero total de créditos superados del plan de estudios a lo largo de sus estudios

en el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que

realmente han tenido que matricularse.

En este caso, se consideran todos los graduados.

N° de créditos N° créditos Tasa de Eficiencia
Curso N° de egresados* . )
tedricos matriculados (%)
2015-16 16 3740 4421 84.59
2014-15 6 1242 1332 93.24
2013-14 2 385 385 100.00
2012-13 0 N -- --
2011-12 0 -- -- --

*En este caso,

se consideran todos los egresados.

A3.6. Tasa de graduacién de la titulacién *

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio

académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

N° de alumnos de

N° de alumnos que

N° de alumnos que

Tasa de Graduacién

Curso ) finalizan en tiempo |finalizan en un curso
nuevo ingreso** ; i ) (%)
previsto mas al previsto***
2012-13 62 2 0 3.23
2011-12 56 1 2 5.36
2010-11 62 1 2 4.84

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se

produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se

considera correcta.
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** En el Gltimo curso mostrado, puede suceder que en la Tasa de Graduacién calculada falten “los alumnos que
finalizan en un curso mas al previsto” y que por lo tanto sea incompleta, pero se ha preferido incluirla para que

se pueda considerar ese dato en el analisis.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de

promocion.
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POLITECNICA.

ANEXO 4: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre

y curso academico

La tasa de cada semestre se ha calculado del siguiente modo:

N
(tasa_asig(i) - n® creditos(i) - n® matriculados())
=1

N

Z:(ng creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

A4.1. Tasa de rendimiento.
Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre * 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 42.63 55.21 55.21 60.45
2 50.00 45.75 55.66 55.39
3 46.87 66.46 65.83 59.79
4 62.26 63.13 61.34 53.16
5 61.47 52.62 42.04 46.08
6 60.00 59.16 48.71 61.51
7 - 53.55 55.02 44.18
8 -- 84.42 62.96 88.34

*Se refiere a la ordenacién numérica que reciben los semestres incluyendo todas asignaturas organizadas en su
secuencia temporal.
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Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 58.97 71.22 71.09 70.62
2 60.48 57.96 63.71 63.66
3 57.71 75.82 78.34 68.96
4 72.50 74.94 76.31 65.62
5 78.08 68.41 68.02 66.69
6 65.29 73.34 59.91 71.76
7 -- 67.97 66.13 65.67
8 -- 84.42 68.96 95.71

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A4.2. Tasa de éxito.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 44.27 57.66 59.72 63.88
2 59.15 51.47 66.17 69.23
3 52.61 71.53 69.44 63.53
4 72.86 67.22 66.56 56.89
5 70.36 61.05 43.86 49.46
6 62.63 62.27 51.71 68.98
7 -- 57.00 62.99 53.16
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8 - 88.31 79.23 94.48
Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.
Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:
Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 60.14 73.17 76.05 74.02
2 69.97 63.84 75.14 78.11
3 61.05 79.05 80.68 72.73
4 79.94 79.19 82.18 69.86
5 83.75 76.51 70.24 69.84
6 67.99 77.46 63.23 78.71
7 - 70.40 73.59 74.09
8 - 88.31 83.72 100.00

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A4.3. Tasa de absentismo.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos NO presentados y el n® de matriculados.
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Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 4.78 4.27 7.55 5.01
2 16.43 11.01 17.97 21.43
3 11.47 6.54 5.86 6.96
4 16.26 5.63 10.24 8.64
5 11.13 14.11 4.57 6.49
6 9.09 7.63 8.62 14.55
7 -- 12.96 16.07 20.43
8 -- 7.79 28.04 6.13

Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:

Semestre** 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 - S 6.51 4.52
2 -- -- 16.10 18.92
3 -- -- 2.79 4.82
4 - - 8.43 7.63
5 -~ -- 3.28 4.14
6 -- - 7.72 11.76
7 -- -- 11.76 12.54
8 -- -~ 27.60 4.29

*Se consideran NO presentados a los alumnos que no lo han hecho ni en la convocatoria ordinaria ni en la
extraordinaria.

**En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta
esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.
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1. Datos descriptivos de la titulacién

Titulacion 5
Numero de expediente (RUCT) 2502404
Universidad Universidad Politécnica de Madrid
G 56 - I~Escuela Tecnica Superior De Ingenieria Y
DiseAzo0 Industrial
NUmero de créditos 240 ETCS
Namero de cursos 4
Idioma Castellano
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2. Valoracion académica de la titulacion en los aspectos relativos tanto a la
coordinacion horizontal y vertical como a la adquisicion de los resultados

de aprendizaje

2.1 Valoracién de la coordinacion docente de acuerdo con la informacion contenida en

los Informes de Semestre y en las actas de la Comision de Ordenacién Académica (COA)

En términos generales, los profesores coordinadores de las asignaturas no observan discrepancias o falta de
coordinacién entre las asignaturas de cada semestre.

2.2 Valoracién de la adquisicion de los resultados de aprendizaje por parte de los

estudiantes, de acuerdo con el contenido de los Informes de Asighatura

En términos generales, a la luz de los informes de asignatura, todas las CCA valoran positivamente la adquisicion
de los resultados de aprendizaje.

La CCD de primer semestre sefiala que "la formacién en las materias basicas ha quedado reducida a pocas
asignaturas y todas ellas impartidas en primer curso, y algunas de ellas simplemente en el primer semestre, lo que
lleva consigo que los alumnos accedan a cursos superiores sin haber estudiado ciertas materias que pueden influir
en el resultado de asignaturas de cursos posteriores y en la preparacion final de nuestros alumnos." Esta
observacion enlaza con la propuesta de mejora n°2 propuesta el curso pasado y aun pendiente de implantacion.
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3. Valoracién general de los resultados de la titulacion en este curso de

acuerdo con lainformacidn contenida en los anexos

3.1 Tasas de resultados de titulacion (Ver Anexo 3)

La tasa de cobertura de admision supera el 115% (valor algo inferior al del curso anterior), y la tasa de cobertura
de titulacion alcanza el 110% (lo que supone nuevamente un incremento respecto al curso anterior).

La tasa de rendimiento de la titulacion es superior al 85% (tabla A3.1), valor que coincide con el del curso anterior.
La tasa de eficiencia de la titulacion es superior al 90% (tabla A3.5), valor algo menor que el del curso anterior.

Ambos indicadores son muy positivos.

A cambio, la tasa de graduacion (tabla A3.6) se encuentra aln en valores bajos (inferior al 10%), aunque la serie

histérica es corta como para establecer una tendencia.
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3.2 Tasas de resultados de asignaturas (Ver Anexo 4)

Este apartado considera los resultados de la convocatoria ordinaria y sélo las asignaturas con 15 o0 mas alumnos
matriculados

La mediana de las tasas de eficiencia de las asignaturas es superior al 85%, y la mediana de la tasa de éxito de
las asignaturas es del 90%, valores claramente superiores a los obtenidos en el resto de titulaciones (en torno al
60%). La tasa de eficiencia oscila entre el 36% y el 100%, mientras que la tasa de éxito oscila entre el 41% vy el
100%. Las tasas de éxito y eficiencia de la practica totalidad de las asignaturas se sitian por encima del 40%.
Estos resultados son buenos, y asi lo interpretan todas las CCA. No obstante, las tasas alcanzadas en algunas
asignaturas son bajas en este contexto y deben ser analizadas con atencién por si fueran necesarias acciones de
mejora.

Las tasas de absentismo de esta titulacion se sitian en una franja comprendida aproximadamente entre el 0% y el
18%, con la mediana situada en el 2.5%, nuevamente valores mejores que los obtenidos en el resto de
titulaciones. La amplia mayoria de las asignaturas se encuentra por debajo del 10% en este indicador. En este
contexto destacan los valores mas elevados de algunas asignaturas que deberan ser analizados por si fuese
necesario adoptar medidas correctoras.
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POLITECNICA.

4. Valoracion del cumplimiento de lo establecido en la memoria de
verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas, en el caso de que

las hubiera

4.1 Calidad de la docencia

4.1.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de Seguimiento.

Implantado

4.1.2 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de Seguimiento.

Satisfactorios

Salvo excepciones puntuales, todas las guias e informes de asignatura, y los informes de semestre se
cumplimentan correctamente y en los plazos previstos.

Como en el curso anterior, algunos informes de asignatura quedaron sin aprobar debido a carencias tales como la
ausencia de resultados de evaluacion continua. Esta circunstancia fue comunicada a los respectivos directores de
departamento a través de la herramienta GAUSS, aunque no todos los coordinadores de asignatura recibieron la
notificacién correspondiente. A partir de ahora GAUSS incorpora una notificacién directa al coordinador cuando su

informe necesita alguna mejora o correccion.
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4.1.3 Analisis del estado de implantacién del proceso de evaluacién del profesorado.

En vias de implantacién

4.1.4 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion del profesorado.

No satisfactorios

4.2 Practicas externas

4.2.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de practicas externas.

Implantado

Con el inicio del curso se puso en marcha la Oficina de Practicas en Empresa. Servicio administrativo y de
informacion para alumnos y empresas en los procesos de practicas académicas externas y empleo. Atendido por
una funcionaria en dedicacién completa .

El estado de implantacién estd consolidado, habiéndose evaluado las practicas académicas curriculares por
agencia externa (ANECA y MADRIMASD) en los procesos de revision de la acreditacion de la calidad de 5
titulaciones de grado y 2 de master universitario durante el curso 2015-2016.

Las practicas académicas extracurriculares se gestionan en sus procesos administrativos por la unidad COIE del
Rectorado. La Oficina de Préacticas de la ETSIDI colabora en la asistencia administrativa y de informacién a los
alumnos en los procesos con el COIE.
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4.2.2 Analisis de los resultados del proceso de practicas externas.

Satisfactorios

Los resultados muestran un equilibrio entre practicas curriculares y extracurriculares. En el tercer afio de
implantacion de las practicas curriculares en las titulaciones ha continuado ascendiendo el nimero de practicas

respecto al curso anterior. La valoracion es positiva.

En este curso 32 alumnos realizaron practicas externas curriculares y 19 alumnos practicas externas
extracurriculares. Es destacable que este ultimo valor es muy bajo en el contexto del resto de titulaciones.

4.3 Movilidad

4.3.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de movilidad.

Implantado

La movilidad internacional en la ETSIDI se puede realizar en el tercer y cuarto afio. Durante los Ultimos afios se
han establecido nuevos acuerdos de la ETSIDI y de la UPM con universidades de Europa, Asia (principalmente
China) y Norteamérica y Sudamérica (Brasil, Méjico, EEUU, Colombia, Chile, Peru etc.). Existen 35 acuerdos con
Universidades Extranjeras para que Intercambio de alumnos para cursar asignaturas obligatorias y optativas asi
como el Trabajo Fin de Grado.

Los diferentes programas de movilidad han permitido la integracion de estudiantes internacionales en nuestra

escuela con el consiguiente beneficio para ambas partes.

A lo largo del curso académico se han realizado diferentes reuniones para informar a los alumnos de todos los
programas de movilidad. Asimismo, después de la resolucion de la convocatoria Erasmus+, la més solicitada por
los alumnos, se realizan otras dos o tres reuniones para informales de los tramites a realizar. Todas estas
reuniones son anunciadas por mail, tabléon de anuncios, videowall del hall de la Escuela y desde este afio en el
twitter oficial de la ETSIDI. Cada vez que la UPM saca una convocatoria de movilidad internacional, se manda

inmediatamente a todos los alumnos un mail, y posteriormente se les manda otro mail recordando dicha
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convocatoria y el plazo de solicitud.

4.3.2 Analisis de los resultados del proceso de movilidad.

Satisfactorios

El nimero de alumnos que han realizado intercambio son: entrantes 19 y salientes 15. Los destinos donde han

cursado estudios nuestros alumnos son preferentemente Alemania y paises donde tienen materias en inglés.

El ndmero de alumnos salientes ha aumentado considerablemente respecto al afio pasado. No obstante, el
namero de alumnos todavia no es muy alto debido a que muchos de los alumnos de Ultimo curso no cumplen los
requisitos establecidos por la Normativa de Movilidad Internacional de la ETSIDI aprobada el 13 de junio de 2013.
Otros factores que influyen son la baja dotacion econdmica de las becas de movilidad lo que obliga a las familias a
disponer de recursos econdmicos para que los alumnos puedan realizar la estancia en un pais extranjero.
Asimismo, hemos detectado que un gran nimero de los alumnos prefiere hacer practicas en empresa antes que

iniciar una movilidad internacional, pues creen que esto facilitara méas su insercién laboral.

La entrada de alumnos internacionales en la Escuela es otro modo de internacionalizaciébn ya que permite a
nuestros alumnos ponerse en contacto con culturas y tradiciones diferentes al compartir el dia a dia con nuestros
alumnos. Asi mismo, el intercambio de profesores mediante el programa de Movilidad Erasmus + KA-103 STA

permite cierta internacionalizacion a los alumnos en la propia Escuela.

Otro tipo de movilidad en la que participan los alumnos de la ETSIDI es en los cursos ATHENS que constan de 30
horas (clases, laboratorio, visitas técnicas, practicas, etc.) repartidas en una semana de clases en un total de 14
Instituciones Europeas de Educacion Superior (una por pais), siendo la UPM la universidad espafiola miembro de
la red. Este afio han participado un total de 37 alumnos de todas las titulaciones de la ETSIDI en las dos

convocatorias de este programa (otofio y primavera).

IT_56DD_2015-16 56DD Grado Ingenieria en Disefio Pagina 8 de 19
Industrial y Desarrollo de Producto

INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dEﬁgﬁsm| Superior de Ingenieriay





PR/ES/003
PROCESO DE SEGUIMIENTO DE
TITULOS OFICIALES

/H\

R

CAMPUS
DE EXCELENCIA
INTERNACIONAL

ANX-PR/ES/003-03 e

ngenieria  EScuela Tecnica
INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dEﬁQszriol Superior de Ingenieriay

Disefio Industrial

POLITECNICA.

4.4 Satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo

4.4.1 Analisis de la implantacién del proceso de medida de la satisfaccién de los colectivos implicados en
el titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios, egresados y empleadores).

Implantado

Los procedimientos del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativos a la medida de la satisfaccion
son:
PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM

El PR/SO/005 permite el disefio y realizacién de encuestas para la medida de la satisfaccion o la identificacién de
necesidades en areas que, por su especificidad, no queden cubiertas por el PR/SO/008.

PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/SO/005-01. Numero de acciones o estudios realizados sobre necesidades detectadas.

IND-PR/SO/005-02. Tasa de participacion en cada accion (n° participantes/universo).

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM

Estado: Implantado.
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IND-PR/SO/008-01. Tasa de Respuesta.

IND-PR/S0O/008-02. Grado de satisfaccion del PDI.

IND-PR/S0O/008-03. Grado de satisfaccion del PAS.

IND-PR/SO/008-04. Grado de satisfaccion Estudiantes.

En la actualidad la Gnica encuesta asociada al PR/SO/005 es la Encuesta de Evaluacion del Profesorado que

realizan los alumnos con una periodicidad semestral.

4.4.2 Analisis de los resultados de la satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo (estudiantes,

profesores, personal de administracion y servicios, egresados y empleadores).

No aplica
El Observatorio Académico de la UPM realiza los siguientes estudios de satisfaccion:

e Satisfaccién de los estudiantes, anual.
e Satisfaccién del Personal Docente e Investigador (PDI), bianual.
e Satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios (PAS), bianual.

Sin embargo, a la fecha del informe no se dispone de datos correspondientes al curso 2015/2016.
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4.5 Orientacién e Insercion laboral
4.5.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de orientacién e insercion laboral de los egresados.

Implantado

Los procesos de orientacion e insercion laboral para los egresados se atienden desde el COIE (Centro de
Orientacion e Informacion para el Empleo), unidad del Rectorado cuya actividad esta centrada en ser canal para
las ofertas espontdneas que las empresas quieran hacer llegar a los alumnos UPM. La UPM organiza Ferias de
Empleo anuales donde pueden concurrir los alumnos UPM en su transicion a la vida laboral.

A través de la Oficina de Practicas en Empresa, en la ETSIDI se presta apoyo igualmente como canal de
comunicacion a las ofertas de las empresas, principalmente de nuestro entorno geografico mas cercano, dando
publicidad a anuncios laborales directos de las empresas a través de nuestra pagina web y de los tablones.
Igualmente se ha facilitado la presentacién de sus ofertas a las empresas que lo han solicitado.

Durante el curso 2015-16 se ha puesto en marcha la nueva plataforma de empleo de la UPM, llamada
UPMEMPLEQ: https://www.coie.upm.es/empleo/.

4.5.2 Analisis de los resultados de orientacion e insercion laboral de los egresados.

Satisfactorios

Durante las evaluaciones externas (programas ACREDITA Y EUR-ACE) de las titulaciones de Grado y Master
Universitario se encuestaron y evaluaron las opiniones de los empleadores y egresados recientes de la ETSIDI,
todos ellos entrevistados por los auditores. Las valoracidon fueron positivas segun atestiguan los informes de

evaluacion.

No se dispone de datos estadisticos precisos de la insercion de los egresados de la ETSIDI.
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El ultimo informe "Estudio de Empleadores de la UPM" de fecha Feb 2017 fue realizado a la finalizacién del curso
2015-16, durante el otofio de 2016. Incluye los resultados de valoracion de un total de 242 empresas empleadoras
de egresados de la UPM (55 de ellas centradas en las tecnologias industriales, y 83 en las tecnologias de la
informacion y la comunicacién), aunque no da datos desagregados de las diferentes titulaciones. Es resefiable que
estas empresas manifiestan una alta satisfaccion global con los titulados UPM, valoran muy positivamente la
capacidad de desarrollo profesional y los conocimientos tedricos de los titulados, y a continuacién destacan la

actualizacion a los desarrollos técnicos y los conocimientos practicos de los titulados de la UPM.

4.6 Sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones
4.6.1 Analisis de la implantacién del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

Implantado

El procedimiento del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativo al Sistema de quejas, sugerencias
y felicitaciones es: PR/SO/006: ?Gestion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones?.

Indicadores

IND-PR/SO/006-01: Nimero de QUEJAS presentadas.

IND-PR/S0O/006-02: Nimero de SUGERENCIAS presentadas.

IND-PR/S0O/006-03: Nimero de FELICITACIONES presentadas.

IND-PR/S0O/006-04: Porcentaje de QUEJAS resueltas satisfactoriamente respecto al total de quejas recibidas.

IND-PR/S0O/006-05: Tiempo medio de resolucién/gestion de la queja, felicitacibn o sugerencia, desde la

presentacion de la misma hasta la comunicacién de la resolucion al interesado.
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4.6.2 Analisis de los resultados del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

No satisfactorios

El PR/SO/006 lleva implantado desde el inicio de las nuevas titulaciones, siendo posible realizar una queja,
sugerencia o felicitacion por medio del Buzén de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (BQSF), un buzon fisico
situado junto a la Unidad Técnica de Calidad. El BQSF en este formato no ha tenido ningln éxito, con un uso

testimonial (3 quejas en 6 afios, 1 una de ellas este Ultimo afio).

En junio de 2016 se ha sustituido el buzon fisico por otro en linea basado en una aplicaciéon web, al que puede
accederse desde la portada del sitio web de la Escuela. Este nuevo buzén se publicitdé en la portada del sitio web
de la Escuela, por correo electrénico y en las redes sociales en la que tiene presencia la Escuela. Dado lo
avanzado del curso cuando se inaugurd, habra que esperar al curso 2016/17 para ver el éxito que tiene el BQSF
en su nueva forma, aunque en los primeros meses de este curso ya se podido constatar un uso regular del mismo
tanto para quejas como para sugerencias Y felicitaciones.
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5. Andlisis de las propuestas de mejora de cursos anteriores

5.1 Analisis de las mejoras propuestas en cursos anteriores.

Propuesta 1

Problema que se detect6 Carencias de formacion previa

Descripcion de la Propuesta Estudiar la viabilidad de un curso cero o equivalente y, en su caso,

de mejora implantarlo.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razén de la no
implantacion

Propuesta 2

Problema que se detect6 Carencias en formacion de asignaturas previas

Descripcion de la Propuesta| Mejorar coordinacion vertical. Analizar la posible reordenacion de la

de mejora ubicacion temporal de las asignaturas.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razon de la no Pendiente de implantacion.

implantacién

Propuesta 3

Problema que se detect6 Falta de coordinacion en las pruebas de evaluacion de cada semestre

Descripcion de la Propuesta Examenes de evaluacion continua coordinados (0 comunicados) en la CCA

de mejora de semestre.
¢Ha sido implantada? No
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Valoracion de su eficienciay . . 3
S i Algunas CCD si estan llevando a cabo esta practica, que deberéa ser
viabilidad o razén de la no ) ) ] ] i .
implantada mediante la figura del Coordinador de Titulacion.

implantacién

Propuesta 4

i Valores fuera de la normalidad en las tasas de absentismo, y eficiencia y
Problema que se detectd . )
éxito de algunas asignaturas

Descripcion de la Propuesta | Analisis de los resultados, causas, y en su caso, propuesta e implantacion
de mejora de medidas de correccion y mejora.

¢Ha sido implantada? No

] o ) Todos los coordinadores de asignatura disponen de la informacion, pero
Valoracion de su eficienciay . » ) ) ] ]
o falta realimentacion de las medidas llevadas a cabo, si las hubiera. Las cifras
viabilidad o razén de la no ] . - )
) » del curso a las que se refiere este informe no difieren en gran medida de las
implantacién )
del curso anterior.

Propuesta 5

Informacién deficiente sobre renuncia a evaluacion continua en algunas
Problema que se detectd guias de asignatura, lo que dificulta el andlisis, y en su caso la adopcién de
medidas de mejora.

Descripcion de la Propuesta ] y . )
} Cumplimentacién adecuada de los campos de las guias de asignatura.
de mejora

¢Ha sido implantada? Si

Valoracion de su eficienciay| EIl grupo de trabajo sobre guias de asignatura realizé una serie de

viabilidad o razén de la no recomendaciones que se distribuyeron a todo el profesorado de la ETSIDI.
implantacién No hay informacion relevante sobre problemas relacionados con este punto.
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6. Fortalezas y debilidades de la titulacion

6.1 Fortalezas de la titulaciéon

La titulacion goza de una gran demanda tal y como se refleja en las estadisticas de solicitudes y notas de ingreso
del proceso de admisién.
Las précticas externas son valoradas con un alto grado de satisfaccion por parte de estudiantes y empleadores.

Las actividades formativas guardan un adecuado equilibrio entre clases magistrales, practicas de laboratorio,
trabajo guiado y trabajo auténomo.

La formacion académica y profesional del personal docente participante en la titulacién es adecuada, y la calidad
docente esta avalada mediante el nimero de quinquenios conseguido.

El plan de estudios y las evidencias de los resultados de aprendizaje ponen de manifiesto que las materias son de
alto nivel cientifico/tecnol6gico conforme a lo indicado en la memoria, y que se cumplen los objetivos de
aprendizaje del titulo.

La titulacion ha recibido un informe positivo para la renovacidon de su acreditacién, y ha recibido la
concesion del sello EUR-ACE.

6.2 Debilidades de la titulacién
La tasa de graduacion de la titulacién es baja, lo que indica que en términos generales los alumnos requieren mas
tiempo del nominal para completar la formacién.

La relacion entre nimero de alumnos y ndmero de profesores es elevada, con algunos grupos de matriculacién

muy numerosos.

La ocupacion de los espacios docentes es elevada.

La participacion de los diferentes colectivos en los procedimientos de calidad es muy baja.

Segun el informe para la concesion del sello EUR-ACE "es necesario mejorar e incrementar las actividades de los
estudiantes en cuanto a su participacion en las practicas de laboratorio y disefio de experimentos de cara a

IT_56DD_2015-16 56DD Grado Ingenieria en Disefio Pagina 16 de 19
Industrial y Desarrollo de Producto





CAMPUS PR/ES/003 ANX-PR/ES/003-03 Shoenieria  Escuela Tecnica

: i PROCESO DE SEGUIMIENTO DE INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dfehs el Superior de Ingenieriay
TITULOS OFICIALES Disefio Industrial

mejorar sus resultados de aprendizaje en el campo de Analisis en Ingenieria, Aplicacion Practica de la Ingenieria e
Investigacion e Innovacion.”
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7. Propuestas de mejora para los cursos académicos siguientes

7.1 Propuestas de mejora fundamentales a adoptar en los cursos académicos siguientes

Propuesta 1

Problema detectado Carencias de formacion previa

Breve descripcion de la | Estudiar la viabilidad de un curso cero o equivalente y, en su caso, implantarlo.
Propuesta de mejora Propuesta pendiente del curso anterior.

Subdireccion de Ordenacion Académica, Departamentos con docencia en
Agentes responsables asignaturas basicas.

Coordinador de Titulacion.

Grado de prioridad Medio

Propuesta 2

Problema detectado Carencias en formacién de asignaturas previas.

L Mejorar coordinacion vertical. Analizar la posible reordenacion de la ubicacién
Breve descripcion de la )
) temporal de las asignaturas.
Propuesta de mejora ) _
Pendiente de curso anterior.

Comisién de Coordinacion Académica.
Agentes responsables ) ) By
Coordinador de Titulacion.

Grado de prioridad Medio.

Propuesta 3

Problema detectado Falta de coordinacion en las pruebas de evaluacion de cada semestre.

Breve descripcion de la | Exdmenes de evaluacion continua coordinados (o comunicados) en la CCA de

Propuesta de mejora semestre.

Comisiones de Coordinacion Académica.
Agentes responsables ] ] »
Coordinador de Titulacion.
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Grado de prioridad

Medio.

Propuesta 4

Problema detectado

Valores fuera de la normalidad en las tasas de absentismo, y eficiencia y éxito de
algunas asignaturas.

Breve descripcion de la
Propuesta de mejora

Realimentacion sobre las medidas implantadas, si las hubiera, en las asignaturas
correspondientes.

Agentes responsables

Directores de Departamento. Coordinadores de asignatura. Coordinador de

Titulacion. Subdirector de Ordenacion Académica.

Grado de prioridad

Alto.

Propuesta 5

Problema detectado

Escasa participacién en las practicas de laboratorio y disefio de experimentos por
parte de los estudiantes

Breve descripcion de la
Propuesta de mejora

Mejorar e incrementar las practicas de laboratorio y disefio de experimentos.

Agentes responsables

Coordinadores de Asignatura. Direccion de Departamento. Coordinador de

Titulacion. Subdireccion de Planificacion.

Grado de prioridad

Alto.

Propuesta 6

Problema detectado

Deficiencias en la implantacion del SIGC reflejadas en los informes de renovacion y
sello EUR-ACE

Breve descripcién de la
Propuesta de mejora

Promover la implantacion del sistema de calidad y su utilizacion para que sea una
practica habitual con evidencias demostrables.

Agentes responsables

Subdirector de Calidad

Grado de prioridad

Alto
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ANEXO 1: Datos de seleccion y admision de estudiantes

Al.1. Tablaresumen del proceso de seleccion y admision de estudiantes

Oferta de plazas 70
N° de solicitudes en primera opcién en el proceso de preinscripcion 257
N° de solicitudes en segunday sucesivas opciones en el proceso de 850
preinscripcion

N° de admitidos 82
N° de alumnos que inician estudios en primero (con s6lo matricula en primero)* 77
N° de alumnos de nuevo ingreso por preinscripcion 88
N° de alumnos de nuevo ingreso por preinscripcion en primera opcioén 63
N° de alumnos de promocion 75
Nota minima de admisién a la titulacion (de los admitidos) 6.86
Nota media de admisidn a la titulacion (de los admitidos) 11.94

* En el caso de titulos que forman parte de un doble grado, este indicador puede no ser preciso.

Al.2. Tasa de cobertura de admision

Relacion porcentual entre el nimero de alumnos admitidos y las plazas ofertadas para estudiantes de nuevo

ingreso en la titulacion.

Curso Oferta de Plazas N° de alumnos admitidos Tasa Cobertura (%)
2015-16 70 82 117.14
2014-15 70 87 124.29
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2013-14 70 88 125.71
2012-13 60 77 128.33
2011-12 60 77 128.33

* Esta tasa no es estandar, pero se utiliza para valoracion

A1.3. Tasa de cobertura de la titulaciéon

Relacién porcentual entre el nimero de alumnos que inician estudios en primero y las plazas ofertadas para
estudiantes de nuevo ingreso de la titulacién.

Curso Oferta de Plazas N® de alu-mnos qu-e inician Tasa Cobertura (%)
estudios en primero
2015-16 70 77 110.00
2014-15 70 73 104.29
2013-14 70 63 90.00
2012-13 60 59 98.33
2011-12 60 58 96.67
IT_56DD_2015-16 56DD Grado Ingenieria en Disefio Pagina 3 de 13

Industrial y Desarrollo de Producto





PR/ES/003
PROCESO DE SEGUIMIENTO DE
TITULOS OFICIALES

CAMPUS
DE EXCELENCIA
INTERNACIONAL

ANX-PR/ES/003-03 Shoenieria  Escuela Tecnica
INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dEﬁ{JSs1rio| Superior de Ingenieriay
Disefio Industrial

ANEXO 2: Perfil de los alumnos matriculados

A2.1. Matriculados y egresados en el curso objeto del presente informe de titulacion

Curso objeto del presente informe de titulacion Numero
N° de alumnos matriculados en la titulacion 430
N° de alumnos de promocidn* matriculados por primera vez 75
Egresados 36

* Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus
estudios en una titulacidon en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: Pruebas de Acceso a la

Universidad o equivalentes, Formacion Profesional o equivalentes o mayores de 25 afios.

Alumnos cuyo curso mas alto en el Alumnos cuyo curso mas bajo en el que
gue estan matriculados es: Ndmero estan matriculados es: Ndmero

1° curso 75 1° curso 157

2° curso 85 2° curso 125

3° curso 94 3° curso 58

4° curso 121 4° curso 33

5° curso -- 5° curso --
Otros 55 Otros 57
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ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de la titulacion por curso

académico

A3.1. Tasa de rendimiento de la titulacion (para el curso objeto del informe).

Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados y el nimero total de créditos matriculados en cada

curso académico en la titulacién.

Curso N° créditos superados | N° créditos matriculados | Tasa de Rendimiento (%)
2015-16 18749 21942 85.45
2014-15 16346 19129 85.45
2013-14 13034 15416 84.55
2012-13 8705 10862 80.14
2011-12 5250 7073 74.23

A3.2. Tasa de abandono del primer curso (segun fundacién Madri+d)

Relacién porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C matriculados en la titulacién en el curso

académico X, que no se han matriculado en dicha titulacion en los cursos X+1 y X+2 y el niUmero total de

estudiantes de la cohorte de entrada C que se matricularon en la titulacién en el curso académico X.

"c" N° de alumnos de|N° de alumnos de|N° de alumnos de - .
asade

N° de alumnos dejnuevo ingreso nojnuevo ingreso no| nuevo ingreso
Curso ) ) ] Abandono de

nuevo ingreso en| matriculados en | matriculados en | que abandonan )

primer curso (%)
el curso X* el curso X+1 el curso X+2 en 1° curso

2013-14 61 6 6 5 8.20
2012-13 58 6 10 6 10.34
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2011-12 51 6 12 6 11.76

* En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.

A3.3. Tasa de abandono (segun RD 1393/2007) *

Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener

el titulo el afio académico anterior** y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

La tasa de Abandono de la dltima cohorte de entrada es aproximada, debido a que se tienen en cuenta los
datos del curso actual, que al no haber finalizado podrian variar ligeramente con los datos de matriculacién del

segundo semestre.

N° de alumnos de
i N° de alumnos de
nuevo ingreso no )
N° de alumnos de ] nuevo ingreso no
) matriculados en el ) Tasa de Abandono
Curso nuevo ingreso en el matriculados en el
curso RD 1393/2007 (%)
curso X*** curso
X+num_cursos_plan
1 X+num_cursos_plan
2012-13 58 11 17 18.97
2011-12 51 14 21 27.45
2010-11 45 8 11 17.78

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se
produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se
considera correcta.

** En titulaciones de un solo curso académico, se consideran los alumnos que no se han matriculado en los dos

cursos académicos siguientes al afio de imparticion de la titulacion.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de

promocion.
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A3.4. Tasa de eficiencia de la promocion (segun Fundacion Madri+d)*

Relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios de los que debieron haberse
matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero
total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus
estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: mayores de 25 afios, COU,
Selectividad de COU, Selectividad de LOGSE o Formacion Profesional de segundo grado.

N° de créditos N° créditos
R N° de egresados de tedricos de los matriculados de los | Tasa de Eficiencia
promocion alumnos de alumnos de de la Promocion (%)
promocion promocion
2015-16 26 6233 6779 91.95
2014-15 19 4572 4904 93.24
2013-14 6 1436 1452 98.86
2012-13 - - - -
2011-12 - - - -

*El conjunto de los egresados a tener en cuenta son los considerados de promocién para las titulaciones de
Grado y los alumnos que inician en primero para las titulaciones de Master.
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Relacién porcentual entre el nimero total de créditos superados del plan de estudios a lo largo de sus estudios

en el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que

realmente han tenido que matricularse.

En este caso, se consideran todos los graduados.

N° de créditos N° créditos Tasa de Eficiencia
Curso N° de egresados* . i
tedricos matriculados (%)
2015-16 36 8300 9168 90.53
2014-15 26 5919 6378 92.80
2013-14 6 1436 1452 98.86
2012-13 0 -- -- --
2011-12 0 -- -- --

*En este caso, se consideran todos los egresados.

A3.6. Tasa de graduacién de la titulacién *

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio

académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

N° de alumnos que | N°de alumnos que »

N° de alumnos de o ; o Tasa de Graduacion
Curso ) finalizan en tiempo |finalizan en un curso

nuevo ingreso** ; i ) (%)

previsto mas al previsto***

2012-13 58 5 0 8.62
2011-12 51 5 15 39.22
2010-11 45 6 14 44.44

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se

produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se

considera correcta.
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** En el Gltimo curso mostrado, puede suceder que en la Tasa de Graduacién calculada falten “los alumnos que
finalizan en un curso mas al previsto” y que por lo tanto sea incompleta, pero se ha preferido incluirla para que

se pueda considerar ese dato en el analisis.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de

promocion.
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ANEXO 4: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre

y curso academico

La tasa de cada semestre se ha calculado del siguiente modo:

N
(tasa_asig(i) - n® creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

N

Z:(ng creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

A4.1. Tasa de rendimiento.

Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre * 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 55.19 64.40 63.68 70.37
2 71.98 78.41 78.78 71.05
3 89.81 84.00 75.17 79.24
4 61.34 70.63 64.63 65.58
5 70.35 69.91 64.99 69.97
6 83.93 89.18 94.64 94.23
7 - 86.26 91.49 89.68
8 - 89.55 85.49 73.72

*Se refiere a la ordenacién numérica que reciben los semestres incluyendo todas asignaturas organizadas en su
secuencia temporal.
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Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 66.08 78.28 76.41 79.52
2 80.83 79.90 85.10 79.51
3 93.21 87.60 85.27 86.23
4 75.73 76.06 71.37 70.79
5 76.94 79.43 78.80 81.24
6 95.16 94.91 96.09 96.78
7 -- 94.23 96.24 94.53
8 -- 92.54 89.64 79.56

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A4.2. Tasa de éxito.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 56.90 68.21 67.41 73.63
2 74.63 84.89 83.08 76.28
3 92.35 89.30 79.04 84.04
4 63.18 72.99 66.88 67.77
5 80.64 72.68 68.31 75.12
6 85.74 90.37 95.65 95.95
7 -- 95.24 93.80 92.83
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8 - 94.78 94.15 87.67
Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.
Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:
Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 67.46 82.67 79.42 82.29
2 83.87 85.12 89.59 84.98
3 95.48 92.01 88.61 90.29
4 78.50 78.41 73.63 72.87
5 83.58 80.95 82.15 85.62
6 96.81 96.04 96.77 97.47
7 - 96.64 97.09 96.37
8 - 97.76 96.89 91.24

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A4.3. Tasa de absentismo.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos NO presentados y el n® de matriculados.
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Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

1 3.29 6.12 6.13 4.57

2 4.13 7.94 5.42 7.35

3 2.74 6.09 5.64 6.40

4 3.84 2.81 3.49 3.22

5 14.00 3.93 5.65 7.68

6 2.18 1.46 1.02 1.90

7 -- 9.47 2.67 4.06

8 -- 5.22 10.36 21.17

Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:

Semestre** 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

1 -- -- 4.01 3.49

2 -- -- 5.19 6.68

3 -- -- 3.28 4.92

4 -- - 3.08 2.86

5 -- -- 3.77 531

6 -- -- 0.68 0.72

7 -- -- 0.89 2.45

8 -- -- 8.81 18.25

*Se consideran NO presentados a los alumnos que no lo han hecho ni en la convocatoria ordinaria ni en la

extraordinaria.

**En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.
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1. Datos descriptivos de la titulacién

; » 56AA - Master universitario en ingenieria de
Titulacién .
produccion
Numero de expediente (RUCT) 4312116
Universidad Universidad Politécnica de Madrid
56 - Escuela Tecnica Superior De Ingenieria Y
Centro L ]
DiseA+o Industrial
NUumero de créditos 60 ETCS
Numero de cursos 1
Idioma Castellano
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2. Valoracion académica de la titulacion en los aspectos relativos tanto a la
coordinacion horizontal y vertical como a la adquisicion de los resultados

de aprendizaje

2.1 Valoracién de la coordinacion docente de acuerdo con la informacion contenida en

los Informes de Semestre y en las actas de la Comision de Ordenacién Académica (COA)

En el primer semestre los Coordinadores de Asignaturas consideraron que el nimero de reuniones de la Comision
de Coordinacion Académica (CCA) de curso eran correctas, excepto el coordinador de la asignatura Ingenieria de
la Calidad Total que indic6 que era escaso. En la CCA se acordé aumentar el nimero de reuniones con el objetivo
de mejorar el aprendizaje del alumno.

En el Segundo semestre la valoracion de los coordinadores es variada. El coordinador de la asignatura 'Vision
Artificial' considera que el nimero de reuniones es escaso., mientras que los coordinadores de las asignaturas
'Seleccion y Disefio de Materiales' y 'Disefio del Montaje en Fabricacion Industrial' indican que es adecuado, y el
resto no manifiesta ninguna preferencia. El coordinador de la asignatura 'Andlisis y Simulacién Térmica' expresa
gue se deberia de reducir la oferta de asignaturas optativas en el master y suprimir el itinerario investigador.

2.2 Valoracién de la adquisicion de los resultados de aprendizaje por parte de los

estudiantes, de acuerdo con el contenido de los Informes de Asighatura

En resumen, los resultados de la evaluacion de los alumnos son globalmente positivos y, los profesores se
encuentran satisfechos con las competencias adquiridas. En todas las asignaturas los alumnos han seguido la
evaluacion continua, excepto en la asignatura de Andlisis de Producto por Elementos Finitos en que 1 alumno ha
optado por evaluacion final.

En general, la mayor parte de los coordinadores estan satisfechos con las tasas de resultados obtenidos por los

alumnos.

En el Segundo semestre los resultados de evaluacidon son muy satisfactorios y, los profesores se encuentran
satisfechos con las competencias adquiridas por los alumnos.
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3. Valoracién general de los resultados de la titulacion en este curso de

acuerdo con lainformacidn contenida en los anexos

3.1 Tasas de resultados de titulacion (Ver Anexo 2)

La tasa de rendimiento sigue creciendo. En este Ultimo afio se sitlla por encima del 96%.

La tasas de éxito estaban bajando desde el curso 2012-13, pero en este ultimo curso se han situado por encima
del 99 %.

3.2 Tasas de resultados de asignaturas (Ver Anexo 3)

Las tasas de absentismo han sido muy bajas, alrededor del 0.5 % en el primer semestre y del 1 % en el segundo.
Debe remarcarse la caida importante que ha experiementado esta tasa en el primer semestre respecto a afios
anteriores.

Las tasas de rendimiento también son muy satisfactorias, superando el 99% en ambos semestres y con una clara
mejora en el primer semestre respecto a otros afios.

Las tasas de éxito han sido del 100% en ambos semestres.
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4. Valoracion del cumplimiento de lo establecido en la memoria de
verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas, en el caso de que

las hubiera

4.1 Calidad de la docencia

4.1.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de Seguimiento.

Implantado

4.1.2 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de Seguimiento.

Satisfactorios

Salvo excepciones puntuales, todas las guias e informes de asignatura, y los informes de semestre se
cumplimentan correctamente y en los plazos previstos. Los informes de las asignaturas que se imparten en el
primer semestre son homogéneos y las diferencias de criterios entre ellos son ocasionados por las caracteristicas

diferenciadoras de cada asignatura.

4.1.3 Analisis del estado de implantacion del proceso de evaluacién del profesorado.

En vias de implantacion
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4.1.4 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion del profesorado.

No aplica

4.2 Practicas externas

4.2.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de practicas externas.

Implantado
Dada la duracién del Master, la relevancia de las practicas externas es muy baja.

4.2.2 Analisis de los resultados del proceso de préacticas externas.

No aplica

4.3 Movilidad

4.3.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de movilidad.

Implantado

Dada la duracién del Master, la relevancia de los programas de movilidad es muy baja.

IT_56AA_2015-16 56AA Master Universitario en Ingenieria Pagina 5 de 13
de Produccion





PR/ES/003
PROCESO DE SEGUIMIENTO DE
TITULOS OFICIALES

/H\

R

CAMPUS
DE EXCELENCIA
INTERNACIONAL

ANX-PR/ES/003-03 e

ngenieria  EScuela Tecnica
INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dEﬁQszriol Superior de Ingenieriay

Disefio Industrial

POLITECNICA.

4.3.2 Analisis de los resultados del proceso de movilidad.

No aplica

4.4 Satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo

4.4.1 Analisis de la implantacién del proceso de medida de la satisfaccién de los colectivos implicados en
el titulo (estudiantes, profesores, personal de administracién y servicios, egresados y empleadores).

Implantado

Los procedimientos del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativos a la medida de la satisfaccion
son:
PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM

El PR/SO/005 permite el disefio y realizacién de encuestas para la medida de la satisfaccion o la identificacién de
necesidades en areas que, por su especificidad, no queden cubiertas por el PR/SO/008.

PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/SO/005-01. Numero de acciones o estudios realizados sobre necesidades detectadas.

IND-PR/SO/005-02. Tasa de participacion en cada accion (n° participantes/universo).

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM
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Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/S0O/008-01. Tasa de Respuesta.

IND-PR/SO/008-02. Grado de satisfaccion del PDI.

IND-PR/SO/008-03. Grado de satisfaccion del PAS.

IND-PR/S0O/008-04. Grado de satisfaccion Estudiantes.

En la actualidad la Unica encuesta asociada al PR/SO/005 es la Encuesta de Evaluacion del Profesorado que

realizan los alumnos con una periodicidad semestral.

4.4.2 Analisis de los resultados de la satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo (estudiantes,

profesores, personal de administracion y servicios, egresados y empleadores).

No aplica

El Observatorio Académico de la UPM realiza los siguientes estudios de satisfaccion:

Satisfaccion de los estudiantes, anual.

Satisfaccion del Personal Docente e Investigador (PDI), bianual.

Satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios (PAS), bianual.

Sin embargo, a la fecha del informe no se dispone de datos correspondientes al curso 2015/2016.

IT_56AA_2015-16 56AA Master Universitario en Ingenieria Pagina 7 de 13
de Produccion





H B PR/ES/003
apr) DE EXCELENCIA PROCESO DE SEGUIMIENTO DE

RNy | ' TERNACIONAL TITULOS OFICIALES

ANX-PR/ES/003-03 Sngenieria  ESCuela Tecnica
INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dEﬁgﬁsm| Superior de Ingenieriay

Disefio Industrial

4.5 Orientacién e Insercion laboral
4.5.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de orientacién e insercion laboral de los egresados.

Implantado

Los procesos de orientacion e insercion laboral para los egresados se atienden desde el COIE (Centro de
Orientacion e Informacion para el Empleo), unidad del Rectorado cuya actividad esta centrada en ser canal para
las ofertas espontdneas que las empresas quieran hacer llegar a los alumnos UPM. La UPM organiza Ferias de
Empleo anuales donde pueden concurrir los alumnos UPM en su transicion a la vida laboral.

A través de la Oficina de Practicas en Empresa, en la ETSIDI se presta apoyo igualmente como canal de
comunicacion a las ofertas de las empresas, principalmente de nuestro entorno geografico mas cercano, dando
publicidad a anuncios laborales directos de las empresas a través de nuestra pagina web y de los tablones.
Igualmente se ha facilitado la presentacién de sus ofertas a las empresas que lo han solicitado.

Durante el curso 2015-16 se ha puesto en marcha la nueva plataforma de empleo de la UPM, llamada
UPMEMPLEO, https://www.coie.upm.es/empleo/.

4.5.2 Analisis de los resultados de orientacion e insercion laboral de los egresados.

No aplica

Durante las evaluaciones externas (programas ACREDITA Y EUR-ACE) de las titulaciones de Grado y Master
Univesitario se encuestaron y evaluaron las opiniones de los empleadores y egresados recientes de la ETSIDI,
todos ellos entrevistados por los auditores. Las valoraciéon fueron positivas segun atestiguan los informes de
evaluacion.

No se dispone de datos estadisticos precisos de la insercion de los egresados de la ETSIDI.

El ultimo informe ?Estudio de Empleadores de la UPM? de fecha Feb 2017 fue realizado a la finalizacion del curso
2015-16, durante el otofio de 2016. Incluye los resultados de valoracion de empresas empleadoras de egresados
de la ETSIDI, aunque no da datos desagregados de las diferentes titulaciones de la ETSIDI. La valoracién global
es positiva.
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4.6 Sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones
4.6.1 Analisis de la implantacién del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

Implantado

El procedimiento del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativo al Sistema de quejas, sugerencias
y felicitaciones es: PR/SO/006: ?Gestion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones?.

Indicadores

IND-PR/S0O/006-01: Nimero de QUEJAS presentadas.

IND-PR/SO/006-02: Nimero de SUGERENCIAS presentadas.

IND-PR/S0O/006-03: Niumero de FELICITACIONES presentadas.

IND-PR/S0O/006-04: Porcentaje de QUEJAS resueltas satisfactoriamente respecto al total de quejas recibidas.

IND-PR/SO/006-05: Tiempo medio de resoluciéon/gestion de la queja, felicitacion o sugerencia, desde la

presentacion de la misma hasta la comunicacion de la resolucion al interesado.

4.6.2 Analisis de los resultados del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

No satisfactorios

El PR/SO/006 lleva implantado desde el inicio de las nuevas titulaciones, siendo posible realizar una queja,
sugerencia o felicitacién por medio del Buzon de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (BQSF), un buzdn fisico
situado junto a la Unidad Técnica de Calidad. El BQSF en este formato no ha tenido ningin éxito, con un uso
testimonial (3 quejas en 6 afios, 1 una de ellas este Ultimo afio).

En junio de 2016 se ha sustituido el buzon fisico por otro en linea basado en una aplicacion web, al que puede
accederse desde la portada del sitio web de la Escuela. Este nuevo buzén se publicitdé en la portada del sitio web
de la Escuela, por correo electrénico y en las redes sociales en la que tiene presencia la Escuela. Dado lo
avanzado del curso cuando se inaugurd, habra que esperar al curso 2016/17 para ver el éxito que tiene el BQSF
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en su nueva forma, aunque en los primeros meses de este curso ya se podido constatar un uso regular del mismo

tanto para quejas como para sugerencias y felicitaciones.
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T

POLITECNICA.

5. Analisis de las propuestas de mejora de cursos anteriores

5.1 Analisis de las mejoras propuestas en cursos anteriores.

Propuesta 1

Problema que se detect6 Falta de homogeneidad en enfoque de asignaturas

Descripcion de la Propuesta Cambio de enfoque en asignaturas puntuales para alinearse con los

de mejora objetivos del Méster.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razén de la no

implantacion

Propuesta 2

Problema que se detect6 Bajo nimero de alumnos en itinerario investigador

Descripcion de la Propuesta Extincién del itinerario. Orientacion de las asignaturas comunes y optativas

de mejora hacia un Unico itinerario.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razon de la no

implantacién
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6. Fortalezas y debilidades de la titulacion

6.1 Fortalezas de la titulaciéon

El master se esta consolidando como se puede apreciar en la mejora de todas las tasas de resultados.
El nimero de matriculados en el master permanence practicamente constante, lo que parece ser sintoméatico de la

buena marcha del mismo.

6.2 Debilidades de la titulacion

Elevada optatividad, lo que conlleva a que haya asignaturas con escaso numero de alumnos, especialmente en el
itinerario investigador
Pocas practicas externas

Heterogeneidad en el nivel de conocimiento de los alumnos matriculados, con claras carencias en conceptos base.
Esto desemboca en la utilizacidon de recursos propios del master para solventar el problema, en detrimento del
cumplimiento del programa.
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7. Propuestas de mejora para los cursos académicos siguientes

7.1 Propuestas de mejora fundamentales a adoptar en los cursos académicos siguientes

Propuesta 1

Problema detectado Bajo nimero de alumnos en el itinerario investigador

L Dado que la normativa actual elimina la necesidad de realizar un itinerario
Breve descripcion dela | . ) » N )
) investigador para acceder al doctorado, se propone la supresién del itinerario
Propuesta de mejora ) )

investigador.

Agentes responsables Subdireccion de Ordenacion Académica

Grado de prioridad Alto
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POLITECNICA.

ANEXO 1: Perfil de los alumnos matriculados

Al.1. Matriculados y egresados en el curso objeto del presente informe de titulacion

Curso objeto del informe Numero
N° de alumnos matriculados en la titulacion 37
Egresados 18
Alumnos cuyo curso mas alto en el Alumnos cuyo curso mas bajo en el que
. : NUumero . . NUmero
que estan matriculados es: estan matriculados es:
1° curso 35 1° curso 35
2° curso -- 2° curso --
Otros 2 Otros 2
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ANEXO 2: Tasas de resultados académicos de la titulacion por curso

académico

A2.1. Tasa de rendimiento de la titulacion (para el curso académico que se informa)

Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados y el nimero total de créditos matriculados en cada

curso académico en la titulacién.

Curso N° créditos superados | N° créditos matriculados | Tasa de Rendimiento (%)
2015-16 1492 1545 96.57
2014-15 1446 1557 92.87
2013-14 848 927 91.53
2012-13 1176 1288 91.34

A2.2. Tasa de abandono del primer curso (segun fundacion Madri+d)

Relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C matriculados en la titulacion en el curso

académico X, que no se han matriculado en dicha titulacién en los cursos X+1 y X+2 y el niUmero total de

estudiantes de la cohorte de entrada C que se matricularon en la titulacién en el curso académico X.

"C" N° de alumnos de|N° de alumnos delN° de alumnos de = .
asade

N° de alumnos dejnuevo ingreso nojnuevo ingreso no| nuevo ingreso
Curso ) ) ] Abandono de

nuevo ingreso en| matriculados en | matriculados en | que abandonan )

primer curso (%)
el curso X* el curso X+1 el curso X+2 en 1° curso

2013-14 15 3 7 3 20.00
2012-13 15 8 15 5 33.33
2011-12 23 8 18 4 17.39

* En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de

promocion.
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A2.3. Tasa de abandono (segun RD 1393/2007) *

Relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener

el titulo el afio académico anterior** y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

La tasa de Abandono de la ultima cohorte de entrada es aproximada, debido a que se tienen en cuenta los
datos del curso actual, que al no haber finalizado podrian variar ligeramente con los datos de matriculacion del
segundo semestre.

INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dEﬁgﬁsml Superior de Ingenieriay

N° de alumnos de
i N° de alumnos de
nuevo ingreso no

N° de alumnos de ) nuevo ingreso no
) matriculados en el ) Tasa de Abandono
Curso nuevo ingreso en el matriculados en el
curso RD 1393/2007 (%)
curso X*** curso
X+num_cursos_plan
1 X+num_cursos_plan
2014-15 28 2 7 7.14
2013-14 15 3 7 20.00
2012-13 15 5 7 33.33
2011-12 23 4 4 17.39
2010-11 39 5 13 7.69

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se
produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se

considera correcta.

** En titulaciones de un sélo curso académico, se consideran los alumnos que no se han matriculado en los dos
cursos académicos siguientes al afio de imparticién de la titulacién.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.
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A2.4. Tasa de eficiencia de la promocion (segun Fundacion Madri+d)

Relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios de los que debieron haberse

matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero

total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus

estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: mayores de 25 afios, COU,

Selectividad de COU, Selectividad de LOGSE o Formacion Profesional de segundo grado.

N° de créditos N° créditos
R N° de egresados de tedricos de los matriculados de los | Tasa de Eficiencia
promocion alumnos de alumnos de de la Promocion (%)

promocion promocion
2015-16 18 1176 1223 96.16
2014-15 17 1031 1070 96.36
2013-14 11 642 672 95.54
2012-13 15 901 939 95.95
2011-12 18 1090 1117 97.58

*El conjunto de los egresados a tener en cuenta son los considerados de promocién para las titulaciones de

Grado y los alumnos que inician en primero para las titulaciones de Master.
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Relacién porcentual entre el nimero total de créditos superados del plan de estudios a lo largo de sus estudios

en el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que

realmente han tenido que matricularse.

En este caso, se consideran todos los graduados.

N° de créditos N° créditos Tasa de Eficiencia
Curso N° de egresados* . i
tedricos matriculados (%)
2015-16 18 1176 1223 96.16
2014-15 17 1031 1070 96.36
2013-14 11 642 672 95.54
2012-13 15 901 939 95.95
2011-12 18 1090 1117 97.58

*En este caso, se consideran todos los egresados.

A2.6. Tasa de graduacién de la titulacién *

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio

académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

N° de alumnos que | N°de alumnos que »

N° de alumnos de o ; o Tasa de Graduacion
Curso ) finalizan en tiempo |finalizan en un curso

nuevo ingreso** ; i ) (%)

previsto mas al previsto***

2014-15 28 13 5 64.29
2013-14 15 3 3 40.00
2012-13 15 3 5 53.33
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2011-12 23 4 10 60.87
2010-11 39 7 14 53.85

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se
produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se
considera correcta.

** En el Ultimo curso mostrado, puede suceder que en la Tasa de Graduacion calculada falten “los alumnos que
finalizan en un curso mas al previsto” y que por lo tanto sea incompleta, pero se ha preferido incluirla para que
se pueda considerar ese dato en el analisis.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.
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ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre

y curso academico

La tasa de cada semestre se ha calculado del siguiente modo:

N
(tasa_asig(i) - n® creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

N

Z:(ng creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

A3.1. Tasa de rendimiento.

Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre * 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 93.32 88.96 76.11 99.47
2 92.16 97.14 99.00 98.83

*Se refiere a la ordenacion numérica que reciben los semestres incluyendo todas asignaturas organizadas en su
secuencia temporal.
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Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 95.88 90.68 77.63 99.47
2 96.08 97.14 99.00 98.83

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta
esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A3.2. Tasa de éxito.

Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 96.53 97.15 96.57 100.00
2 95.59 97.14 100.00 100.00
Relacién porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.
Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:
Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 98.43 97.98 97.49 100.00
2 100.00 97.14 100.00 100.00

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta
esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.
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A3.3. Tasa de absentismo.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos NO presentados y el n°® de matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 3.34 8.33 20.88 0.53
2 3.92 2.86 1.00 1.17
Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:
Semestre** 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 - - 3.27 0.53
2 - - 1.00 1.17

*Se consideran NO presentados a los alumnos que no lo han hecho ni en la convocatoria ordinaria ni en la

extraordinaria.

**En |os titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacién de las tasas.

IT_56AA_2015-16 56AA Master Universitario en Ingenieria Pagina 10 de 10

de Produccion



http://www.tcpdf.org



		Indice

		1. Datos descriptivos



		Informe de Titulación

		2. Valoración académica

		3. Valoración general de los resultados

		4. Valoración del cumplimiento de lo establecido en la memoria de verificación

		5. Análisis de las propuestas de mejora

		6. Fortalezas y debilidades

		7. Propuestas de mejora para los cursos siguientes



		Anexos

		ANEXO 1: Perfil de los alumnos matriculados

		ANEXO 2: Tasas de resultados académicos de la titulación por curso académico

		ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre y curso academico





Archivo adjunto
IT_56AA_2015-16.pdf


PROCESO DE SEGUIMIENTO ) .
DE TITULOS OFICIALES fSngenieria  Escuela Tecnica Superior de
PR/ES/003 dEﬁgSS,m Ingenieria y Disefio Industrial

CAMPUS
DE EXCELENCIA
INTERMACIONAL

Ili@ll
| I
POLITECNICA

ANX-PR/ES/003-03

INFORME ACADEMICO
DE LA TITULACION

PLAN DE ESTUDIOS

56AB - Master Universitario en Ingenieria Electromecanica

CURSO ACADEMICO

2015-16

RESPONSABLE

Oscar Perpifian Lamigueiro





gy
\7! " CAMPUS PR/ES/003 ANX-PR/ES/003-03 Sngenieria  ESCuela Tecnica

o=l DE EXCELENCIA PROCESO DE SEGUIMIENTO DE B . dleRo h -
INTERNACIONAL TITULOS OFICIALES INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION En[‘]usvm[ ;?Speeﬁri')olrnji;ﬁ;”'e”a y
Indice
Informe de Titulacién
I B = 10 T30 [T o] 1Y/ 1 PPSSRRR 1
A V-1 o] =Tl o ] = Lox= Uo 1= o 0] (o> VSO 2
3. Valoracion general de 10S FESUITAUOS. .......cuciiiuiiiie ittt e e e e e e s et e e e e s aabre e e e e anneee 4
4. Valoracion del cumplimiento de lo establecido en la memoria de Verificacion...........ccccooeeeiiiiiiiieniiie e 5
5. ANAlisis de 1aS PropuESLAS U8 MEJOIA......uiieiiiuriieeeiiiiiie e e ettt e e e sttt e e e e st e e e e e atbeeaeassstaeeeeestbeeaeeasntaeeaeeanstaeeesennnees 12
6. FOrtalezas Y AebIlIdAUES. ........uuueeieie e e e e e e e e e e e et et ettt et e et a e aaaaaaaaaaaaas 13
7. Propuestas de mejora para l0S CUISOS SIQUIENTES. ..........uuuiiiiiiiieeeeeeiisiiiiiieeee e e e e eae e e s s s sssnnresnrrereaaeeesessnnnsnsrenneees 15
Anexos
ANEXO 1: Perfil de [0S alumnos MAatriCUIAAOS. .........uueiiiiiiiieei ittt e e e e e e e e e e e e e e e e anees 2
ANEXO 2: Tasas de resultados académicos de la titulacion por curso académico............ccccvvvveeeeeeeeeeeesiecccivnnnnn, 3

ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre y curso academico........................ 8





CAMPUS PR/ES/003 ANX-PR/ES/003-03 Shoenieria  Escuela Tecnica

DE EXCELENCIA PROCESO DE SEGUIMIENTO DE - . dRero h -
B INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION 1
INTERNACIONAL TITULOS OFICIALES Engusinol Sgpe~r|or de Ingemena y
Disefio Industrial

POLITECNICA.

1. Datos descriptivos de la titulacién

. . 56AB - Master universitario en ingenieria
Titulacién .
electromecanica
Numero de expediente (RUCT) 4312117
Universidad Universidad Politécnica de Madrid
56 - Escuela Tecnica Superior De Ingenieria Y
Centro L )
DiseAzo0 Industrial
Numero de créditos 60 ETCS
Numero de cursos 1
Idioma Castellano
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2. Valoracién académica de la titulacion en los aspectos relativos tanto a la
coordinacion horizontal y vertical como a la adquisicion de los resultados

de aprendizaje

2.1 Valoracién de la coordinacion docente de acuerdo con la informacion contenida en

los Informes de Semestre y en las actas de la Comision de Ordenacién Académica (COA)

Tal y como esta configurado el master, la coordinacion vertical entre asignaturas no es de significativa relevancia
para la adquisicion de las competencias, si lo es la coordinacién horizontal y en este sentido se han realizado
todos los esfuerzos.

En general se puede decir que en los cursos académicos objeto de analisis se ha mejorado la distribucion horaria
de algunas asignaturas contenidas en el mismo semestre y que estaban muy atomizadas en horario. También se
han actualizado contenido de otras adecuandolas a las necesidades de la industrial actual sin que ello afecte a los
resultados del aprendizaje establecido en la memoria de verificacion del master.

En cuanto a la matriculacién de asignaturas optativas de segundo semestre, los alumnos son preguntados por el
interés que tienen en ellas en una reunién que la coordinadora del master mantiene con ellos hacia finales del
primer semestre. De este modo, los profesores saben con antelacion a la fecha de matricula cuantos alumnos se

matricularan en su asignatura.
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2.2 Valoracién de la adquisicion de los resultados de aprendizaje por parte de los
estudiantes, de acuerdo con el contenido de los Informes de Asignhatura

Los profesores manifiestan en sus informes que los alumnos logran adquirir las competencias previstas lo cual se
manifiesta en las altas tasas de éxito de cada informe. Como consecuencia los resultados del aprendizaje son los
marcados como objetivos por el equipo docente del méster.

Cabe destacar que algunos informes de asignaturas, sobre todo del primer semestre, hacen mencion al nivel

académico heterogéneo con el que los alumnos ingresan al master.

A pesar de dichas observaciones, luego los alumnos logran adquirir las competencias previstas con lo cual se
puede deducir que la metodologia empleada por los profesores asi como el esfuerzo y motivacion del alumno

hacen que los alumnos con menos preparacion en alguna area pueda alcanzar el nivel requerido.

Una de las medidas puesta en marcha para que los alumnos adquieran formacién adicional en alumnas areas en
buscar asignaturas de los Grados afines para que puedan completar su formacion. Las carencias se han notado
en programacion, robética y teoria de control. Los alumnos asisten de oyentes y rapidamente son capaces de
nivelarse sin necesidad de acabar la asignatura del grado.
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3. Valoracién general de los resultados de la titulacion en este curso de

acuerdo con lainformacion contenida en los anexos

3.1 Tasas de resultados de titulacion (Ver Anexo 2)

Las tasas de resultados de la titulaciéon son adecuadas.

3.2 Tasas de resultados de asignaturas (Ver Anexo 3)

Las tasas de resultados de las asignaturas son adecuadas.
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4. Valoracion del cumplimiento de lo establecido en la memoria de
verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas, en el caso de que

las hubiera

4.1 Calidad de la docencia

4.1.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de Seguimiento.

Implantado

4.1.2 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de Seguimiento.

Satisfactorios

Salvo excepciones puntuales, todas las guias e informes de asignatura, y los informes de semestre se
cumplimentan correctamente y en los plazos previstos. Los informes de las asignaturas que se imparten en el
primer semestre son homogéneos y las diferencias de criterios entre ellos son ocasionados por las caracteristicas

diferenciadoras de cada asignatura.

4.1.3 Analisis del estado de implantacion del proceso de evaluacién del profesorado.

En vias de implantacion
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4.1.4 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion del profesorado.

No aplica

4.2 Practicas externas

4.2.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de practicas externas.

Implantado
Dada la duracién del Master, la relevancia de las practicas externas es muy baja.

4.2.2 Analisis de los resultados del proceso de préacticas externas.

No aplica

4.3 Movilidad

4.3.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de movilidad.

Implantado

Dada la duracién del Master, la relevancia de los programas de movilidad es muy baja.
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4.3.2 Analisis de los resultados del proceso de movilidad.

No aplica

4.4 Satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo

4.4.1 Analisis de la implantacién del proceso de medida de la satisfaccién de los colectivos implicados en
el titulo (estudiantes, profesores, personal de administracién y servicios, egresados y empleadores).

Implantado

Los procedimientos del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativos a la medida de la satisfaccion
son:
PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM

El PR/SO/005 permite el disefio y realizacién de encuestas para la medida de la satisfaccion o la identificacién de
necesidades en areas que, por su especificidad, no queden cubiertas por el PR/SO/008.

PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/SO/005-01. Numero de acciones o estudios realizados sobre necesidades detectadas.

IND-PR/SO/005-02. Tasa de participacion en cada accion (n° participantes/universo).

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM
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Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/S0O/008-01. Tasa de Respuesta.

IND-PR/SO/008-02. Grado de satisfaccion del PDI.

IND-PR/SO/008-03. Grado de satisfaccion del PAS.

IND-PR/S0O/008-04. Grado de satisfaccion Estudiantes.

En la actualidad la Unica encuesta asociada al PR/SO/005 es la Encuesta de Evaluacion del Profesorado que

realizan los alumnos con una periodicidad semestral.

4.4.2 Analisis de los resultados de la satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo (estudiantes,

profesores, personal de administracion y servicios, egresados y empleadores).

No aplica

El Observatorio Académico de la UPM realiza los siguientes estudios de satisfaccion:

Satisfaccion de los estudiantes, anual.

Satisfaccion del Personal Docente e Investigador (PDI), bianual.

Satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios (PAS), bianual.

Sin embargo, a la fecha del informe no se dispone de datos correspondientes al curso 2015/2016.
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4.5 Orientacién e Insercion laboral
4.5.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de orientacién e insercion laboral de los egresados.

Implantado

Los procesos de orientacion e insercion laboral para los egresados se atienden desde el COIE (Centro de
Orientacion e Informacion para el Empleo), unidad del Rectorado cuya actividad esta centrada en ser canal para
las ofertas espontdneas que las empresas quieran hacer llegar a los alumnos UPM. La UPM organiza Ferias de
Empleo anuales donde pueden concurrir los alumnos UPM en su transicion a la vida laboral.

A través de la Oficina de Practicas en Empresa, en la ETSIDI se presta apoyo igualmente como canal de
comunicacion a las ofertas de las empresas, principalmente de nuestro entorno geografico mas cercano, dando
publicidad a anuncios laborales directos de las empresas a través de nuestra pagina web y de los tablones.
Igualmente se ha facilitado la presentacién de sus ofertas a las empresas que lo han solicitado.

Durante el curso 2015-16 se ha puesto en marcha la nueva plataforma de empleo de la UPM, llamada
UPMEMPLEO, https://www.coie.upm.es/empleo/.

4.5.2 Analisis de los resultados de orientacion e insercion laboral de los egresados.

No aplica

Durante las evaluaciones externas (programas ACREDITA Y EUR-ACE) de las titulaciones de Grado y Master
Univesitario se encuestaron y evaluaron las opiniones de los empleadores y egresados recientes de la ETSIDI,
todos ellos entrevistados por los auditores. Las valoraciéon fueron positivas segun atestiguan los informes de
evaluacion.

No se dispone de datos estadisticos precisos de la insercion de los egresados de la ETSIDI.

El ultimo informe ?Estudio de Empleadores de la UPM? de fecha Feb 2017 fue realizado a la finalizacion del curso
2015-16, durante el otofio de 2016. Incluye los resultados de valoracion de empresas empleadoras de egresados
de la ETSIDI, aunque no da datos desagregados de las diferentes titulaciones de la ETSIDI. La valoracién global
es positiva.
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4.6 Sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones
4.6.1 Analisis de la implantacién del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

Implantado

El procedimiento del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativo al Sistema de quejas, sugerencias
y felicitaciones es: PR/SO/006: ?Gestion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones?.

Indicadores

IND-PR/S0O/006-01: Nimero de QUEJAS presentadas.

IND-PR/SO/006-02: Nimero de SUGERENCIAS presentadas.

IND-PR/S0O/006-03: Niumero de FELICITACIONES presentadas.

IND-PR/S0O/006-04: Porcentaje de QUEJAS resueltas satisfactoriamente respecto al total de quejas recibidas.

IND-PR/SO/006-05: Tiempo medio de resoluciéon/gestion de la queja, felicitacion o sugerencia, desde la

presentacion de la misma hasta la comunicacion de la resolucion al interesado.

4.6.2 Analisis de los resultados del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

No satisfactorios

El PR/SO/006 lleva implantado desde el inicio de las nuevas titulaciones, siendo posible realizar una queja,
sugerencia o felicitacién por medio del Buzon de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (BQSF), un buzdn fisico
situado junto a la Unidad Técnica de Calidad. El BQSF en este formato no ha tenido ningin éxito, con un uso
testimonial (3 quejas en 6 afios, 1 una de ellas este Ultimo afio).

En junio de 2016 se ha sustituido el buzon fisico por otro en linea basado en una aplicacion web, al que puede
accederse desde la portada del sitio web de la Escuela. Este nuevo buzén se publicitdé en la portada del sitio web
de la Escuela, por correo electrénico y en las redes sociales en la que tiene presencia la Escuela. Dado lo
avanzado del curso cuando se inaugurd, habra que esperar al curso 2016/17 para ver el éxito que tiene el BQSF
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en su nueva forma, aunque en los primeros meses de este curso ya se podido constatar un uso regular del mismo

tanto para quejas como para sugerencias y felicitaciones.
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5. Andlisis de las propuestas de mejora de cursos anteriores

5.1 Analisis de las mejoras propuestas en cursos anteriores.

Propuesta 1

Problema que se detectd Baja demanda del itinerario de DEE

L Extincién del itinerario de DEE. Orientacion de los créditos comunes hacia el
Descripcion de la Propuesta N ) o » ] o o

; itinerario de Mecatrdnica en funcién de tres pilares: mecanica, electrénica y
de mejora N

automatica.
¢Ha sido implantada? No
Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razon de la no
implantacién
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6. Fortalezas y debilidades de la titulacion

6.1 Fortalezas de la titulaciéon

Una vez renovada la acreditacion y recibido el informe del panel, se han puesto en marcha varias acciones

resefables:

e Se sugiere a los alumnos completar su formacion asistiendo de oyentes a asignaturas especificas del
grado. No se les asignan como complementos formativos pues se considera que las carencias son
puntuales y no de asignaturas completas por lo que no tiene sentido que el alumno curse una asignatura
completa y se condicione su performance en el master a la superacion de una asignatura de grado.

¢ Dado el enorme interés que tienen para los alumnos la realizacién de préacticas en empresas y, al mismo
tiempo, los pocos créditos que esta asignatura tiene en el master, se ha implantado la modalidad de
Trabajo fin de Méster en la empresa, donde el alumno compatibiliza la realizacién de las practicas con la
del TFM sumando un total de 15 ECTS y esto es de interés tanto a la empresa como al propio alumno.

¢ Se ha promovido la coordinacion de la seleccion de las asignaturas optativas por parte de los alumnos, de
este modo, los alumnos se agrupan segun intereses comunes y cogen determinadas asignaturas optativas
en ?bloque?. Esto es bueno para ellos y para los profesores pues dado los recursos docentes, si la
asignatura no llega a 5 matriculados, la misma no se imparte. Los alumnos se han organizado
estratégicamente para cumplir en este requisito y logran asi que se impartan todas las que son de su
interés.

¢ Se ha firmado un acuerdo en el ltinerario de Mecatrénica con otras universidades espafiolas para dar un

premio nacional en el area al mejor TFM dedicado a automocion.
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6.2 Debilidades de la titulacion

No se indica ninguna debilidad.
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POLITECNICA.

7. Propuestas de mejora para los cursos académicos siguientes

7.1 Propuestas de mejora fundamentales a adoptar en los cursos académicos siguientes

Propuesta 1

Problema detectado Baja demanda del itinerario de DEE

Breve descripcién de la S ) o . o
Extinguir el itinerario de Distribucion de Energia Eléctrica

Propuesta de mejora

Agentes responsables Coordinacion del Master, Subdireccion de Ordenacion Académica

Grado de prioridad Alto

Propuesta 2

Problema detectado Necesidad de actualizacion y reorientacion de contenidos y estructura del Master

Breve descripcion de la | Actualizacién de los contenidos y asignaturas del master orientandolo a la
Propuesta de mejora Mecatrénica exclusivamente y adaptable a las necesidades actuales de la industria

Agentes responsables Coordinacion del Master, coordinadores de asignatura

Grado de prioridad Alta
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ANEXO 1: Perfil de los alumnos matriculados

Al.1. Matriculados y egresados en el curso objeto del presente informe de titulacion

Curso objeto del informe Numero
N° de alumnos matriculados en la titulacion 27
Egresados 7
Alumnos cuyo curso mas alto en el Alumnos cuyo curso mas bajo en el que
. : NUumero . . NUmero
que estan matriculados es: estan matriculados es:
1° curso 27 1° curso 26
2° curso -- 2° curso -
Otros -- Otros 1
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ANEXO 2: Tasas de resultados académicos de la titulacion por curso

académico

A2.1. Tasa de rendimiento de la titulacion (para el curso académico que se informa)

Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados y el nimero total de créditos matriculados en cada

curso académico en la titulacién.

Curso N° créditos superados | N° créditos matriculados | Tasa de Rendimiento (%)
2015-16 738 821 89.95
2014-15 738 884 83.53
2013-14 938 1074 87.29
2012-13 885 1106 80.05

A2.2. Tasa de abandono del primer curso (segun fundacion Madri+d)

Relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C matriculados en la titulacion en el curso

académico X, que no se han matriculado en dicha titulacién en los cursos X+1 y X+2 y el niUmero total de

estudiantes de la cohorte de entrada C que se matricularon en la titulacién en el curso académico X.

"C" N° de alumnos de|N° de alumnos delN° de alumnos de = .
asade

N° de alumnos dejnuevo ingreso nojnuevo ingreso no| nuevo ingreso
Curso ) ) ] Abandono de

nuevo ingreso en| matriculados en | matriculados en | que abandonan )

primer curso (%)
el curso X* el curso X+1 el curso X+2 en 1° curso

2013-14 14 1 3 1 7.14
2012-13 9 0 6 0 0.00
2011-12 19 3 10 1 5.26

* En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de

promocion.
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A2.3. Tasa de abandono (segun RD 1393/2007) *

Relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener

el titulo el afio académico anterior** y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

La tasa de Abandono de la ultima cohorte de entrada es aproximada, debido a que se tienen en cuenta los
datos del curso actual, que al no haber finalizado podrian variar ligeramente con los datos de matriculacion del
segundo semestre.

INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION dEﬁE]‘Ssmol Superior de Ingenieriay

N° de alumnos de
i N° de alumnos de
nuevo ingreso no

N° de alumnos de ) nuevo ingreso no
) matriculados en el ) Tasa de Abandono
Curso nuevo ingreso en el matriculados en el
curso RD 1393/2007 (%)
curso X*** curso
X+num_cursos_plan
1 X+num_cursos_plan
2014-15 10 4 9 40.00
2013-14 14 1 3 7.14
2012-13 9 0 2 0.00
2011-12 19 3 3 5.26
2010-11 31 7 8 22.58

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se
produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se

considera correcta.

** En titulaciones de un sélo curso académico, se consideran los alumnos que no se han matriculado en los dos
cursos académicos siguientes al afio de imparticién de la titulacién.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de

promocion.
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A2.4. Tasa de eficiencia de la promocion (segun Fundacion Madri+d)

Relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios de los que debieron haberse
matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero
total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus
estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: mayores de 25 afios, COU,
Selectividad de COU, Selectividad de LOGSE o Formacion Profesional de segundo grado.

N° de créditos N° créditos
R N° de egresados de tedricos de los matriculados de los | Tasa de Eficiencia
promocion alumnos de alumnos de de la Promocion (%)
promocion promocion
2015-16 7 450 501 89.82
2014-15 7 420 429 97.90
2013-14 10 603 666 90.54
2012-13 11 660 708 93.22
2011-12 3 180 183 98.36

*El conjunto de los egresados a tener en cuenta son los considerados de promocién para las titulaciones de
Grado y los alumnos que inician en primero para las titulaciones de Master.
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Relacién porcentual entre el nimero total de créditos superados del plan de estudios a lo largo de sus estudios

en el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que

realmente han tenido que matricularse.

En este caso, se consideran todos los graduados.

N° de créditos N° créditos Tasa de Eficiencia
Curso N° de egresados* . i
tedricos matriculados (%)
2015-16 7 450 501 89.82
2014-15 7 420 429 97.90
2013-14 10 603 666 90.54
2012-13 11 660 708 93.22
2011-12 3 180 183 98.36

*En este caso, se consideran todos los egresados.

A2.6. Tasa de graduacién de la titulacién *

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio

académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

N° de alumnos que | N°de alumnos que »

N° de alumnos de o ; o Tasa de Graduacion
Curso ) finalizan en tiempo |finalizan en un curso

nuevo ingreso** ; i ) (%)

previsto mas al previsto***

2013-14 14 0 4 28.57
2012-13 9 0 4 44.44
2011-12 19 0 7 36.84
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2010-11 31 5 3 25.81

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se
produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se
considera correcta.

** En el Gltimo curso mostrado, puede suceder que en la Tasa de Graduacién calculada falten “los alumnos que
finalizan en un curso mas al previsto” y que por lo tanto sea incompleta, pero se ha preferido incluirla para que
se pueda considerar ese dato en el analisis.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.
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ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre

y curso academico

La tasa de cada semestre se ha calculado del siguiente modo:

N

Z(tasa_asig(i) -n® creditos(i) - n® matriculados(i))
i=1

N

(n? creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

A3.1. Tasa de rendimiento.

Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre * 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 78.72 86.07 71.38 89.17
2 70.89 94.12 60.00 83.72

*Se refiere a la ordenacion numérica que reciben los semestres incluyendo todas asignaturas organizadas en su
secuencia temporal.
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Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 90.78 92.88 72.01 94.95
2 89.87 96.47 87.69 89.54

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta
esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A3.2. Tasa de éxito.

Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 86.81 91.28 76.44 93.21
2 81.22 98.59 84.62 100.00
Relacién porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.
Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:
Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 97.08 97.18 77.23 97.83
2 96.99 100.00 100.00 98.66

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta
esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.
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A3.3. Tasa de absentismo.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos NO presentados y el n°® de matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 8.87 5.57 9.06 4.33
2 21.52 4.71 38.46 16.28
Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:
Semestre** 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 - - 4.10 2.89
2 - - 12.31 9.30

*Se consideran NO presentados a los alumnos que no lo han hecho ni en la convocatoria ordinaria ni en la

extraordinaria.

**En |os titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacién de las tasas.
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1. Datos descriptivos de la titulacién

Titulacion 5
Numero de expediente (RUCT) 4314693
Universidad Universidad Politécnica de Madrid
S 56 - I~Escuela Tecnica Superior De Ingenieria Y
DiseAzo0 Industrial
NUmero de créditos 60 ETCS
Namero de cursos 1
Idioma Castellano
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2. Valoracién académica de la titulacion en los aspectos relativos tanto a la
coordinacion horizontal y vertical como a la adquisicion de los resultados

de aprendizaje

2.1 Valoracién de la coordinacion docente de acuerdo con la informacion contenida en

los Informes de Semestre y en las actas de la Comision de Ordenacién Académica (COA)

Los Coordinadores de Asignaturas consideran que el nimero de reuniones de la Comisidon de Coordinacion
Académica de Curso son correctas. Las sugerencias a la CCAC para mejorar la coordinacion entre asignaturas del
semestre se consideran adecuadas. Las decisiones acordadas en la Comisién de Ordenacién Académica se

consideran adecuadas.

2.2 Valoracién de la adquisicion de los resultados de aprendizaje por parte de los

estudiantes, de acuerdo con el contenido de los Informes de Asighatura

No se han detectado carencias en la preparacion inicial de los estudiantes. Todos los coordinadores consideran

correcta la preparacion final.
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3. Valoracién general de los resultados de la titulacion en este curso de

acuerdo con lainformacidn contenida en los anexos

3.1 Tasas de resultados de titulacion (Ver Anexo 2)

Los resultados son excelentes, tanto en eficiencia como en absentismo.

3.2 Tasas de resultados de asignaturas (Ver Anexo 3)

Los resultados en el conjunto de las asignaturas son excelentes, tanto en eficiencia como en absentismo.

Cabe destacar la excepcion de las asignaturas cursadas como complementos formativos.
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4. Valoracion del cumplimiento de lo establecido en la memoria de
verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas, en el caso de que
las hubiera

4.1 Calidad de la docencia

4.1.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de Seguimiento.

Implantado

4.1.2 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de Seguimiento.

Satisfactorios
Tanto las guias como los informes de asignatura se cumplimentan debidamente en tiempo y forma.

4.1.3 Analisis del estado de implantacién del proceso de evaluacién del profesorado.

En vias de implantacion
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4.1.4 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion del profesorado.

No aplica

4.2 Practicas externas

4.2.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de practicas externas.

Implantado
Dada la duracién del Master, la relevancia de las practicas externas es muy baja.

4.2.2 Analisis de los resultados del proceso de préacticas externas.

No aplica

4.3 Movilidad

4.3.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de movilidad.

Implantado

Dada la duracién del Master, la relevancia de los programas de movilidad es muy baja.
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4.3.2 Analisis de los resultados del proceso de movilidad.

No aplica

4.4 Satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo

4.4.1 Analisis de la implantacién del proceso de medida de la satisfaccién de los colectivos implicados en
el titulo (estudiantes, profesores, personal de administracién y servicios, egresados y empleadores).

Implantado

Los procedimientos del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativos a la medida de la satisfaccion
son:
PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM

El PR/SO/005 permite el disefio y realizacién de encuestas para la medida de la satisfaccion o la identificacién de
necesidades en areas que, por su especificidad, no queden cubiertas por el PR/SO/008.

PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/SO/005-01. Numero de acciones o estudios realizados sobre necesidades detectadas.

IND-PR/SO/005-02. Tasa de participacion en cada accion (n° participantes/universo).

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM
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Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/S0O/008-01. Tasa de Respuesta.

IND-PR/SO/008-02. Grado de satisfaccion del PDI.

IND-PR/SO/008-03. Grado de satisfaccion del PAS.

IND-PR/S0O/008-04. Grado de satisfaccion Estudiantes.

En la actualidad la Unica encuesta asociada al PR/SO/005 es la Encuesta de Evaluacion del Profesorado que

realizan los alumnos con una periodicidad semestral.

4.4.2 Analisis de los resultados de la satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo (estudiantes,

profesores, personal de administracion y servicios, egresados y empleadores).

No aplica

El Observatorio Académico de la UPM realiza los siguientes estudios de satisfaccion:

Satisfaccion de los estudiantes, anual.

Satisfaccion del Personal Docente e Investigador (PDI), bianual.

Satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios (PAS), bianual.

Sin embargo, a la fecha del informe no se dispone de datos correspondientes al curso 2015/2016.
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4.5 Orientacién e Insercion laboral
4.5.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de orientacién e insercion laboral de los egresados.

Implantado

Los procesos de orientacion e insercion laboral para los egresados se atienden desde el COIE (Centro de
Orientacion e Informacion para el Empleo), unidad del Rectorado cuya actividad esta centrada en ser canal para
las ofertas espontdneas que las empresas quieran hacer llegar a los alumnos UPM. La UPM organiza Ferias de
Empleo anuales donde pueden concurrir los alumnos UPM en su transicion a la vida laboral.

A través de la Oficina de Practicas en Empresa, en la ETSIDI se presta apoyo igualmente como canal de
comunicacion a las ofertas de las empresas, principalmente de nuestro entorno geografico mas cercano, dando
publicidad a anuncios laborales directos de las empresas a través de nuestra pagina web y de los tablones.
Igualmente se ha facilitado la presentacién de sus ofertas a las empresas que lo han solicitado.

Durante el curso 2015-16 se ha puesto en marcha la nueva plataforma de empleo de la UPM, llamada
UPMEMPLEO, https://www.coie.upm.es/empleo/.

4.5.2 Analisis de los resultados de orientacion e insercion laboral de los egresados.

No aplica

Durante las evaluaciones externas (programas ACREDITA Y EUR-ACE) de las titulaciones de Grado y Master
Univesitario se encuestaron y evaluaron las opiniones de los empleadores y egresados recientes de la ETSIDI,
todos ellos entrevistados por los auditores. Las valoraciéon fueron positivas segun atestiguan los informes de
evaluacion.

No se dispone de datos estadisticos precisos de la insercion de los egresados de la ETSIDI.

El ultimo informe ?Estudio de Empleadores de la UPM? de fecha Feb 2017 fue realizado a la finalizacion del curso
2015-16, durante el otofio de 2016. Incluye los resultados de valoracion de empresas empleadoras de egresados
de la ETSIDI, aunque no da datos desagregados de las diferentes titulaciones de la ETSIDI. La valoracién global
es positiva.
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4.6 Sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones
4.6.1 Analisis de la implantacién del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

Implantado

El procedimiento del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativo al Sistema de quejas, sugerencias
y felicitaciones es: PR/SO/006: ?Gestion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones?.

Indicadores

IND-PR/S0O/006-01: Nimero de QUEJAS presentadas.

IND-PR/SO/006-02: Nimero de SUGERENCIAS presentadas.

IND-PR/S0O/006-03: Niumero de FELICITACIONES presentadas.

IND-PR/S0O/006-04: Porcentaje de QUEJAS resueltas satisfactoriamente respecto al total de quejas recibidas.

IND-PR/SO/006-05: Tiempo medio de resoluciéon/gestion de la queja, felicitacion o sugerencia, desde la

presentacion de la misma hasta la comunicacion de la resolucion al interesado.

4.6.2 Analisis de los resultados del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

No satisfactorios

El PR/SO/006 lleva implantado desde el inicio de las nuevas titulaciones, siendo posible realizar una queja,
sugerencia o felicitacién por medio del Buzon de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (BQSF), un buzdn fisico
situado junto a la Unidad Técnica de Calidad. El BQSF en este formato no ha tenido ningin éxito, con un uso
testimonial (3 quejas en 6 afios, 1 una de ellas este Ultimo afio).

En junio de 2016 se ha sustituido el buzon fisico por otro en linea basado en una aplicacion web, al que puede
accederse desde la portada del sitio web de la Escuela. Este nuevo buzén se publicitdé en la portada del sitio web
de la Escuela, por correo electrénico y en las redes sociales en la que tiene presencia la Escuela. Dado lo
avanzado del curso cuando se inaugurd, habra que esperar al curso 2016/17 para ver el éxito que tiene el BQSF
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en su nueva forma, aunque en los primeros meses de este curso ya se podido constatar un uso regular del mismo

tanto para quejas como para sugerencias y felicitaciones.
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5. Analisis de las propuestas de mejora de cursos anteriores

5.1 Analisis de las mejoras propuestas en cursos anteriores.

No se realizaron propuestas de mejora en cursos anteriores.
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6. Fortalezas y debilidades de la titulacion

6.1 Fortalezas de la titulaciéon

¢ La union de la Ingenieria y el Disefio Industrial.
¢ El planteamiento actual de la titulacion: ingenieria inversa, digitalizacién y prototipado.

6.2 Debilidades de la titulacion

¢ Falta de medios.
e En una asignatura los alumnos han contado hasta 7 profesores de 3 créditos por lo que no tienen una
continuidad.

e Muy descompensada la carga de cada semestre.

Falta de espacio para los alumnos admitidos.
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7. Propuestas de mejora para los cursos académicos siguientes

7.1 Propuestas de mejora fundamentales a adoptar en los cursos académicos siguientes

Propuesta 1

Problema detectado Falta de espacio para los alumnos admitidos.

Breve descripcién de la ; N
) Buscar un aula adecuada para el numero de alumnos admitidos.
Propuesta de mejora

Subdireccion de Ordenaciéon Académica.
Agentes responsables ) » L
Subdireccién de Planificacion.

Grado de prioridad Alto

Propuesta 2

Algunas asignaturas cuentan con un nimero excesivo de profesores, lo que facilita
Problema detectado ] » ] i - o
la dispersion de contenidos y metodologias docentes, y dificulta el aprendizaje.

Breve descripcion de la | Revisar la asignacion docente en aquellas asignaturas que cuentan con 3 0 mas
Propuesta de mejora profesores en el claustro.

Agentes responsables Coordinadores de asignaturas. Coordinadora de Titulacion.

Grado de prioridad Medio.
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POLITECNICA.

ANEXO 1: Perfil de los alumnos matriculados

Al.1. Matriculados y egresados en el curso objeto del presente informe de titulacion

Curso objeto del informe Numero
N° de alumnos matriculados en la titulacion 42
Egresados 7
Alumnos cuyo curso mas alto en el Alumnos cuyo curso mas bajo en el que
. : NUumero . . NUmero
que estan matriculados es: estan matriculados es:
1° curso 40 1° curso 40
2° curso -- 2° curso --
Otros 2 Otros 2
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ANEXO 2: Tasas de resultados académicos de la titulacion por curso

académico

A2.1. Tasa de rendimiento de la titulacion (para el curso académico que se informa)

Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados y el nimero total de créditos matriculados en cada

curso académico en la titulacion.

Curso N° créditos superados | N° créditos matriculados | Tasa de Rendimiento (%)
2015-16 1466 1521 96.35
2014-15 1044 1076 97.07

A2.2. Tasa de abandono del primer curso (segun fundacién Madri+d)

No hay datos en la base de datos sobre las Tasas de Abandono Fundacién para este plan

A2.3. Tasa de abandono (segun RD 1393/2007) *

No hay datos en la base de datos sobre la Tasa de Abandono RD para este plan

IT_56AC_2015-16

56AC Master Universitario en Ingenieria
en Disefio Industrial

Pagina 3de 8






CAMPUS
DE EXCELENCIA
INTERNACIONAL

POLITECNICA.

PR/ES/003

PROCESO DE SEGUIMIENTO DE

TITULOS OFICIALES

ANX-PR/ES/003-03

INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION

A2.4. Tasa de eficiencia de la promocion (segun Fundacion Madri+d)
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Escuela Tecnica

Disefio Industrial

Relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios de los que debieron haberse

matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero

total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus

estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: mayores de 25 afios, COU,

Selectividad de COU, Selectividad de LOGSE o Formacion Profesional de segundo grado.

N° de créditos N° créditos
R N° de egresados de tedricos de los matriculados de los | Tasa de Eficiencia
promocion alumnos de alumnos de de la Promocion (%)
promocion promocion
2015-16 - - - -
2014-15 - - - -

*El conjunto de los egresados a tener en cuenta son los considerados de promocion para las titulaciones de

Grado y los alumnos que inician en primero para las titulaciones de Master.

A2.5. Tasa de eficiencia de la titulacion

Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados del plan de estudios a lo largo de sus estudios

en el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que

realmente han tenido que matricularse.

En este caso, se consideran todos los graduados.

Curso

N° de egresados*

N° de créditos

tedricos

N° créditos
matriculados

Tasa de Eficiencia
(%)
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2015-16 7 - - -

2014-15 2 - - -

*En este caso, se consideran todos los egresados.

A2.6. Tasa de graduacién de la titulacién *

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio

académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

N° de alumnos que | N°de alumnos que »
N° de alumnos de o ) o Tasa de Graduacion
Curso ) finalizan en tiempo |finalizan en un curso
nuevo ingreso** ; } ) (%)
previsto mas al previsto***
2014-15 21 2 7 42.86

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se
produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se
considera correcta.

** En el Gltimo curso mostrado, puede suceder que en la Tasa de Graduacién calculada falten “los alumnos que
finalizan en un curso mas al previsto” y que por lo tanto sea incompleta, pero se ha preferido incluirla para que
se pueda considerar ese dato en el analisis.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.
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ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre

y curso academico

La tasa de cada semestre se ha calculado del siguiente modo:

N

Z(tasa_asig(i) -n® creditos(i) - n® matriculados(i))
i=1

N

(n? creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

A3.1. Tasa de rendimiento.

Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre * 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 -- - 94.51 94.73
2 -- -~ 82.33 92.91

*Se refiere a la ordenacion numérica que reciben los semestres incluyendo todas asignaturas organizadas en su
secuencia temporal.

IT_56AC_2015-16 56AC Master Universitario en Ingenieria Pagina 6 de 8

en Disefio Industrial





CAMPUS
DE EXCELENCIA
INTERNACIONAL

eN

POLITECNICA.

Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:

PR/ES/003
PROCESO DE SEGUIMIENTO DE
TITULOS OFICIALES

ANX-PR/ES/003-03
INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION

Escuela Tecnica
Superior de Ingenieriay
Disefio Industrial

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 -- - 94.54 97.36
2 -- -~ 96.55 100.00

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta
esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A3.2. Tasa de éxito.

Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 - - 98.50 96.22
2 - - 97.84 96.96
Relacién porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.
Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:
Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 - - 98.47 98.87
2 - - 97.84 100.00

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta
esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

IT_56AC_2015-16

56AC Master Universitario en Ingenieria
en Disefio Industrial

Pagina 7 de 8






CAMPUS PR/ES/003 ANX-PR/ES/003-03 Shoenieria  Escuela Tecnica

PROCESO DE SEGUIMIENTO DE ; . . .
= i TTULOS OFICIALES INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION JRefeiral Superior de Ingenieriay
Disefio Industrial

A3.3. Tasa de absentismo.
Relacién porcentual entre el n° de alumnos NO presentados y el n°® de matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 -- -- 3.99 151
2 -- -- 15.52 4.05

Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:

Semestre** 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 -- -- 2.04 1.51
2 -- -- 1.29 0.00

*Se consideran NO presentados a los alumnos que no lo han hecho ni en la convocatoria ordinaria ni en la

extraordinaria.

**En |os titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacién de las tasas.
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2. Valoracion académica de la titulacion en los aspectos relativos tanto a la
coordinacion horizontal y vertical como a la adquisicion de los resultados

de aprendizaje

2.1 Valoracién de la coordinacion docente de acuerdo con la informacion contenida en

los Informes de Semestre y en las actas de la Comision de Ordenacién Académica (COA)

En términos generales, los profesores coordinadores de las asignaturas no observan discrepancias o falta de
coordinacién entre las asignaturas de cada semestre.

2.2 Valoracién de la adquisicion de los resultados de aprendizaje por parte de los

estudiantes, de acuerdo con el contenido de los Informes de Asighatura

En términos generales, a la luz de los informes de asignatura, todas las CCA valoran positivamente la adquisicion
de los resultados de aprendizaje.

La CCD de primer semestre sefiala que "la formacién en las materias basicas ha quedado reducida a pocas
asignaturas y todas ellas impartidas en primer curso, y algunas de ellas simplemente en el primer semestre, lo que
lleva consigo que los alumnos accedan a cursos superiores sin haber estudiado ciertas materias que pueden influir
en el resultado de asignaturas de cursos posteriores y en la preparaciéon final de nuestros alumnos." Esta
observacién enlaza con la propuesta de mejora n°2 propuesta el curso pasado y aun pendiente de implantacion.
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3. Valoracion general de los resultados de la titulacion en este curso de

acuerdo con lainformacidon contenida en los anexos

3.1 Tasas de resultados de titulacion (Ver Anexo 3)

La tasa de cobertura de admision es superior al 115%, aunque la tasa de cobertura de la titulacion es del 87%,
con una tendencia histérica que parece estabilizarse en torno al 85%.

La tasa de rendimiento de la titulacidon es superior al 76% (tabla A3.1), con una tendencia histdrica que parece
estabilizarse en torno al 75%. La tasa de eficiencia de la titulacién es cercana al 87% (tabla A3.5), valor inferior al
del curso anterior. Ambos indicadores son positivos.

A cambio, la tasa de graduacion (tabla A3.6) se encuentra en valores bajos (5-25%), aunque la serie histérica es
aun corta como para establecer una tendencia.

3.2 Tasas de resultados de asignaturas (Ver Anexo 4)

Este apartado considera los resultados de la convocatoria ordinaria y solo las asignaturas con 15 o mas alumnos
matriculados.

La mediana de las tasas de eficiencia de las asignaturas es superior al 64%, y la mediana de la tasa de éxito de
las asignaturas es cercana al 69%, valores homogéneos con el resto de titulaciones. La tasa de eficiencia oscila
entre el 20% y el 100%, mientras que la tasa de éxito oscila entre el 32% y el 97%. Las tasas de éxito y eficiencia
de casi todas las asignaturas se sitian por encima del 40%. Estos valores son razonablemente buenos, y asi son
interpretados por las CCA. No obstante, las tasas alcanzadas en algunas asignaturas son bajas en este contexto y

deben ser analizadas con atencién por si fueran necesarias acciones de mejora.
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Las tasas de absentismo de esta titulacién se sitdan en una franja comprendida aproximadamente entre el 0% y el
22% con la mediana situada en el 5%. Casi todas las asignaturas se encuentran por debajo del 15% en este
indicador. En este contexto destacan los valores mas elevados de algunas asignaturas que deberan ser

analizados por si fuese necesario adoptar medidas correctoras.
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4. Valoracion del cumplimiento de lo establecido en la memoria de
verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas, en el caso de que

las hubiera

4.1 Calidad de la docencia

4.1.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de Seguimiento.

Implantado

4.1.2 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de Seguimiento.

Satisfactorios

Salvo excepciones puntuales, todas las guias e informes de asignatura, y los informes de semestre se
cumplimentan correctamente y en los plazos previstos.

Como en el curso anterior, algunos informes de asignatura quedaron sin aprobar debido a carencias tales como la
ausencia de resultados de evaluacion continua. Esta circunstancia fue comunicada a los respectivos directores de
departamento a través de la herramienta GAUSS, aunque no todos los coordinadores de asignatura recibieron la
notificacién correspondiente. A partir de ahora GAUSS incorpora una notificacién directa al coordinador cuando su

informe necesita alguna mejora o correccion.
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4.1.3 Analisis del estado de implantacién del proceso de evaluacién del profesorado.

4.1.4 Analisis de los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion del profesorado.

4.2 Préacticas externas

4.2.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de practicas externas.

Implantado

Con el inicio del curso se puso en marcha la Oficina de Practicas en Empresa. Servicio administrativo y de
informacion para alumnos y empresas en los procesos de practicas académicas externas y empleo. Atendido por
una funcionaria en dedicacion completa .

El estado de implantacién estd consolidado, habiéndose evaluado las practicas académicas curriculares por
agencia externa (ANECA y MADRIMASD) en los procesos de revision de la acreditacion de la calidad de 5
titulaciones de grado y 2 de master universitario durante el curso 2015-2016.

Las practicas académicas extracurriculares se gestionan en sus procesos administrativos por la unidad COIE del
Rectorado. La Oficina de Practicas de la ETSIDI colabora en la asistencia administrativa y de informacioén a los
alumnos en los procesos con el COIE.

4.2.2 Analisis de los resultados del proceso de practicas externas.

Satisfactorios

Los resultados muestran un equilibrio entre practicas curriculares y extracurriculares. En el tercer afio de
implantacion de las practicas curriculares en las titulaciones ha continuado ascendiendo el nimero de practicas
respecto al curso anterior. La valoracién es positiva.

En este curso 48 alumnos realizaron practicas externas curriculares y 65 alumnos préacticas externas

extracurriculares. Estos valores son los mas elevados de todas las titulaciones de la ETSIDI.
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4.3 Movilidad
4.3.1 Analisis del estado de implantacion del proceso de movilidad.

Implantado

La movilidad internacional en la ETSIDI se puede realizar en el tercer y cuarto afio. Durante los Ultimos afios se
han establecido nuevos acuerdos de la ETSIDI y de la UPM con universidades de Europa, Asia (principalmente
China) y Norteamérica y Sudamérica (Brasil, Méjico, EEUU, Colombia, Chile, Peru etc.). Existen 43 acuerdos con
Universidades Extranjeras para que Intercambio de alumnos para cursar asignaturas obligatorias y optativas asi

como el Trabajo Fin de Grado.

Los diferentes programas de movilidad han permitido la integracion de estudiantes internacionales en nuestra
escuela con el consiguiente beneficio para ambas partes.

A lo largo del curso académico se han realizado diferentes reuniones para informar a los alumnos de todos los
programas de movilidad. Asimismo, después de la resolucién de la convocatoria Erasmus+, la més solicitada por
los alumnos, se realizan otras dos o tres reuniones para informales de los tramites a realizar. Todas estas
reuniones son anunciadas por mail, tablon de anuncios, videowall del hall de la Escuela y desde este afio en el
twitter oficial de la ETSIDI. Cada vez que la UPM saca una convocatoria de movilidad internacional, se manda
inmediatamente a todos los alumnos un mail, y posteriormente se les manda otro mail recordando dicha
convocatoria y el plazo de solicitud.
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4.3.2 Analisis de los resultados del proceso de movilidad.

Satisfactorios

El nimero de alumnos que han realizado intercambio son: entrantes 31 y salientes 17. Los destinos donde han

cursado estudios nuestros alumnos son preferentemente Alemania y paises donde tienen materias en inglés.

El ndmero de alumnos salientes ha aumentado considerablemente respecto al afio pasado. No obstante, el
namero de alumnos todavia no es muy alto debido a que muchos de los alumnos de Ultimo curso no cumplen los
requisitos establecidos por la Normativa de Movilidad Internacional de la ETSIDI aprobada el 13 de junio de 2013.
Otros factores que influyen son la baja dotacidon econdmica de las becas de movilidad lo que obliga a las familias a
disponer de recursos econdmicos para que los alumnos puedan realizar la estancia en un pais extranjero.
Asimismo, hemos detectado que un gran nimero de los alumnos prefiere hacer practicas en empresa antes que

iniciar una movilidad internacional, pues creen que esto facilitara méas su insercién laboral.

La entrada de alumnos internacionales en la Escuela es otro modo de internacionalizacién ya que permite a
nuestros alumnos ponerse en contacto con culturas y tradiciones diferentes al compartir el dia a dia con nuestros
alumnos. Asi mismo, el intercambio de profesores mediante el programa de Movilidad Erasmus + KA-103 STA

permite cierta internacionalizacion a los alumnos en la propia Escuela.

Otro tipo de movilidad en la que participan los alumnos de la ETSIDI es en los cursos ATHENS que constan de 30
horas (clases, laboratorio, visitas técnicas, practicas, etc.) repartidas en una semana de clases en un total de 14
Instituciones Europeas de Educacion Superior (una por pais), siendo la UPM la universidad espafiola miembro de
la red. Este afio han participado un total de 37 alumnos de todas las titulaciones de la ETSIDI en las dos
convocatorias de este programa (otofio y primavera).
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4.4 Satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo

4.4.1 Analisis de la implantacién del proceso de medida de la satisfaccién de los colectivos implicados en
el titulo (estudiantes, profesores, personal de administracién y servicios, egresados y empleadores).

Implantado

Los procedimientos del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativos a la medida de la satisfaccion
son:
PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM

El PR/SO/005 permite el disefio y realizacién de encuestas para la medida de la satisfaccion o la identificacién de
necesidades en areas que, por su especificidad, no queden cubiertas por el PR/SO/008.

PR/SO/005: Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades

Estado: Implantado.

Indicadores

IND-PR/SO/005-01. Numero de acciones o estudios realizados sobre necesidades detectadas.

IND-PR/SO/005-02. Tasa de participacion en cada accion (n° participantes/universo).

PR/SO/008: Sistema de Encuestacion UPM
Estado: Implantado.

Indicadores
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IND-PR/S0O/008-01. Tasa de Respuesta.

IND-PR/SO/008-02. Grado de satisfaccion del PDI.

IND-PR/SO/008-03. Grado de satisfaccion del PAS.

IND-PR/S0O/008-04. Grado de satisfaccion Estudiantes.

En la actualidad la Unica encuesta asociada al PR/SO/005 es la Encuesta de Evaluacion del Profesorado que

realizan los alumnos con una periodicidad semestral.

4.4.2 Analisis de los resultados de la satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo (estudiantes,

profesores, personal de administracion y servicios, egresados y empleadores).

No aplica

El Observatorio Académico de la UPM realiza los siguientes estudios de satisfaccion:

Satisfaccion de los estudiantes, anual.

Satisfaccion del Personal Docente e Investigador (PDI), bianual.

Satisfaccion del Personal de Administracién y Servicios (PAS), bianual.

Sin embargo, a la fecha del informe no se dispone de datos correspondientes al curso 2015/2016.
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4.5 Orientacién e Insercion laboral
4.5.1 Analisis del estado de implantaciéon del proceso de orientacién e insercion laboral de los egresados.

Implantado

Los procesos de orientacion e insercion laboral para los egresados se atienden desde el COIE (Centro de
Orientacion e Informacion para el Empleo), unidad del Rectorado cuya actividad esta centrada en ser canal para
las ofertas espontdneas que las empresas quieran hacer llegar a los alumnos UPM. La UPM organiza Ferias de
Empleo anuales donde pueden concurrir los alumnos UPM en su transicion a la vida laboral.

A través de la Oficina de Practicas en Empresa, en la ETSIDI se presta apoyo igualmente como canal de
comunicacién a las ofertas de las empresas, principalmente de nuestro entorno geografico mas cercano, dando
publicidad a anuncios laborales directos de las empresas a través de nuestra pagina web y de los tablones.

Igualmente se ha facilitado la presentacién de sus ofertas a las empresas que lo han solicitado.

Durante el curso 2015-16 se ha puesto en marcha la nueva plataforma de empleo de la UPM, llamada
UPMEMPLEQO: https://www.coie.upm.es/empleo/.

4.5.2 Analisis de los resultados de orientacion e insercion laboral de los egresados.

Satisfactorios

Durante las evaluaciones externas (programas ACREDITA Y EUR-ACE) de las titulaciones de Grado y Master
Universitario se encuestaron y evaluaron las opiniones de los empleadores y egresados recientes de la ETSIDI,
todos ellos entrevistados por los auditores. Las valoracidon fueron positivas segun atestiguan los informes de
evaluacion.

No se dispone de datos estadisticos precisos de la insercion de los egresados de la ETSIDI.
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El ultimo informe "Estudio de Empleadores de la UPM" de fecha Feb 2017 fue realizado a la finalizacion del curso
2015-16, durante el otofio de 2016. Incluye los resultados de valoracion de un total de 242 empresas empleadoras
de egresados de la UPM (55 de ellas centradas en las tecnologias industriales, y 83 en las tecnologias de la
informacion y la comunicacién), aunque no da datos desagregados de las diferentes titulaciones. Es resefiable que
estas empresas manifiestan una alta satisfaccion global con los titulados UPM, valoran muy positivamente la
capacidad de desarrollo profesional y los conocimientos tedricos de los titulados, y a continuacién destacan la
actualizacion a los desarrollos técnicos y los conocimientos practicos de los titulados de la UPM.

4.6 Sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones
4.6.1 Analisis de la implantacién del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

Implantado

El procedimiento del Sistema Interno de Garantia de la Calidad (SIGC) relativo al Sistema de quejas, sugerencias
y felicitaciones es: PR/SO/006: ?Gestion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones?.

Indicadores

IND-PR/SO/006-01: Nimero de QUEJAS presentadas.

IND-PR/S0/006-02: Nimero de SUGERENCIAS presentadas.

IND-PR/S0O/006-03: Nimero de FELICITACIONES presentadas.

IND-PR/S0O/006-04: Porcentaje de QUEJAS resueltas satisfactoriamente respecto al total de quejas recibidas.

IND-PR/S0O/006-05: Tiempo medio de resolucién/gestion de la queja, felicitacibn o sugerencia, desde la
presentacion de la misma hasta la comunicacién de la resolucion al interesado.
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4.6.2 Analisis de los resultados del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

No satisfactorios

El PR/SO/006 lleva implantado desde el inicio de las nuevas titulaciones, siendo posible realizar una queja,
sugerencia o felicitacion por medio del Buzén de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones (BQSF), un buzon fisico
situado junto a la Unidad Técnica de Calidad. El BQSF en este formato no ha tenido ningln éxito, con un uso

testimonial (3 quejas en 6 afios, 1 una de ellas este Ultimo afio).

En junio de 2016 se ha sustituido el buzon fisico por otro en linea basado en una aplicacion web, al que puede
accederse desde la portada del sitio web de la Escuela. Este nuevo buzén se publicitd en la portada del sitio web
de la Escuela, por correo electrénico y en las redes sociales en la que tiene presencia la Escuela. Dado lo
avanzado del curso cuando se inaugurd, habra que esperar al curso 2016/17 para ver el éxito que tiene el BQSF
en su nueva forma, aunque en los primeros meses de este curso ya se podido constatar un uso regular del mismo

tanto para quejas como para sugerencias y felicitaciones.
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5. Andlisis de las propuestas de mejora de cursos anteriores

5.1 Analisis de las mejoras propuestas en cursos anteriores.

Propuesta 1

Problema que se detect6 Carencias de formacion previa

Descripcion de la Propuesta Estudiar la viabilidad de un curso cero o equivalente y, en su caso,

de mejora implantarlo.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razén de la no

implantacion

Propuesta 2

Problema que se detect6 Carencias en formacion de asignaturas previas

Descripcion de la Propuesta| Mejorar coordinacion vertical. Analizar la posible reordenacion de la

de mejora ubicacion temporal de las asignaturas.

¢Ha sido implantada? No

Valoracion de su eficienciay
viabilidad o razon de la no Pendiente de implantacion.

implantacién

Propuesta 3

Problema que se detect6 Falta de coordinacion en las pruebas de evaluacion de cada semestre

Descripcion de la Propuesta Examenes de evaluacion continua coordinados (0 comunicados) en la CCA

de mejora de semestre.

¢Ha sido implantada? No
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Valoracion de su eficienciay . . 3
S i Algunas CCD si estan llevando a cabo esta practica, que deberéa ser
viabilidad o razén de la no ) ) ] ] i .
implantada mediante la figura del Coordinador de Titulacion.

implantacién

Propuesta 4

i Valores fuera de la normalidad en las tasas de absentismo, y eficiencia y
Problema que se detectd . )
éxito de algunas asignaturas

Descripcion de la Propuesta | Analisis de los resultados, causas, y en su caso, propuesta e implantacion
de mejora de medidas de correccion y mejora.

¢Ha sido implantada? Si

] o ) Todos los coordinadores de asignatura disponen de la informacion, pero
Valoracion de su eficienciay . » ) ) ] ]
o falta realimentacion de las medidas llevadas a cabo, si las hubiera. Las cifras
viabilidad o razén de la no ] . - )
) » del curso a las que se refiere este informe no difieren en gran medida de las
implantacién )
del curso anterior.

Propuesta 5

Informacién deficiente sobre renuncia a evaluacion continua en algunas
Problema que se detectd guias de asignatura, lo que dificulta el andlisis, y en su caso la adopcién de
medidas de mejora.

Descripcion de la Propuesta ] y . )
} Cumplimentacién adecuada de los campos de las guias de asignatura.
de mejora

¢Ha sido implantada? Si

Valoracion de su eficienciay| EIl grupo de trabajo sobre guias de asignatura realizé una serie de
viabilidad o razén de la no recomendaciones que se distribuyeron a todo el profesorado de la ETSIDI.

implantacién No hay informacion relevante sobre problemas relacionados con este punto.
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6. Fortalezas y debilidades de la titulacion

6.1 Fortalezas de la titulaciéon

La titulacion goza de una gran demanda tal y como se refleja en las estadisticas de solicitudes y notas de ingreso
del proceso de admisién.
Las précticas externas son valoradas con un alto grado de satisfaccion por parte de estudiantes y empleadores.

Las actividades formativas guardan un adecuado equilibrio entre clases magistrales, practicas de laboratorio,
trabajo guiado y trabajo auténomo.

La formacion académica y profesional del personal docente participante en la titulacién es adecuada, y la calidad
docente esta avalada mediante el nimero de quinquenios conseguido.

El plan de estudios y las evidencias de los resultados de aprendizaje ponen de manifiesto que las materias son de
alto nivel cientifico/tecnol6gico conforme a lo indicado en la memoria, y que se cumplen los objetivos de
aprendizaje del titulo.

La titulacién ha recibido un informe positivo para la renovacion de su acreditacion, y ha recibido la concesion del
sello EUR-ACE.

6.2 Debilidades de la titulacién
La tasa de graduacion de la titulacién es baja, lo que indica que en términos generales los alumnos requieren mas
tiempo del nominal para completar la formacién.

La relacion entre nimero de alumnos y ndmero de profesores es elevada, con algunos grupos de matriculacién

muy numerosos.

La ocupacion de los espacios docentes es elevada.

La participacion de los diferentes colectivos en los procedimientos de calidad es muy baja.
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7. Propuestas de mejora para los cursos académicos siguientes

7.1 Propuestas de mejora fundamentales a adoptar en los cursos académicos siguientes

Propuesta 1

Problema detectado

Carencias de formacion previa

Breve descripcién de la
Propuesta de mejora

Estudiar la viabilidad de un curso cero o equivalente y, en su caso, implantarlo.
Propuesta pendiente del curso anterior.

Agentes responsables

Subdireccion de Ordenacion Académica, Departamentos con docencia en

asignaturas basicas. Coordinador de Titulacion.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 2

Problema detectado

Carencias en formacién de asignaturas previas.

Breve descripcién de la
Propuesta de mejora

Mejorar coordinacion vertical. Analizar la posible reordenacion de la ubicacion
temporal de las asignaturas. Pendiente de curso anterior.

Agentes responsables

Comisién de Coordinacién Académica. Coordinador de Titulacion.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 3

Problema detectado

Falta de coordinacién en las pruebas de evaluacion de cada semestre.

Breve descripcion de la
Propuesta de mejora

Examenes de evaluacién continua coordinados (o0 comunicados) en la CCA de

semestre.

Agentes responsables

Comisiones de Coordinacion Académica. Coordinador de Titulacién.

Grado de prioridad

Medio

Propuesta 4
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Valores fuera de la normalidad en las tasas de absentismo, y eficiencia y éxito de
Problema detectado )
algunas asignaturas.

Breve descripcion de la | Realimentacion sobre las medidas implantadas, si las hubiera, en las asignaturas

Propuesta de mejora correspondientes.

Directores de Departamento. Coordinadores de asignatura. Coordinador de
Agentes responsables ] » ) . o
Titulacion. Subdirector de Ordenacion Académica.

Grado de prioridad Alto

Propuesta 5

Deficiencias en la implantacion del SIGC reflejadas en los informes de renovacion y
sello EUR-ACE

Problema detectado

Breve descripcion de la | Promover la implantacion del sistema de calidad y su utilizacién para que sea una
Propuesta de mejora practica habitual con evidencias demostrables.

Agentes responsables Subdirector de Calidad

Grado de prioridad Alto
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ANEXO 1: Datos de seleccion y admision de estudiantes

Engenien’o

eno
hdustrial

Escuela Tecnica
Superior de Ingenieriay
Disefio Industrial

Al.1. Tablaresumen del proceso de seleccion y admision de estudiantes

Oferta de plazas 115
N° de solicitudes en primera opcién en el proceso de preinscripcion 227
N° de solicitudes en segunday sucesivas opciones en el proceso de 1630
preinscripcion

N° de admitidos 136
N° de alumnos que inician estudios en primero (con s6lo matricula en primero)* 101
N° de alumnos de nuevo ingreso por preinscripcion 112
N° de alumnos de nuevo ingreso por preinscripcion en primera opcioén 58
N° de alumnos de promocion 99
Nota minima de admisién a la titulacion (de los admitidos) 6.67
Nota media de admisidn a la titulacion (de los admitidos) 11.18

* En el caso de titulos que forman parte de un doble grado, este indicador puede no ser preciso.

Al.2. Tasa de cobertura de admision

Relacion porcentual entre el nimero de alumnos admitidos y las plazas ofertadas para estudiantes de nuevo

ingreso en la titulacion.

Curso Oferta de Plazas N° de alumnos admitidos Tasa Cobertura (%)
2015-16 115 136 118.26
2014-15 115 130 113.04
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2013-14 115 130 113.04
2012-13 110 125 113.64
2011-12 110 127 115.45

* Esta tasa no es estandar, pero se utiliza para valoracion

A1.3. Tasa de cobertura de la titulaciéon

Relacién porcentual entre el nimero de alumnos que inician estudios en primero y las plazas ofertadas para
estudiantes de nuevo ingreso de la titulacién.

N° de alumnos que inician
Curso Oferta de Plazas ) ) Tasa Cobertura (%)
estudios en primero
2015-16 115 101 87.83
2014-15 115 98 85.22
2013-14 115 98 85.22
2012-13 110 100 90.91
2011-12 110 100 90.91
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ANEXO 2: Perfil de los alumnos matriculados

A2.1. Matriculados y egresados en el curso objeto del presente informe de titulacion

Curso objeto del presente informe de titulacion Numero
N° de alumnos matriculados en la titulacion 695
N° de alumnos de promocidn* matriculados por primera vez 99
Egresados 59

* Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus
estudios en una titulacidon en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: Pruebas de Acceso a la

Universidad o equivalentes, Formacion Profesional o equivalentes o mayores de 25 afios.

Alumnos cuyo curso mas alto en el Alumnos cuyo curso mas bajo en el que
gue estan matriculados es: Ndmero estan matriculados es: Ndmero

1° curso 102 1° curso 225

2° curso 124 2° curso 215

3° curso 149 3° curso 130

4° curso 263 4° curso 67

5° curso -- 5° curso --
Otros 57 Otros 58
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ANEXO 3: Tasas de resultados académicos de la titulacion por curso

académico

A3.1. Tasa de rendimiento de la titulacion (para el curso objeto del informe).

Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados y el nimero total de créditos matriculados en cada

curso académico en la titulacién.

Curso N° créditos superados | N° créditos matriculados | Tasa de Rendimiento (%)
2015-16 26222 34147 76.79
2014-15 25220 32198 78.33
2013-14 23968 30514 78.55
2012-13 17771 23354 76.09
2011-12 14229 19700 72.23

A3.2. Tasa de abandono del primer curso (segun fundacién Madri+d)

Relacién porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C matriculados en la titulacién en el curso

académico X, que no se han matriculado en dicha titulacion en los cursos X+1 y X+2 y el niUmero total de

estudiantes de la cohorte de entrada C que se matricularon en la titulacién en el curso académico X.

"c" N° de alumnos de|N° de alumnos de|N° de alumnos de - .
asade

N° de alumnos dejnuevo ingreso nojnuevo ingreso no| nuevo ingreso
Curso ) ) ] Abandono de

nuevo ingreso en| matriculados en | matriculados en | que abandonan )

primer curso (%)
el curso X* el curso X+1 el curso X+2 en 1° curso

2013-14 94 5 7 5 5.32
2012-13 91 13 15 13 14.29
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2011-12 95 14 16 14 14.74

* En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.

A3.3. Tasa de abandono (segun RD 1393/2007) *

Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener

el titulo el afio académico anterior** y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

La tasa de Abandono de la dltima cohorte de entrada es aproximada, debido a que se tienen en cuenta los
datos del curso actual, que al no haber finalizado podrian variar ligeramente con los datos de matriculacién del
segundo semestre.

N° de alumnos de
i N° de alumnos de
nuevo ingreso no

N° de alumnos de ] nuevo ingreso no
) matriculados en el ) Tasa de Abandono
Curso nuevo ingreso en el matriculados en el
curso RD 1393/2007 (%)
curso X*** curso
X+num_cursos_plan
1 X+num_cursos_plan
2012-13 91 15 19 16.48
2011-12 95 17 19 17.89
2010-11 89 18 20 20.22

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se
produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se
considera correcta.

** En titulaciones de un solo curso académico, se consideran los alumnos que no se han matriculado en los dos

cursos académicos siguientes al afio de imparticion de la titulacion.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de
promocion.
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A3.4. Tasa de eficiencia de la promocion (segun Fundacion Madri+d)*

Relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios de los que debieron haberse

matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero

total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Alumnos de promocién: Alumno que, no habiendo estado previamente matriculado en la UPM, inicia sus

estudios en una titulacion en primero y procede de alguna de estas vias de acceso: mayores de 25 afios, COU,

Selectividad de COU, Selectividad de LOGSE o Formacion Profesional de segundo grado.

N° de créditos N° créditos
R N° de egresados de tedricos de los matriculados de los | Tasa de Eficiencia
promocion alumnos de alumnos de de la Promocion (%)
promocion promocion
2015-16 35 8430 9509 88.65
2014-15 20 4787 5134 93.24
2013-14 7 1682 1731 97.14
2012-13 - - - -
2011-12 - - - -

*El conjunto de los egresados a tener en cuenta son los considerados de promocién para las titulaciones de

Grado y los alumnos que inician en primero para las titulaciones de Master.
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Relacién porcentual entre el nimero total de créditos superados del plan de estudios a lo largo de sus estudios

en el conjunto de egresados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que

realmente han tenido que matricularse.

En este caso, se consideran todos los graduados.

N° de créditos N° créditos Tasa de Eficiencia
Curso N° de egresados* . i
tedricos matriculados (%)
2015-16 59 12490 14261 87.58
2014-15 48 8716 9391 92.81
2013-14 12 2405 2463 97.62
2012-13 0 -- -- --
2011-12 0 -- -- --

*En este caso, se consideran todos los egresados.

A3.6. Tasa de graduacién de la titulacién *

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio

académico mas en relacién a su cohorte de entrada.

N° de alumnos que | N°de alumnos que »

N° de alumnos de o ; o Tasa de Graduacion
Curso ) finalizan en tiempo |finalizan en un curso

nuevo ingreso** ; i ) (%)

previsto mas al previsto***

2012-13 91 4 0 4.40
2011-12 95 5 18 24.21
2010-11 89 7 15 24.72

* En determinadas titulaciones, los datos de la cohorte de entrada varian debido al traslado de alumnos que se

produce entre titulaciones del centro. Esto puede dar lugar a aparentes contradicciones, pero la tasa final se

considera correcta.
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** En el Gltimo curso mostrado, puede suceder que en la Tasa de Graduacién calculada falten “los alumnos que
finalizan en un curso mas al previsto” y que por lo tanto sea incompleta, pero se ha preferido incluirla para que

se pueda considerar ese dato en el analisis.

*** En el caso de los titulos de Grado, no se trata de los alumnos de nuevo ingreso, sino de los alumnos de

promocion.
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ANEXO 4: Tasas de resultados académicos de las asignaturas por semestre

y curso academico

La tasa de cada semestre se ha calculado del siguiente modo:

N
(tasa_asig(i) - n® creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

N

Z:(ng creditos(i) - n® matriculados(i))
=1

A4.1. Tasa de rendimiento.
Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos matriculados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre * 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 53.66 60.35 59.63 64.33
2 67.27 66.67 77.44 59.58
3 67.05 63.01 58.76 45.71
4 58.24 66.20 61.75 58.41
5 57.41 48.29 47.11 48.33
6 88.53 72.19 69.53 61.44
7 81.08 70.19 59.84 45.11
8 -- 89.22 85.44 88.74

*Se refiere a la ordenacién numérica que reciben los semestres incluyendo todas asignaturas organizadas en su
secuencia temporal.
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Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 68.61 74.17 75.62 76.15
2 76.55 74.05 81.88 70.66
3 75.82 74.48 74.08 53.98
4 72.92 73.67 71.30 69.34
5 67.17 62.91 64.05 62.97
6 92.12 85.07 82.04 75.37
7 86.49 84.22 74.67 55.83
8 -- 92.42 89.52 89.90

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A4.2. Tasa de éxito.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.

Convocatoria Ordinaria:

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 55.95 63.01 62.95 68.79
2 74.15 72.42 83.33 67.15
3 74.60 71.30 66.35 48.74
4 62.91 68.43 63.93 61.94
5 66.64 51.58 50.35 50.92
6 91.46 76.35 71.78 64.50
7 100.00 74.99 64.46 47.98
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8 - 94.33 89.75 95.77
Relacion porcentual entre el n° de alumnos aprobados y el n® de alumnos presentados.
Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:
Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
1 72.42 76.52 78.77 80.50
2 83.74 80.35 86.48 77.77
3 82.11 82.06 80.87 56.42
4 77.15 75.46 73.26 71.75
5 72.51 65.37 66.47 64.87
6 94.61 89.44 84.43 78.68
7 100.00 85.98 77.85 57.88
8 - 97.41 93.74 96.35

*En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.

A4.3. Tasa de absentismo.

Relacién porcentual entre el n° de alumnos NO presentados y el n® de matriculados.
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CAMPUS
DE EXCELENCIA
INTERNACIONAL

POLITECNICA.

Convocatoria Ordinaria:

PR/ES/003
PROCESO DE SEGUIMIENTO DE
TITULOS OFICIALES

ANX-PR/ES/003-03

INFORME ACADEMICO DE LA TITULACION

i

ngenieria
eno
hdustrial

Escuela Tecnica
Superior de Ingenieriay
Disefio Industrial

Semestre 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

1 6.73 4.86 5.74 6.85

2 9.74 8.45 7.14 11.24

3 10.74 14.58 12.55 5.02

4 7.49 2.57 2.74 5.27

5 12.61 5.47 5.70 4.56

6 3.25 5.93 3.06 4.25

7 18.92 7.21 6.18 4.61

8 -- 7.59 5.24 7.38

Convocatoria Ordinaria y extraordinaria*:

Semestre** 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

1 -- -- 419 5.57

2 -- -- 5.36 9.13

3 -- -- 8.76 3.19

4 -- -- 1.83 3.02

5 -- -- 3.26 2.60

6 -- -- 2.68 4.00

7 -- -- 3.88 2.72

8 -- -- 4.86 5.63

*Se consideran NO presentados a los alumnos que no lo han hecho ni en la convocatoria ordinaria ni en la

extraordinaria.

**En los titulos en los que se imparte docencia de las asignaturas en los dos semestres, debe tenerse en cuenta

esta circunstancia en la interpretacion de las tasas.
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PUNTO SEPTIMO: “Liquidacion del presupuesto del ejercicio 2016. Toma de acuerdos.”

Acuerdo:

En virtud del articulo 52 apartado i, de los Estatutos de la UPM, la Junta de Escuela de Ia
ETS de Ingenieria y Disefio Industrial informa favorablemente la propuesta de liquidacion
del presupuesto del ejercicio econémico 2016, que se adjunta.@ %

PUNTO OCTAVO: “Presupuesto de gastos e ingresos del ejercicio 2017. Toma de
acuerdos.”

Acuerdo:

En virtud del articulo 52 apartado n, de los Estatutos de la UPM, la Junta de Escuela de la
ETS de Ingenieria y Diseiio Industrial aprueba la distribucién de fondos contemplada en el
presupuesto de gastos e ingresos, correspondiente al ejercicio econdmico 2017, que se
adjunta. g

PUNTO NOVENO “Actualizacion del Manual de Calidad. Toma de acuerdos.”

Acuerdo:
La Junta de Escuela de la ETS de Ingenieria y Disefio Industrial aprueba la
actualizacién del Manual de Calidad, que se adjunta. @

Madrid, a 5 de abril de 2017
Ve B¢ LA SECRETARIA ACADEMICA,
EL DIRECTOR,

Emilio Gédmez Garcia Carmen Martinez Arévalo

4de4d
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LIQUIDACION PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2016

CORRIENTES
CONCEPTO PRESUPUESTO | PRES. DISPONIBLE | INCORPORADO | DIFERENCIA |VARIACION
Dotacion U.P.M. 457.196,40 453.439,38 453.439,38 0,00
Rentas de bienes inmuebles 37.000,00 37.000,00 25.063,72 -11.936,28
Concesiones administrativas 35.000,00 35.000,00 30.574,89 -4.425,11
Generacion de creditos desde OTT 5.000,00 5.000,00 5.000,00 0,00
Otros Ingresos 0,00 0,00 13.500,00 13.500,00
TOTAL 534.196,40 530.439,38 527.577,99 -2.861,39 -0,54%
INVERSIONES
CONCEPTO PRESUPUESTO | PRES. DISPONIBLE | INCORPORADO | DIFERENCIA |VARIACION
INVERSIONES R.M.S.(-) 123.908,29 123.908,29 73.765,95 -50.142,34
EQUIPAMIENTO DOCENTE.(-) 115.526,78 115.526,78 115.526,78 0,00
TOTAL 239.435,07 239.435,07 189.292,73 -50.142,34 -26,49%
TOTAL INGRESOS IlI+VI 773.631,47 769.874,45 716.870,72 -53.003,73 -7,39%
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LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS ANO 2016 (56-2)

APLIC. DEFINICION DEL GASTO Gastos/15 | Presupuesto/16 | Incorporado | Gastos/16 Var(';c)w"
0,
20 ARRENDAMIENTOS 10.972,24 4.600,00 4.600,00 4.565,55 -0,75%
205 Mobiliario y enseres 10.972,24 4.600,00 4.600,00 4.565,55
206 Equipos para procesos de Informacién 0,00 0,00 0,00 0,00
21 REPARACIONES, MANTENIM.Y CONSERVACION 41.287,75 45.534,52 45.534,52 45.392,18 -0,31%
212 Edificios y otras construciones 8.713,60 6.000,00 1.350,00 1.347,67
213 Maquinaria, Instalaciones y utillaje 28.289,36 32.534,52 27.104,52 27.018,50
215 Mobiliario y Enseres 3.767,88 6.000,00 16.500,00 16.450,84
216 Equipos para procesos de Informacién 516,91 1.000,00 580,00 575,17
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 287.687,71 299.304,86 313.594,33 311.600,85 -0,64%
220 Material de Oficina 22.514,70 26.700,00 24.570,00 24.508,86 -0,25%
220.00 |Ordinario no inventariable 5.161,53 7.000,00 10.670,00 10.660,07
220.02 [Material informatico no inventariable 7.898,33 8.000,00 6.000,00 5.984,01
220.03 |Material docente 701,22 1.500,00 950,00 938,34
220.04 |Gasto en fotocopias. 2,25 200,00 0,00 0,00
220.05 |Material de Reprografia 8.279,45 9.500,00 6.750,00 6.738,44
220.08 |Material fungible para biblioteca 471,92 500,00 200,00 188,00
221 Suministros 250.128,02 250.504,86 250.028,33 248.513,62 -0,61%
221.00 |Energia Eléctrica 157.982,77 146.500,00 149.600,40 149.057,47
221.01 |Agua 11.950,59 13.000,00 11.701,37 11.701,37
221.02 |Gas 17.136,60 45.130,80 45.130,80 44.246,42
221.03 |Combustible 10.201,69 0,00 0,00 0,00
221.04 |Vestuario 2.723,42 3.000,00 3.730,00 3.708,99
221.10 |Fungible de laboratorio 14.975,84 11.000,00 5.250,00 5.224,45
221.11 |Suministros de repuestos de maq, ferret, y utillaje. 16.470,54 15.000,00 17.740,00 17.717,45
221.12 |Suministros de material electrico y comun. 15.697,41 14.000,00 16.720,00 16.712,52
221.99 |Otros suministros 2.989,16 2.874,06 155,76 144,95
222 Comunicaciones 1.201,88 2.000,00 1.350,00 1.337,30 -0,94%
222.00 |Teléfono 0,00 0,00 0,00 0,00
222.01 |Servicios Postales 1.201,88 2.000,00 1.350,00 1.337,30
223 Transportes 49,28 500,00 20,00 11,98
225 Tributos 876,00 1.000,00 876,00 876,00 0,00%
226 Gastos diversos 9.172,32 10.600,00 9.950,00 9.772,60 -1,78%
226.01 |Atenciones Protocolarias y Representativas 1.988,73 2.000,00 2.000,00 1.999,63
226.02 |Publicidad y propaganda 0,00 1.000,00 600,00 554,79
226.06 |Reunionesy Conferencias y viajes de estudios 5.195,30 5.000,00 3.000,00 2.934,60
226.08 |Servicios Bancarios y similares 3,38 100,00 0,00 0,00
226.09 |Otros (Actividades Culturales y Deportivas) 1.784,91 1.500,00 3.950,00 3.928,31
226.99 |Otros (gastos menores) 200,00 1.000,00 400,00 355,27
227 Trabajos realizados por otras empresas 3.745,51 8.000,00 26.800,00 26.580,49 -0,82%
227.00 |Limpiezay Aseo 73,31 1.000,00 0,00 0,00
227.01 |Seguridad 235,12 0,00 300,00 233,45
227.06 |Estudios y trabajos técnicos 3.330,64 5.000,00 26.500,00 26.347,04
227.07 |Mantenimiento de Aplicaciones Informaticas 0,00 0,00 0,00 0,00
227.99 |Otros 106,44 2.000,00 0,00 0,00
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICIO 1.073,08 2.000,00 2.000,00 1.656,35 -17,18%
230 Dietas 445,70 1.000,00 1.000,00 718,06 -28,19%
231 Locomocion 627,38 1.000,00 1.000,00 938,29 -6,17%
[} TOTAL CAP. I 341.020,78 351.439,38 365.728,85 363.214,93 -0,69%
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LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS ANO 2016(56-2)
i Variacion
APLIC. DEFINICION DEL GASTO Gastos/15 | Presupuesto/16| Incorporado Gastos/16 %)
0,
481.05 |Premios 1.499,91 0,00 0,00 0,00
481.07 |AYUDAS INVEST. Y DOCTORADO 0,00 4.000,00 0,00
48 SUBVENCIONES 1.499,91 0,00 0,00 0,00 0,00%
v TOTAL CAP. IV 1.499,91 0,00 0,00 0,00 0,00%
62 INVERSIONES NUEVAS 88.445,97 93.000,00 119.149,14 118.543,30 -0,51%
620.01 |Material de Laboratorio 17.311,71 11.000,00 10.892,25
620.02 |Maquinaria 0,00 0,00 0,00
620.03 [Instalaciones 43.907,37 20.339,14 20.024,94
620.06 |Mobiliario y enseres 10.135,62 33.500,00 33.468,25
620.07 [Equipos para procesos de Informacion 14.057,99 51.300,00 51.150,41
620.08 [Fondos Bibliograficos 3.033,28 3.010,00 3.007,45
63 INVERSIONES DE REPOSICION 72.477,91 82.000,00 42.700,00 42.299,84 -0,94%
630.00 [Obras en edificios 65.197,53 33.400,00 33.115,76
630.02 |Maquinaria 0,00 0,00 0,00
630.03 [Instalaciones 5.818,70 8.500,00 8.472,45
630.04 |Utillaje 0,00 0,00 0,00
630.06 |Mobiliario y enseres 0,00 0,00 0,00
630.07 |Equipos para procesos de Informacion 1.461,68 800,00 711,63
VI TOTAL CAP VI 160.923,88 175.000,00 161.849,14 160.843,14 -0,62%
TOTAL PRESUPUESTO ORDINARIO 503.444,57 526.439,38 527.577,99 | 524.058,07 -0,67%
OTRAS INVERSIONES CAP.VI
62 INVERSIONES NUEVAS 0,00 132.484,39 132.484,39 131.587,00 -0,68%
620.03 |Instalaciones RM 33.770,56 33.770,56
620.01 |Material de Laboratorio (Equip. Docente) 51.538,32 51.538,32
620.07 |Equip. Informatico (Equip. Docente) 47.175,51 46.278,12
63 INVERSIONES DE REPOSICION 0,00 90.137,73 39.995,39 39.995,39 0,00%
630.00 [Obras en edificios (RM) 35.648,59 35.648,59
630.03 [Instalaciones RM 4.346,80 4.346,80
64 INVERSIONES DE CAR. INMATERIAL 0,00 16.812,95 16.812,95 16.812,95 0,00%
649.20 |Aplicaciones Informaticas 16.812,95 16.812,95
Vi TOTAL CAP VI 0,00 239.435,07 189.292,73 188.395,34 -0,47%
TOTAL PRESUPUESTO 503.444,57 765.874,45 716.870,72 712.453,41 -0,62%






LIQUIDACION PRESUPUESTO ANO 2016

OTROS FONDOS GESTIONADOS POR EL CENTRO

GASTOS CENTRALIZADOS DESCONTADOS DEL GESTIONADO POR EL CENTRO

INCORPORADO GASTADO
CAP.II TELEFONO 3.036,99 3.036,99
CAP.VI SUSC.REVISTAS 720,03 720,03

SALDO

0,00

0,00

GASTOS EN INDEMNIZACIONES A TRIBUNALES DE TESIS DOCTORALES (CENTRO DE GASTO 18.24.05)

GASTADO
1.073,70
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LIQUIDACION PRESUPUESTO ANO 2016

CUENTA OTT (D56)

CONCEPTO INGRESOS GASTOS SALDO
REMANENTES A 31/12/2015 -13.088,28 € -13.088,28 €
INGRESOS POR CANONES 2016 69.052,01 € 55.963,73 €
BECA LABORATORIO DE INVESTIGACION (LIMIT) 14.300,00 € 41.663,73 €
REPARACION EN EL LIMIT 600,00 € 41.063,73 €
AYUDAS INVESTIGACION Y DOCTORADO 8.546,96 € 32.516,77 €
TRASPASO A GASTOS PRESUPUESTARIOS 5.000,00 € 27.516,77 €

AL PROYECTO: CI145618001 - PARA EL PAGO DE LA ANUALIDAD 2016 DEL
PRESTAMO DE REFERENCIA UNPM13-4E-2093. (LIMIT) 7.358,36 € 20.158,41 €

SALDO 20.158,41 €
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UNIVERSICAD FOLITECNICA DE MADRID

ANO 2016 RESUMEN ECONOMICO

SERVICIO DE PUBLICACIONES
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IMPORTE
A. GASTOS
1.- Aprovisionamiento 8.074,86
1.1.- Libros 7.645,79
1.2.- Papel 0,00
1.2.- Otros consumibles 429,07
1.3.- Trabajos realizados por otras empresas 0,00
2.- Personal 0,00
2.1.- Retribuciones
2.2.- Seguridad Social
2.3.- Ayudas Sociales
3.- Dotacion amortizacion inmovilizado 1.285,58
Amortizacion inmovilizado 0,00
Dotacion provision de existencias 0,00
Variacion de bienes destinados a la venta 1.285,58
4.- Otros gastos de explotacion 10.498,29
- Arrendamientos Intereses
- Reparacion y conservacion 3.395,21
- Canones FGUPM 1.055,35
- Derechos de autor 887,60
- Colaboraciones de personal 5.100,00
- Otros Gastos 60,13

TOTAL GASTOS

19.858,73






.ngenierl’o

| = dfseno . |
FUI‘:IPACI@!-J GFE]\IERAL n U Sfr I G
B. INGRESOS
1.- Ventas y otros ingresos ordinarios 21.106,87
1.1.- Venta de libros 16.270,41
1.2.- Venta de apuntes 1.637,03
1.3.- Venta de fotocopias 3.095,83
1.4.- Ventas de papeleria 103,60
2.- Otros intereses e ingresos asimilados 772,82
2.1.- Otros intereses 0,00
2.2.- Beneficio en inversiones financieras
2.3.- Reversion dotacion de Deterioro Producto termir 772,82
TOTAL INGRESOS 21.879,69

(B)-(A) = RESULTADOS NETOS 2.020,96
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SUBDIRECCION DE ASUNTOS ECONOMICOS
E.T.S.I.D. INDUSTRIAL

LIQUIDACION PRESUPUESTO DE 2016

SERVICIOS GENERALES Y DEPARTAMENTOS

.ngenierl’o
SenNo -
ndustrial

A
R FONDOS CENTRO (Clave-2) FONDOS DEPARTAMENTOS (Clave-X) TOTALES
-
[
8 PRESUP. | MODIFICA- | gﬁgﬁéLE GASTADO | SALDO PRESUP. | MODIFICA- DlsF,)EoEr\SuLIJa'LE GASTADO| SALDO DIZF;I(E)?\ILIJ;_E GASTADO SALDO
L INICIAL CIONES A) (©) (E) INICIAL CIONES ®) (D) F) (A+B) (C+D) (E+F)
0
20 4.600,00 0,00 4.600,00)  4.56555 34,45 1.403,52 0,00 1.40352| 1.270,52 133,00 6.003,52 5.836,07 167,45
21 4553452 0,00 4553452| 45.392,18 142,34 740,00 0,00 740,00 735,30 4,70 46.274,52 46.127,48 147,04
22 299.304,86 14.289,47| 313.594,33| 311.600,85| 1.993,48 36.685,53| 25.080,00] 61.76553| 61.657,50 108,03 375.359,86|  373.258,35 2.101,51
23 2.000,00 0,00 2.000,00]  1.656,35 343,65 700,00 0,00 700,00 697,91 2,09 2.700,00 2.354,26 345,74
48 4.000,00 -4.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
62 175.000,00|  -13.150,86|  161.849,14| 160.843,14| 1.006,00 15.820,00 0,00 15.820,00| 15.733,09 86,91 177.669,14|  176.576,23 1.092,91
63
TOTAL |  530.439,38 -2.861,39| 527.577,99| 524.058,07| 3.519,92 55.349,05| 25.080,00|  80.429,05| 80.094,32 334,73 608.007,04|  604.152,39 3.854,65
PORCENTAJES SOBRE CORRIENTES ..................... 99,33% 0,67% 99,58% 0,42% 99,37% 0,63%
INVERSIONES (RM Y EQUIPAMIENTO DOCENTE)
TOTAL
VI 239.435,07 -50.142,34|  189.292,73| 188.395,34 897,39 189.292,73|  188.395,34 897,39
PORCENTAJES SOBRE INVERSIONES .................... 99,53% 0,47% 99,53% 0,47%
REMANENTES INGRESOS GASTOS SALDO
CONCEPTO 640 (OTT) 11.986,96  74.592,89 37.98546  48.594,39
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LIQUIDACION PRESUPUESTO DE 2016
SERVICIOS GENERALES
SUBDIRECCION DE ASUNTOS ECONOMICOS
E.T.S.L.D. INDUSTRIAL
A
R FONDOS CENTRO (Clave-Z) FONDOS DEPARTAMENTOS (Clave-X) TOTALES
T
|
ﬁ PRESUP. | MODIFICA- Dlgfgﬁr’éLE GASTADO | SALDO | PRESUP. | MODIFICA- DI:IE(ESIUBILE GASTADO| sALDO DI';';E%?;LE GASTADO SALDO
1 INICIAL CIONES (C) (E) INICIAL CIONES (D) (F) (C+D) (E+F)
o (A) (B) (A+B)
20 4.600,00 0,00 4.600,00|  4.565,55 34,45 4.600,00 4.565,55 34,45
21 45.534,52 0,00 45534,52| 45.392,18 142,34 45.534,52 45.392,18 142,34
22 299.304,86| 14.289.47|  313.594,33| 311.600,85| 1.993,48 313.594,33|  311.600,85 1.993,48
23 2.000,00 0,00 2.000,00{ 1.656,35 343,65 2.000,00 1.656,35 343,65
48 4.000,00|  -4.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
G2 175.000,00| -13.150,86| 161.849,14| 160.843,14| 1.006,00 161.849,14|  160.843,14 1.006,00
63
TOTAL |  530.439,38| -2.861,39| 527.577,99| 524.058,07| 3.519,92 527.577,99|  524.058,07 3.519,92
PORCENTAJES SOBRE CORRIENTES ......oeoeoenn... 99,33% 0,67% 99,33% 0,67%
OTRAS INVERSIONES
TOTAL
Vi 239.435,07| -50.142,34| 189.292,73| 188.395,34 897,39 189.292,73|  188.395,34 897,39
PORCENTAJES SOBRE INVERSIONES ................... 99,53% 0,00% 99,53% 0,00%
REMANENTES INGRESOS GASTOS  SALDO
CONCEPTO 640 (OTT) -13.088,28  69.052,01 35.805,32 20.158,41
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA ELECTRICA, ELECTRONICA, AUTOMATICA Y FiSICA APLICADA

SUBDIRECCION DE ASUNTOS ECONOMICOS
E.T.S.I.D. INDUSTRIAL

A
R FONDOS CENTRO (Clave-Z) FONDOS DEPARTAMENTOS (Clave-X1)* TOTALES
T
|
MODIFICA-| PRESUP.
S PRESUP. |MODIFICA- PEII;:\ISAlf_P GASTADO SALDO |PRESUP.| CIONES + FINAL GASTADO | SALDO PEIT\I?ALIJ_P GASTADO SALDO
L INICIAL CIONES © (E) INICIAL Dotacion |DISPONIBLE (D) (F) (C+D) (E+F)
(A) - (A+B)
o) Fungible (B)
20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300,00 0,00 300,00 178,51 121,49 300,00 178,51 121,49
21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300,00 0,00 300,00 300,00 0,00 300,00 300,00 0,00
22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 17.011,63 13.881,57 30.893,20 30.816,39 76,81 30.893,20 30.816,39 76,81
23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
62 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 7.000,00 0,00 7.000,00 6.929,07 70,93 7.000,00 6.929,07 70,93
63 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL
I 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00( 24.611,63 13.881,57 38.493,20 38.223,97 269,23 38.493,20 38.223,97 269,23
PORCENTAJES ..................... 99,30% 0,70% 99,30% 0,70%
(*)Incluido Material Fungible.
REMANENTES INGRESOS GASTOS SALDO CONCEDIDO|GASTADO
CONCEPTO 640 (OTT) 9.537,42 20,00 1.149,12 8.408,30 GASTOS EN LA ORGANICA 18.56.Z CAP Il 1.289,68 €
GASTOS EN LA ORGANICA 18.56.Z ART. 62 4.192,25 €
GASTOS EN EQUIPAMIENTO DOCENTE 40.695,00 €] 41.698,64 €

ustria
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LIQUIDACION PRESUPUESTO DE 2016
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA MECANICA, QUIMICA Y DISENO INDUSTRIAL

SUBDIRECCION DE ASUNTOS ECONOMICOS
E.T.S.I.D. INDUSTRIAL

A
R FONDOS CENTRO (Clave-2) FONDOS DEPARTAMENTOS (Clave-X2)* TOTALES
T
|
MODIFICA- PRESU.
S PRESUP. MODIFICA- PREFSIEKEES' GASTADO | SALDO || PRESUP. | CIONES + FINAL GASTADO | SALDO PEI?\ISAULP GASTADO SALDO
L INICIAL CIONES A) ©) (E) INICIAL Dotacion |DISPONIBLE( (D) (F) (A+B) (C+D) (E+F)
o) Fungible B)
20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 1.103,52 0,00 1.103,52 1.092,01 11,51 1.103,52 1.092,01 11,51
21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00" 140,00 0,00 140,00 138,43 1,57 140,00 138,43 1,57
22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00" 16.356,34 11.198,43 27.554,77| 27.525,49 29,28 27.554,77 27.525,49 29,28
23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00" 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00" 0,00 0,00 0,00
6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.120,00 0,00 7.120,00 7.120,00 0,00 7.120,00 7.120,00 0,00
TOTAL
Il 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 24.719,86 11.198,43 35.918,29( 35.875,93 42,36 35.918,29 35.875,93 42,36
PORCENTAJES .. ......ccccvvvennee. 99,88% 0,12% 99,88% 0,12%
()Incluido Material Fungible. CONCEDIDO (GASTADO
REMANENTES INGRESOS GASTOS SALDO GASTOS EN LA ORGANICA 18.56.Z CAP I 5.106,88 €
CONCEPTO 640 (OTT) 15.537,82 5.520,88 1.031,02 20.027,68 GASTOS EN LA ORGANICA 18.56.Z ART. 62 1.639,77 €
GASTOS EN EQUIPAMIENTO DOCENTE 54.617,92 €| 52.825,39 €
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LIQUIDACION PRESUPUESTO DE 2016
SECCION DEPARTAMENTAL DE LINGUISTICA APLICADA A LA CIENCIA Y TECNOLOGIA
SUBDIRECCION DE ASUNTOS ECONOMICOS
E.T.S.1.D. INDUSTRIAL
Q FONDOS CENTRO (Clave-Z) FONDOS DEPARTAMENTOS (Clave-S9) TOTALES
T
[
PRESUO.
S PRESUP. | MODIFICA- P'lfﬁqSAL:_P' GASTADO| SALDO | PRESUP. | MODIFICA- FINAL  |GASTADO| SALDO P'EIE‘S;:_P' GASTADO | sALDO
L INICIAL | CIONES A) () (E) INICIAL CIONES | DISPONIBLE| (D) (F) (A+B) (C+D) (E+F)
5 (B)
20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300,00 0,00 300,000 296,87 3,13| 300,00 296,87 3,13
22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/  1.839,82 0,00 1.839,82| 1.838,47 1,35| 1.839,82|  1.838,47 1,35
23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
62 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/  1.100,00 0,00 1.100,00]  1.090,28 9,72| 1.100,00  1.090,28 9,72
TOTAL
I 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/  3.239,82 0,00 3.239,82| 3.225,62 14,20| 3.239,82|  3.225,62 14,20
PORCENTAJES .......coesessrre. 99,56% 0,44% 99,56% 0,44%
CONCEDIDO|GASTADO
GASTOS EN LA ORGANICA 18.56.Z ART. 62 13,83 €
GASTOS EN EQUIPAMIENTO DOCENTE 395,00€| 394,46 €

strial
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LIQUIDACION PRESUPUESTO DE 2016
UNIDAD DOCENTE DE INGENIERIA DE ORGANIZACIC')N,
ADMINISTRACION DE EMPRESAS Y ESTADISTICA
SUBDIRECCION DE ASUNTOS ECONOMICOS
E.T.S.I.D. INDUSTRIAL
A
R FONDOS CENTRO (Clave-Z) FONDOS DEPARTAMENTOS (Clave-S3) TOTALES
i
|
S PRESUP. MODIFICA- PI;EJSAJLP' GASTADO SALDO PRESUP. | MODIFICA- P;EigNI:IBNLI;L GASTADO SALDO Pl:ﬁlSAULP' GASTADO SALDO (E+F)
L INICIAL CIONES A) (©€) (E) INICIAL CIONES B) (D) (F) (A+B) (C+D)
(o]
20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.477,74 0,00 1.477,74 1.477,15 0,59 1.477,74 1.477,15 0,59
23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 700,00 0,00 700,00 697,91 2,09 700,00 697,91 2,09
6 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 600,00 0,00 600,00 593,74 6,26 600,00 593,74 6,26
TOTAL
I 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.777,74 0,00 2.777,74 2.768,80 8,94 2.777,74 2.768,80 8,94
PORCENTAJES .....ccooeevveeeeenn 99,68% 0,32% 99,68% 0,32%
CONCEDIDO |GASTADO
GASTOS EN EQUIPAMIENTO DOCENTE 1.824,99 € 2.057,58 €






Archivo adjunto
Liquidación_tablas_dptos_servicios.pdf


PRESUPUESTO 2017

Madrid — Abril de 2017
Cuadro Resumen del Presupuesto 2017 para su
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Presupuesto de INGRESOS (2017)

CORRIENTES
2016 2017
PRESUPUESTO VARIACION
S STO SPOI CORPORADO
PRESUPUEST DISPONIBLE INCORPORAD PRESUPUESTO DISPONIBLE 2016-2017
Dotacién U.P.M. 457.196,40 € 453.439,38 € 453.439,38€ | 507.506,42 € | 504.115,40 € 11,18%
Rentas de bienes inmuebles 37.000,00 € 37.000,00 € 25.063,72 € 31.000,00 € 31.000,00 € -16,22%
Concesiones administrativas 35.000,00 € 35.000,00 € 30.574,89 € 33.000,00 € 33.000,00 € -5,71%
Generacién de creditos desde OTT 5.000,00 € 5.000,00 € 5.000,00 € 10.000,00 € 10.000,00 € 100,00%
Otros Ingresos € € 13.500,00 € - £ - £
TOTAL 534.196,40 € 530.439,38 € 527577,99€¢ | 581.506,42 € | 578.115,40 € 8,99%
INVERSIONES
PRESUPUESTO VARIACION
PRESUPUESTO DISPONIBLE INCORPORADO | PRESUPUESTO DISPONIBLE 2016-2017
INVERSIONES R.M.S. 123.908,29 € 123.908,29 € 73.76595€ | 103.761,37 € 103.761,37 € -16,26%
EQUIPAMIENTO DOCENTE 115.526,78 € 115.526,78 € 115.526,78 € 99.221,27 € 99.221,27 € -14,11%
-15,22%
TOTAL 239.435,07 € 239.435,07 € 189.292,73 €| 202.982,64 € | 202.982,64 €
TOTAL INGRESOS 773.631,47 € 769.874,45 € 716.870,72€| 784.489,06 € | 781.098,04 € 1,46%
PRESUPUESTO 2017 ABRIL 2017






Presupuesto de GASTOS (2017)

GASTOS CORRIENTES

Presupuesto

Incremento Incremento
APLIC. |EXPLICACION DEL GASTO Gastos/16 Disponible/17 absoluto relativo
20 ARRENDAMIENTOS 4.565,55 € 6.700,00 € 2.134,45€ 46,75%
205 Mobiliario y enseres 4.565,55 € 6.700,00 € 2.134,45 €
206 Equipos para procesos de Informacion - € - € - £
21 REPARACIONES, MANTENIM.Y CONSERVACION 45.392,18 € 49.034,52 € 3.642,34 € 8,02%
212 Edificios y otras construciones 1.347,67 € 5.000,00 € 3.652,33 €
213 |Maquinaria, Instalaciones vy utillaje 27.018,50 € 29.034,52 € 2.016,02 €
215  |Mobiliario y Enseres 16.450,84 € 14.000,00 € |- 2.450,84 €
216  |Equipos para procesos de Informacién 575,17 € 1.000,00 € 424,83 €
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 311.60085¢| 307.048,49 € |- 4.552,36 € -1,46%
220 |Material de Oficina 24.508,86 € 29.400,00 € 4.891,14 €
220.00 |Ordinario no inventariable 10.660,07 € 9.500,00 € |- 1.160,07 €
220.02 [Material informatico no inventariable 5.984,01 € 8.000,00 € 2.015,99 €
220.03 |Material docente 938,34 € 1.300,00 € 361,66 €
220.04 |Gasto en fotocopias. - € 100,00 € 100,00 €
220.05 |Material de Reprograffa 6.738,44 € 10.000,00 € 3.261,56 €
220.08 |Material fungible para biblioteca 188,00 € 500,00 € 312,00 €
221 Suministros 24851362¢€¢| 258.198,49 € 9.684,87 €
221.00 |Energia Eléctrica 149.057,47€| 156.200,00 € 7.142,53 €
221.01 [Agua 11.701,37 € 12.500,00 € 798,63 €
221.02 |Gas 44.246,42 € 43.630,80 € |- 615,62 €
221.03 _|Combustible - € - £ - €
221.04 |Vestuario 3.708,99 € 3.000,00 € |- 708,99 €
221.10 |Fungible de laboratorio 5.224,45 € 8.000,00 € 2.775,55 €
221.11 |Suministros de repuestos de mag, ferret, y utillaje. 17.717,45 € 18.000,00 € 282,55 €
221.12  [Suministros de material electrico y comunicaciones. 16.712,52 € 16.000,00 € |- 712,52 €
221.99 |Otros suministros 144,95 € 867,69 € 722,74 €
222 |Comunicaciones 1.337,30€ 1.600,00 € 262,70 €
223 Transportes 11,98 € 300,00 € 288,02 €
225 [Tributos 876,00 € 1.000,00 € 124,00 €
226 |Gastos diversos 9.772,60 € 13.050,00 € 3.277,40€
226.01 |Atenciones Protocolarias y Representativas 1.999,63 € 2.000,00 € 0,37 €
226.02 |Publicidad y propaganda 554,79 € 500,00 € |- 54,79 €
226.06 |Reuniones y Conferencias y viajes de estudios 2.934,60 € 5.000,00 € 2.065,40 €
226.08 |Servicios bancarios y similares. - € 50,00 € 50,00 €
226.09 |Otros (Actividades Culturales y Deportivas) 3.928,31 € 5.000,00 € 1.071,69 €
226.99 |Otros (gastos menores) 355,27 € 500,00 € 144,73 €
227  |Trabajos realizados por otras empresas 26.580,49 € 3.500,00 € |- 23.080,49 €
227.00 |Limpieza y Aseo - € - £ - €
227.01 |Seguridad 233,45 € 500,00 € 266,55 €
227.06 |Estudios y trabajos técnicos 26.347,04 € 3.000,00 € |- 23.347,04 €
227.07 |Mantenimiento de Aplicaciones Informaticas - € - £ - £
227.99 |Otros - € - £ - €
Sigue....
PRESUPUESTO 2017 ABRIL 2017






23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DEL SERVICI 1.656,35 € 2.000,00 € 343,65 € 20,75%
230 Dietas 718,06 € 1.000,00 € 281,94 €
231 Locomocién 938,29 € 1.000,00 € 61,71 €
48 SUBVENCIONES AYUDAS INVEST. Y DOCTORA € 4.000,00 € 4.000,00 €
62 INVERSIONES NUEVAS 118543,30€ | 108.000,00 € |- 10.543,30 € 30.56%
63 INVERSIONES DE REPOSICION 42.29984¢| 102.000,00 € 59.700,16 €
TOTAL PRESUPUESTO ORDINARIO 524.05807¢| 578.783,01 € 50.724,94 € 10,44%
INVERSIONES
Vi INVERSIONES R.M.S.(-) 73.76595 € | 103.761,37 € 29.995,42 € 40,66%
Vi EQUIPAMIENTO DOCENTE.(-) 114.629,39 € 99.221,27 € 15.408,12 € -13,44%
TOTAL INVERSIONES 188.39534€¢| 202.982,64 € 14.587,30 € 7,74%
TOTAL GASTOS 712.453,41 € | 781.765,65€ | 65.312,24 € 9,73%
PRESUPUESTO 2017 ABRIL 2017






“Ingeniamos ol future”

CAMPUS
DE EXCELENCIA
A INTERNACIONAL

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
Vicerectorado de Asunlos Econdmicas

PROYECTO DE PRESUPUESTO DEL EJERCICIO 2017
FICHA RESUNMEN - CENTROS

Unidad Organica responsable: 18.56.Z E. T. §. DE INGENIERIA Y DISENO INDUSTRIAL

ESTADO DE GASTOS ESTADO DE INGRESOS
Programa Clas.Org. Cias. Econ. |{%) importe Clas.Org. Clas. Econ. | (%) Importe
322C¢ 18.56.7Z 20 1 6.700,00 18.56.2 449 1 [B07.506,42
322¢ 18.56.2 21 1 43.034,52 18.56.Z 328.00 :
322C 18.56.2 22 1 895.441,10 18.56.Z 329.05
322C 18.56.Z 221.00 1 120.000,00 18.568.Z2 540.99
322C 18.56.2 221.01 1 12.500,00 18.56.2 54010
322C 18.56.Z 221.02 1 43.630,80
322C 18.56.Z 228.01 1 2.000,00
322C 18.56.2Z 23 1 2.000,00
321P 18.56.Z 6 1 166.000,00
466A 18.56.Z 221.00 1 1.200,00
466A 18.86.Z 6 1 15.000,00
323M 18.56.Z 48 2 4.000,00
322C 18.56.Z 21 2 8.000,00
322C 18.56.2 221.00 2 35.000,00
3z1p 18.56.2 6 2 28.000,00
581.506,42 581.506,42

NORMAS DE ELABORAGION DE LOS PRESUPLUESTOS

Estnictura general de los estados de gastos:

* Clasificacion por programas — La asignzcion de recursos financieros se efectuara en funcion de los chjelivos,

* Clastficacién por unldades crganicas — Se detallaran los Centros de Gasto de los que sea respensable Ja Unidad
organica.

* Claslficaclén por categorias economicas — Los créditos se clasificardn, segln su naturzleza econémica, por
capitulos, articulos, conceplos y subconceptos con armegio a la codificacién establecida en la naommativa,

atenniendo ala vinculacion de los créditos.
* Secumplimentard una ficha por Centro de Gasto.
Estructura general de los estados de Ingresos:

= Los eslados de ingresos se esfructurar@n por unidades organicas y categorias econdmicas a nivel de
subconcepto.

{*} Poner 1 en ingrescs y gastos en las cantidades sonsolidadas
Poner 2 en ingresos y gastos en las cantidades no consolidadas

Madrid, 23 de noviembre de 2018

@ cxcuela cricasuperiorde gy paghansable de la Unidad Organica,
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Universided Politécnica de Madrid

Fdo.: Emilio Gomez Garcia

SR. VICERRECTOR DE ASUNTOS ECONOMICOS
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FICHA POR PROGRAMAS

Crganica: ESCUELA TECNICA SUPERICR DE IMGENIERIA Y DISENO INDUSTRIAL 1B.56.2
Programa: EDUCACION SUPERIOR 3z2C
Responssble: DIRECTOR DE LA E.T.S.1.0. INDUSTRIAL
Objetivos: Mejorar la organizacion de las ensefianzas universitarias y de los procesos académicos, administratives vy de
gestion, dirigldos a obtener los titulos oficiales que se imparien en el Centra, Impulsar {a organizaclon de ias
ensefianzas conducentes a Iz obtencion de tlfulos de la UPM, tanto Oficiales como Propios, Gestionar fos
medios materales necesarios para Impartir Ia docencla de las fitulaciones académicas establecidas en el
Centro. Apoyo a Ia financiacion de los Dptos. pama la mejors de Ia docencla impartida. Contribucidn a las
aclividades universitarias complementarias de los estudlantes. Seguridad en sus instalaclones, mejor
administracidn y gestién de la misma y de sus servicios con el presupuesta asignada.
Actividades:  Gestion econdmica y presupuestaria para conseguir los fines de la forma mas eficaz y eficlente posible, en
base a la Carta de Servicics aprobada por ef centro para la Seccion Econdmica, medlante la tramitacién de
expedientes de gasto y contratacion administraiva necesarios para atender los gaslos de arrendamientos,
reparaciones, materal fungible y demds gastos de caracter ordinaro del centro. Gestion y atencién
econdmica de los gastos realizados por los departamentos adscritos al Centro. Soliclar las modificaciones
presuptestarias necesarias,
Medios:
18.56.2
NUMERO DE PERSONAS
CAP.2 Glos. Com.blenes y serviclos 366.306,42
TOTAL GASTOS DEL PRDGRAMA 366.306,42 0,00 0.00 0,00 0.0 0,00 0,60
NUMERO DE PERSONAS
TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00
Indicadores: Metas:
N® de expedientes de paslo por pago direclo a gestionar. 100
N° de Justificantes a framitar, 450
Madlficaclenes presupuestarias, 0
Cuentas Justificativas de Reposlclén de Fondos ACF 20
Porcentale de ejecucidn presupuestara, 100%

D escuelo tecniea superior do adrid, 23 de noviembre de 2016
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FICHA FOR PROGRANMAS

Organica:  ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA Y DISENO INDUSTRIAL 18.56.2
Programa: GESTION DE INFRAESTRUCTURAS EDUCATIVAS 3zip
Responsahle: DIRECTOR DE LA E.T.S.1.D. INDUSTRIAL
Objetivos:  Mejorar las instalaciones del Centro (de red, eléctica...) mediante su reforma y adaptacidn. Proveer, sustitulry

mejarar ¢l equipamiento de los Servicios Generzles y dar apoyo 2 los Depantamentos, tanto en Docerncia como

en Investigacidn y proveer de Fondos Bibllogréficos para la Biblioteca det Centro
Actividades:  Gestidn economica de las propuestas de gasto o contratos necesarios por ampilacion, reforma y adapiacion de

instalaciones y de equipamiento lanto en los Serviclos Generales del Certro como de los Departamentos.

Froceder al mantenimiento del Inventario fanio de blenes muebles como del inventario de espacios.
Medlos;

18.56.Z
NUMERQ DE PERSONAS
CAP.6 Inverslones Reales 195.000,00
TOTAL BASTOS DEL PROGRAMA 195.000,60 £.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
NUMERQ CE PERSONAS
TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Indicadores: Metas:
N° de expedlentas por pago direcio. &0
N? de justificantes a tramitar. 70
N° de elementos por Inventarlar, 4]
Porcentz]e de ejecucldn presupuestaria, 100%

Madrid, 23 de noviembre de 2016
El Responsable de la Unidad Organica,
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FICHA POR PROGRAMAS

Qrganica: ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE IMGENIZRIA Y DISERC INDUSTRIAL 18.56.Z
Programa: INVESTIGACION 4664
Responsable: DIRECTOR DE LA E.T.S.LD. INDUSTRIAL
Objetives: Impulsar y apoyar las aclividades de investigacion reslizadas por el PDI ¥ por los alumnos de docterado de Ia

ETSIDL Favorecer la colaboracldn entre Grupos de investigacldn en proyeclos interdiseiplinares gue sirvan para

establecer reas y lineas de trabajo conjuntas,
Actividades Gestién ecandmica y presupuestaria para consegulr los fines de Ja forma mas eficaz y eficiente posible, mediante

la tramitacion de expedlentes de gasto y contralacién administrabiva necesatios para atender los gastos de

Investigacian,
Medios:

18.56.Z
NUMERO DE PERSONAS
CAP.It Gtas, Corr.bienes y senvicing 1.200,00
TCTAL GASTOS DEL PROGRAMA 1.200,00 0,00 8,00 0,00 £.00 0,00 0,00
{ 185827 | i i I I l
18.56.2
NUMERO DE PERSONAS
CAP.VI Inversiones Reales 15.000.00
TOTAL GASTOS DEL PRCGRAMA | 15.000.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 (.00

Indicadores: Metas:
N° de expedientes por pago directo, 10
N° de Justificantes a tramftar. 25
N* de elementos por inventariar. §
Porcentaje de efecucion presupuestaria. 100%
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Madrid, 23 de noviembre de 2018

El Responsable de la Upidad Organica,
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Fde.: Emilio Gdmez Garcla





FICHA POR PROGRAMAS

Organica: ESCUELA TECNICA SUPERICR DE IMGENIERIA Y DISENG INDUSTRIAL

18.56.Z
Programa: BECAS Y AYUDAS 323M
Responsable: BIRECTOR DE LA ET.5.1.D. INDUSTRIAL
Objetivos: Impulsar y apoyar las actividadss de Investigacién realizadas por et PDI y por los alumnos de doctorado de a
ETSID!. Favorecer la colaboracian entre Grupos de Investigacion en proyectos Interdisciplinares que sirvan para
establacer areas y lineas de frabajo conjuntas.
Actividades Gestidn econdmica y presupuestaria para conseguir los fines de Ja forma mas eficaz y eficiente posible,
mediante ia {ramitacion de expedientes de gasto y contratacién administrativa necesarios para atender los gastos
en Becas y Ayudas.
Medios:
18,56.2
NUMERQ DE PERSONAS
CAP.N TRANSF. Y SUBV, CORRIENTES 4,000,060
TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 4.000,00 £.00 0,00 0,60 0,00 0,00 0.00
[ 18.56.2 | {
18.56.2
NUMERQ DE PERSCNAS
TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 0,00 8.00 0,60 0,00 0,00 0.08 0.0
Indicadores: Metas:
N°de expedientes por pago directo. 13
N° de Justificantes a tramitar. 15
N® de elementos por inventariar. )
Porcentaje de ejecucion presupuestaria. 100%
adrid, 23 de novlembre de 2016
) escuclo téenien supstiogiop e ble de fa Unida Organica,
- ! e
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1 INTRODUCCION

Un Sistema de Gestion de la Calidad (en adelante SGC) es un conjunto de
elementos interrelacionados de una organizacion, a través de los cuales se
gestiona, de forma planificada, la calidad de la misma, en la busqueda de la
satisfaccion de sus clientes internos y externos y con un enfoque de mejora
continua de los servicios que se les ofrecen. Entre dichos elementos, los
principales son:

Estrategia.

Estructura de la organizacion.

Procesos implantados.

Documentos que constituyen las evidencias e indicadores, a partir
de los cuales se toman las decisiones.

e Recursos necesarios para desarrollar los servicios ofrecidos.

El presente documento, Manual de Calidad de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieria y Disefio Industrial, es el punto de apoyo béasico del SGC del Centro,
que se completa con una serie de documentos adicionales, como procedimientos
y registros, asi como con varios sistemas de informacion. En el Centro existe un
Responsable de Calidad que vela por el cumplimiento de lo dispuesto y sigue la
norma de calidad establecida.

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria y Disefio Industrial, se propone
implantar un Sistema de Calidad completo e integral, es decir, un sistema que
tiene como ambito de aplicacién el Centro y por lo tanto afecta a todos los titulos
que se imparten en el mismo.
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2 RESENA HISTORICA DEL CENTRO

La fundacién del Centro se remonta a los afios comprendidos entre 1790 y 1795.
Se ha denominado sucesivamente: "Real Conservatorio de Artes", "Escuela de
Artes Industriales”, "Escuela Industrial de Madrid", "Escuela Superior de
Trabajo", "Escuela de Peritos Industriales”, "Escuela Universitaria de Ingenieria
Técnica Industrial" y, tras la Orden 2090/2013 de 27 de junio de la Consejeria de
Educacion, Juventud y deporte de la Comunidad de Madrid, “Escuela Técnica
Superior de Ingenieria y Disefio Industrial” (ETSIDI).

Asimismo, han sido varios sus emplazamientos: primero en el Observatorio
Astronémico del Retiro; mas tarde en la calle de San Mateo, 5 (clases, oficinas y
biblioteca) con los talleres en la calle de Embajadores, 68; desde 1932 en el
edificio propiedad de los P.P. de la Comparfia de Jesus, en la calle Alberto
Aguilera, 25. En 1939 fue trasladado al local del antiguo Instituto Quevedo, calle
de la Flor Alta, 8, donde tuvo instaladas las clases, oficinas y algun taller, ya que
otros, asi como la biblioteca, se hallaban en la calle Marqués de Leganés, 5y en
la de Dos Amigos, 2. Dada la insuficiencia de estos locales ultimamente citados
se acometié la construccién de un nuevo edificio que por otra parte evitaria tan
inadecuada dispersion. Este edificio, que es donde actualmente se encuentra, ha
sido levantado en un solar de aproximadamente 8.000 m2 situado entre la
Ronda de Valencia y la calle de Sebastian Elcano esquina a la calle Bernardino
Obregén, trasladdndose las primeras clases, maquinas, etc. a esta ubicacion en
octubre de 1956.

Desde su comienzo en la Ronda de Valencia, 3, el Centro ha alojado
conjuntamente las Escuelas de Maestria Industrial y la de Peritos; y desde el
curso 2001/2002 el edificio estd ocupado Unicamente por la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria y Disefio Industrial (ETSIDI) de la Universidad Politécnica
de Madrid (UPM).

Ademas de una tradicion consolidada, la Escuela renueva su oferta con nuevas
ensefianzas, mejores servicios y mas técnicas; ofreciendo el esfuerzo y la ilusion
de ser utiles, no sélo al estudiante en primer lugar, sino también al conjunto de
la sociedad que nos rodea, y en particular a la Industria de nuestra Comunidad.

Desde la Escuela se trabaja para que la evolucion y armonizacién de los estudios
de la " Ingenieria Industrial™ hacia el Espacio Europeo de Educacién Superior,
que supone cambios metodoldgicos y estructurales en nuestro Centro, en la
Universidad y a nivel nacional, sea una oportunidad de mejora de la Calidad de
nuestras ensefanzas.
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El perfil de los ingenieros técnicos industriales se enfoca a la creacion y
seguimiento de procesos y sistemas y, sobre todo, a la técnica aplicada y a la
programacion de los proyectos en la practica, facilitando la interdisciplinariedad,
la especializacion y el reciclaje de los conocimientos, tan importantes para
adaptarse a los cambios tecnolégicos del mundo actual.

La Mision de la ETSIDI de formar Ingenieros competentes se consigue a través
de una serie de bases teodricas y tecnologias propias de cada rama especifica,
ademéas de una cultura general amplia y universalizada, que activen las
inquietudes creadoras y criticas en los hombres y mujeres que reciben una
ensefanza universitaria completa. En definitiva, entendemos que la Universidad
estd al servicio de la Sociedad y debe poner a su disposicion un conjunto de
profesionales capacitados para desempefar correctamente su trabajo, mejorando
la calidad de vida de las personas y respetando el orden de la Naturaleza, sin
disminuir la necesaria capacidad industrial.

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria y Disefio Industrial de Madrid, seguir&a
ocupando el lugar de prestigio que desde hace afios mantiene. Para ello trabaja
activamente en la mejora continua de su actual oferta formativa, en su
adaptacion a las demandas de la sociedad actual, y en la definicion de nuevos
titulos que la amplien. Gracias a ese esfuerzo, la Escuela ofrece en la actualidad
programas de grado, master y doctorado. La Visidon que guia a la ETSIDI es la de
un centro comprometido con la excelencia en la formacion y la investigacion, con
una oferta diferenciada y atractiva tanto para sus alumnos como para sus futuros
empleadores, en permanente actualizacion.
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3 ORGANIZACION DEL CENTRO

3.1 EQUIPO DIRECTIVO

DIRECTOR

Prof. Emilio GOmez Garcia

director.etsidi@upm.es

SUBDIRECTOR DE INVESTIGACION Y DOCTORADO
Prof. Mario Garcia de Maria
subdirector.id.etsidi@upm.es

Funciones:

¢ Fomentar la actividad investigadora del Centro y ejecutar los acuerdos
adoptados en este ambito.

e Apoyar a los Departamentos y Grupos de Investigacion en la
gestion y desarrollo de las actividades de investigacion.

e Incentivar la realizacion de actividades comunes entre los diferentes
Grupos de Investigacion del Centro.

e Promover alianzas externas con otros Centros de investigacién nacionales
e internacionales.
Dirigir el laboratorio de investigacion LIMIT.

e Organizar encuentros y actividades orientadas a difundir la actividad
investigadora realizada en el Centro.

e Promover y gestionar las ayudas y becas relacionadas con actividades de
investigacion y desarrollo.

e Coordinar las actividades de doctorado.

e Representar al Centro en las comisiones correspondientes, vinculadas a
investigacion y estudios de tercer ciclo.

SUBDIRECTORA DE ALUMNOS Y RELACIONES INTERNACIONALES
Prof. Isabel Carrillo Ramiro

subdirector.ari.etsidi@upm.es
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Funciones:

Interlocucion con la Delegacion de Alumnos y Asociaciones de Estudiantes.
Integracion de los estudiantes en la Escuela, facilitando y promoviendo
su participacion en los érganos de gobierno.

Coordinar, en colaboracion con la Subdireccion de Ordenacion Académica,
la docencia de cursos y seminarios impartidos en lenguas extranjeras por
profesores universitarios de otros paises.

Coordinar las estancias de los estudiantes desplazados a Centros
extranjeros y acogidos a programas de movilidad.

Coordinar las estancias de alumnos extranjeros que temporalmente
realizan estudios en la Escuela acogidos a programas de movilidad.
Fomentar los acuerdos internacionales para la realizacion de estancias de
estudiantes, PDI y PAS en centros extranjeros.

Consolidar y desarrollar dobles titulaciones de Grado y Postgrado con
centros extranjeros.

Gestionar la tramitacion de las becas colaboracion y presidir la comision
correspondiente.

Gestionar la tramitaciéon de las becas Soécrates, Erasmus, Magalhaes /
SMILE, programa propio UPM, etc. y presidir las comisiones
correspondientes.

Organizar y gestionar las jornadas de puertas abiertas y de acogida de los
nuevos alumnos.

Programar y coordinar las actividades de mentoria de estudiantes de la
Escuela.

Organizar y gestionar las actividades de extension universitaria realizadas
en la Escuela.

Participar en la organizacion de actos institucionales, en colaboracién con la
Secretaria Académica de la Escuela.

SUBDIRECTOR DE ASUNTOS ECONOMICOS Y PLANIFICACION

Prof. Francisco Santos Olalla

subdirector.planificacion.etsidi@upm.es

Funciones:

Elaborar el presupuesto anual del Centro para su aprobacion en los érganos
correspondientes.

Supervisar el control de gastos e ingresos,
Seccion de Gestién Econdmica del Centro.
Elaborar la memoria econ6mica anual
cuentas ante los O&rganos correspondientes.

en colaboraciébn con la

para la rendicibn de
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Gestionar el portal de transparencia del Centro.

Planificar las obras que se desarrollen en el Centro.
Planificar el mantenimiento de las instalaciones del Centro.
Planificar las nuevas instalaciones y acondicionamiento de espacios.

Planificar y supervisar los aspectos vinculados a la seguridad y la salud
laboral del Centro.

Planificar los recursos necesarios para la ejecucion de los Planes Anuales de
Calidad, de manera coordinada con la Subdireccién de Calidad y Servicios
Tecnoldgicos.

e Responsable de las infraestructuras y servicios de Centro.

SUBDIRECTOR DE CALIDAD Y ACREDITACION

Prof. Luis Castedo Cepeda

subdirector.calidad.etsidi@upm.es

Funciones:

Gestionar el Sistema de Garantia Interna de la Calidad del Centro (SGIC).
Gestionar los procesos de acreditacion institucional y de titulaciones
del Centro, tanto a nivel nacional como internacional.

Gestionar los sistemas de informacion del Centro, suministrando al SGIC
los datos necesarios para el funcionamiento de los procesos.

Gestionar los recursos TIC del Centro, incluyendo las herramientas de
apoyo a la docencia, de manera coordinada con la Subdireccién de
Ordenacion Académica.

Digitalizacion de los procesos administrativos del Centro.

Realizar la memoria anual de actividades del Centro.

Gestionar el proceso de realizacion de encuestas de evaluacién de la
actividad docente del profesorado.

Definir las estrategias globales relacionadas con los sistemas informéaticos y
planes de comunicaciones del Centro.

SUBDIRECTOR DE ORDENACION ACADEMICA — JEFATURA DE ESTUDIOS

Prof. Oscar Perpifian Lamigueiro

subdirector.oa.etsidi@Qupm.es

Funciones:

Supervisar la organizacion docente de Grado y Postgrado, en colaboracion
con los Coordinadores de Titulacion.
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Realizar la planificacibn académica del Centro, fundamentalmente
calendario de clases, horarios de asignaturas y fechas de examenes.
Asignar y gestionar los recursos materiales necesarios para el desarrollo de
la docencia.

Gestionar las solicitudes de transferencia y reconocimiento de créditos.
Elaborar la documentacion requerida para la implantacion de nuevos titulos
en la Escuela.

Coordinar las actividades de las Comisiones de Coordinacion Docente de
Grados y Postgrados.

Representar al Centro en las comisiones externas que traten temas
relacionados con ordenacion académica y estudios de Grado y Postgrado.
Gestionar la politica de innovacion educativa del Centro y coordinar las
actividades de los grupos de I.E.

SECRETARIA ACADEMICA

Prof. Carmen Martinez Arévalo

secretario.etsidi@upm.es

Funciones:

Asumir la Secretaria de la Junta de Escuela y de la Comisién de Gobierno,
asi como de cualesquiera otros o6rganos colegiados que se establezcan
estatutaria o reglamentariamente, levantando acta de sus sesiones.

Dar fe de los acuerdos y resoluciones de los 6rganos de gobierno y
representacion de la Escuela.

Dirigir y custodiar los registros y archivos y el acceso a los mismos.

Recibir y custodiar las actas de calificaciones de examenes.

Custodiar el sello de la Escuela.

Cuidar de la organizacion de los actos solemnes de la Escuela y del
cumplimiento del protocolo.

Expedir certificaciones.

Tramitar la matriculaciéon y los traslados de expedientes.

Desempeiiar las funciones delegadas por el Director y por la Secretaria
General de la Universidad Politécnica de Madrid.

Cuidar de la publicidad de los acuerdos y resoluciones de los 6rganos de
gobierno de la Escuela.

ADJUNTA A LA DIRECCION PARA MEJORA  CONTINUA Y
COMUNICACIONES

Prof. Raquel Cedazo Leb6n

adjunta.comunicacion.etsidi@upm.es
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Funciones:

Dar soporte a las Subdirecciones de Calidad y Servicios Tecnoldgicos, y de
Asuntos Econémicos y Planificacion.

Participar en las acciones de difusidon interna para la implantacion y
certificacion del Sistema de Garantia Interna de la Calidad.

Dar soporte a las acciones que se desarrollen en el Centro en
materia de comunicaciones y servicios informaticos.

Gestionar el funcionamiento de las aulas de informética (ADI) del Centro.
Gestionar las redes sociales institucionales y la pagina web del Centro.

ADJUNTO A LA DIRECCION PARA RELACIONES CON EMPRESAS Y
EMPLEABILIDAD

Prof. Roque Calvo Iranzo

adjunto.remi.etsidi@upm.es

Funciones:
¢ Responsable de la Oficina de Empresas y Empleabilidad.
e Orientar a los estudiantes sobre salidas laborales y busqueda de empleo.
o Gestionar las préacticas académicas externas.
¢ Fomentar la creacion de catedras y aulas Universidad-Empresa.

ADJUNTO A LA DIRECCION PARA MOVILIDAD INTERNACIONAL

Funciones:

Coordinador ERASMUS de la Escuela.

Dar soporte a la Subdireccion de Alumnos y Relaciones Internacionales en
las acciones de movilidad de estudiantes, PDI y PAS.

Realizar el seguimiento de los alumnos extranjeros de intercambio
matriculados en la ETSIDI.

Participar en las actividades vinculadas al desarrollo y puesta en marcha de
dobles titulaciones con Centros Extranjeros.
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3.2 ORGANOS DE GOBIERNO COLEGIADOS

JUNTA DE ESCUELA

La Junta de Escuela es el 6rgano de gobierno de la misma y aprueba las lineas
generales de actuacion en su ambito (articulos 50, 51 y 52 de los Estatutos de la
UPM aprobados por el Decreto 74/2010, de 21 de octubre, del Consejo de
Gobierno). La Junta de Escuela esta formada actualmente por:

a)
b)

©)

d)

9)

El Director, que la presidira.
El Secretario de la Escuela, que lo serad también de la Junta.

Cuatro miembros elegidos por el Director, de los que al menos dos han de
ser profesores con vinculacion permanente a la Universidad.

Cuarenta y cuatro representantes de los distintos sectores de la
comunidad universitaria, repartidos en los siguientes términos:

Representacion del sector de profesorado y personal investigador:

a. Veintidés representantes elegidos por y entre los profesores con
vinculacién permanente a la Universidad adscritos a la Escuela o
Facultad.

b. Seis representantes elegidos por y entre el resto del profesorado y
personal investigador adscrito a la Escuela o Facultad.

Representacion del sector de los estudiantes: doce representantes
elegidos por y entre los alumnos matriculados en la Escuela o Facultad.

¢) Representacion del sector del personal de administracion y servicios:
cuatro representantes elegidos por y entre el personal de administracion y
servicios con destino en la Escuela o Facultad.

COMISION DE GOBIERNO

La Comision de Gobierno es el 6rgano colegiado encargado de asistir al Director
o0 Decano y a la Junta de Escuela, en el gobierno de la misma. Su naturaleza y
composicion se recoge en el articulo 53 de los Estatutos de la UPM aprobados por
el Decreto 74/2010, de 21 de octubre, del Consejo de Gobierno. La Comisiéon de
Gobierno esta formada por:

El Director que la presidira.
Los Subdirectores.
El Secretario de la Escuela, que lo sera de la misma.

9 de 60





H UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID .
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERTA d@gﬁg”'ﬁf"’l
naustrica

Y DISENO INDUSTRIAL
MANUAL DE CALIDAD
CcODIGO FECHA DE APROBACION FECHA DE REVISION N;g('/Elz%ﬁE
MAN-CAL 25/11/2009 04/04/2017 02

El Delegado de Alumnos de la Escuela.

Un Director de Departamento o, en su defecto, Director de Seccion
Departamental elegido por y de entre los adscritos a la Escuela.

Un representante de la Junta de Escuela elegido por y de entre cada uno de
los siguientes grupos: profesorado con vinculacion permanente, resto de
profesorado y personal investigador, estudiantes y personal de
administracion y servicios.

3.3 COMISIONES ASESORAS

COMISION DE ORDENACION ACADEMICA

PRESIDENTE: Director del Centro.

SECRETARIO: Secretario del Centro (con voz y sin voto)

VOCALES:

El Subdirector que ejerce la Jefatura de Estudios (que actuara como
presidente en caso de delegacion o ausencia del Director).

El Subdirector de Investigacién y Doctorado.

3 profesores del Departamento de Ingenieria Eléctrica, Electronica,
Automatica y Fisica Aplicada, designados por su Consejo de Departamento.
3 profesores del Departamento de Ingenieria Mecanica, Quimica y Disefio
Industrial, designados por su Consejo de Departamento.

1 profesor adscrito al Centro, de cada uno de los otros Departamentos con
docencia asignada en la Escuela.

5 estudiantes, designados por la Delegacion de Alumnos y matriculados en
diferentes titulaciones oficiales de las impartidas en el Centro.

COMISION ACADEMICA DE POSTGRADO

PRESIDENTE: Director del Centro

VICEPRESIDENTE: Subdirector de Investigacion y Doctorado

VOCALES:

Subdirector de Ordenacién Académica.

Un Representante de la Comisiéon Académica del Programa de Doctorado de
la ETSIDI.

Coordinador/es de Masteres.

Un Representante de cada Departamento, Seccién Departamental y Unidad
Docente del Centro.
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Un Representante de cada uno de los grupos de investigacion reconocidos
por la UPM adscritos al Centro.

Administrador del Centro como representante del Personal de
Administracién y Servicios y que actuara como Secretario de la Comision.
Un Representante de alumnos de Master.

Un representante de los becarios de investigacion del Programa de
Doctorado o, en su defecto, un alumno del Programa de Doctorado.

COMISION ACADEMICA DEL PROGRAMA DE DOCTORADO

PRESIDENTE: Director/a de la ETSIDI, o Subdirector/a en quien delegue. D.
Emilio Gbmez Garcia

SECRETARIO: Subdirector/a de la ETSIDI que tenga encomendadas las
competencias relativas a Investigacion. D. Juan Mario Garcia de Maria

VOCALES:

. José Manuel Arenas Reina

. Carlos Platero Duefias

. Luis Miguel Rodriguez Antén

. Rafael Cascon Porres

. José Antonio Lozano Ruiz

. José M2 Sijerra Carrizo

Pedro Maria Gonzalez Manchoén
Gabriel Asensio Madrid
Cristébal Colén Hernandez
Francisco Fernandez Martinez
Jesus San Martin Moreno
Fernando Garnacho Vecino
Eduardo Faleiro Usanos

ODUUDUDUUUDUDOU

Las plazas vacantes, hasta completar el niUmero maximo de 20 miembros, seran
cubiertas mediante propuesta del Presidente de la Comision.

D. Javier Albéniz Montes

D2 Isabel Carrillo Ramiro

D2 Carmen Fonseca Valero

D. Fernando Gutiérrez Martin

D. Julian Pecharroman Sacristan
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COMISION ELECTORAL DEL CENTRO

La Comisién Electoral elegirdA de entre sus miembros Presidente. Estara
compuesta por:

El Secretario de la Escuela como miembro nato, que lo sera de la misma.
Tres profesores con vinculaciéon permanente a la UPM

Un Representante del Resto de Profesorado y Personal Investigador

Dos Representantes de Alumnos

Un Representante del P.A.S.

COMISION ECONOMICA

PRESIDENTE: Director del Centro

SECRETARIO: Secretario del Centro

VOCALES:

Subdirector de Asuntos Econémicos y Planificacion (que actuara como
Presidente en caso de delegacion o ausencia del Director)

Un Profesor adscrito al Centro y designado por cada uno de los
Departamentos que actualmente imparten docencia en la Escuela.

El Jefe de Seccidon de Asuntos Econémicos del Centro, en representacion
del PAS.

Un Representante de los alumnos, designado por la Delegaciéon de
Alumnos.

COMISION DE EXTENSION UNIVERSITARIA

PRESIDENTE: Director del Centro.

VICEPRESIDENTE: Subdirector de Alumnos y Relaciones Internaciones.

SECRETARIO: Secretario del Centro.

VOCALES:
o El Subdirector de Asuntos Econémicos y Planificacion.
e El Subdirector de Ordenacién Académica.
e 3 profesores del Departamento de Ingenieria Eléctrica, Electronica,

Automatica y Fisica Aplicada, designados por su Consejo de
Departamento.

3 profesores del Departamento de Ingenieria Mecéanica, Quimica y Disefio
Industrial, designados por su Consejo de Departamento.

1 profesor adscrito al Centro, de cada uno de los otros Departamentos con
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docencia asignada en la Escuela.

¢ 5 estudiantes, designados por la Delegacion de Alumnos y matriculados en
diferentes titulaciones oficiales de las impartidas en el Centro.

e 1 Representante de PAS (designado por los Representantes del PAS en
Junta de Escuela)

TRIBUNAL DE EVALUACION CURRICULAR DE TITULACION
PRESIDENTE: Director del Centro, o Subdirector en quien delegue.

VOCALES: Cuatro Profesores del Centro, elegidos por la Junta de Escuela, de
entre los Coordinadores de las asignaturas de las Titulaciones de Grado.

SECRETARIO: Secretaria Académica del Centro (con voz y sin voto)

COMISION DE PRACTICAS EXTERNAS
PRESIDENTE: Subdirector Jefe de Estudios.

VICEPRESIDENTE: Subdirector de Alumnos y Relaciones Internacionales.

SECRETARIO: Secretario Académico de la Escuela, que actuard con voz y sin
voto.

VOCALES:

e Coordinador de Practicas Externas de la Escuela.
e Coordinadores de Practicas Externas de Titulacion.

COMISION PROYECTO MENTOR
PRESIDENTE: Subdirector de Ordenacién Académica.

VOCALES:

¢ El Coordinador del Proyecto Mentor.

El Adjunto a la Direccidén para Movilidad Internacional, que actuara como

presidente en caso de delegacibn o ausencia del Subdirector de

Ordenacién Académica.

3 profesores del Departamento de Ingenieria Eléctrica, Electrénica,

Automatica y Fisica Aplicada, designados por su Consejo de Departamento.

e 3 profesores del Departamento de Ingenieria Mecanica, Quimica y Disefio
Industrial, designados por su Consejo de Departamento.

e 1 profesor adscrito al Centro, de cada uno de los otros Departamentos con
docencia asignada en la Escuela.
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o El Delegado de Alumnos, pudiendo delegar su representacion en uno de los
alumnos mentores.

Ejercera como Secretario, el mas joven de entre los vocales docentes.

COMISION DE BECAS COLABORACION

PRESIDENTE: Subdirector competente en Extensidén Universitaria.
SECRETARIO: Un miembro del P.A.S.
VOCALES:

e Dos profesores
e Dos alumnos
¢ Un miembro del PAS perteneciente a la Junta de Escuela.

COMISION DE BECAS ERASMUS

PRESIDENTE: Subdirector responsable de Relaciones Internacionales.
VOCALES:

e Subdirector de Ordenacién Académica.
Un representante por cada uno de los Departamentos y Secciones
Departamentales.

e Un estudiante.

COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD
PRESIDENTE: Director del Centro.

SECRETARIO: Secretario del Centro.
VOCALES:

Subdirector de Calidad y Servicios Tecnoldgicos.

Subdirector de Investigacién y Doctorado.

Subdirector de Ordenacion Académica.

Subdirector de Asuntos Econémicos y Planificacion.

Administrador del Centro.

Cuatro representantes del profesorado propuestos por la Direccion.
Dos alumnos propuestos por la Delegacién de Alumnos.

Un representante del PAS propuesto por la Direccion.
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COMISIONES DE COORDINACION DOCENTE

Composicion
1. Comisiones de coordinacion de los semestres 1° a 7°:

e Los Coordinadores de todas Ilas asignaturas del semestre
correspondiente, designados por los Consejos de Departamento.

e Un representante de los estudiantes, matriculado en la titulacion
correspondiente a la Comision (de alguna de las cinco titulaciones en el
caso de las Comisiones de 1° a 3° semestre) designado por la
Delegacion de Alumnos.

2.Comision de coordinacion docente del 8° semestre:
e El Jefe de Estudios
El Coordinador de Practicas en Empresas de la Escuela
Los Coordinadores de TFG de cada Titulacion
El Coordinador de la asignatura EPAC
Los Coordinadores de las Asignaturas Optativas del semestre
Los Directores de Departamento o de Seccion Departamental
o El Delegado de alumnos, o representante de alumnos en quien delegue
Actuara como Presidente de cada Comisiéon uno de sus miembros docentes,
designado por el Director del Centro.

Los miembros de la Comision elegiran de entre sus miembros docentes el
Secretario de la misma.

Los miembros de las Comisiones de Coordinacién Docente se pueden consultar
en las Memorias anuales del Centro.

COMISIONES ACADEMICAS DE MASTER

Composicion:
Perteneceran a cada una de estas Comisiones, como miembros natos, con voz y
voto:

e « |Los Coordinadores de todas las asignaturas del Master correspondiente,
designados por los Consejos de Departamento.

e < Un representante de los estudiantes, matriculado en la titulacién
correspondiente a la Comisidn, designado por la Delegacién de Alumnos.

e Actuard como Presidente de cada Comisién el Coordinador del Master
correspondiente.

Los miembros de la Comisién elegirdn de entre sus miembros docentes el
Secretario de la misma.
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3.4 ORGANIZACION DEPARTAMENTAL

Los Departamentos son las unidades basicas de la Universidad, encargadas de

organizar y desarrollar

las ensefianzas y la

investigacion propias de sus

respectivas areas de conocimiento en una o varias Escuelas. EI Consejo de
Departamento es el érgano de gobierno del Departamento.

Departamentos con docencia en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria y
Disefio Industrial:

e Departamento de Ingenieria Eléctrica, Electronica, Automatica y Fisica

Aplicada.

Departamento de Ingenieria Mecéanica, Quimica y Disefio Industrial.
Departamento de Matematicas del Area Industrial.
Linguistica Aplicada a la Ciencia y Tecnologia.
Ingenieria de Organizacién, Administracién de Empresas y Estadistica.

16 de 60






/f} UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID N
!) ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA dEggg”'ef'O
Y DISENO INDUSTRIAL ndustrial

MANUAL DE CALIDAD

. ) . NUMERO DE
CcODIGO FECHA DE APROBACION FECHA DE REVISION REVISION
MAN-CAL 25/11/2009 04/04/2017 02

3.5 ORGANIGRAMA

PREVENCION

DE RIESGOS

LABORALES
QN

SECRETARIA DIRECCION

e
= =

PUBLICACIONES

L)

ADJUNTIA P
ADIUNTIA PARA i
MOVILIDAD PERSONAL DE APOYOD A LAS N
DELEGACION DE
l ALUMNOS

ADJUNTIA PARA
RELACIONES CON
EMPRESAS Y
EMPLEABILIDAD

)

DOCTORADO
L

UBDIRECCION DE
INVESTIGACION ¥

[‘

GESTION DE
CALIDAD
N

3.5.1 UNIDADES ORGANIZATIVAS

ADMINISTRADOR

El Administrador merece un tratamiento especial en la definicion de unidades
administrativas, ya que, a pesar de no tratarse de una unidad del Centro como
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tal, su categoria profesional lo convierte en area funcional superior que se
encarga de la supervision de los asuntos administrativos y econdmicos del
Centro.

El Administrador tiene como misién ejecutar, en el ambito de sus competencias,
las decisiones de caracter econémico y administrativo de los 6érganos de gobierno
del Centro.

Organigrama:

[( EQUIPO DIRECTIVO )]

SECCION DE
GESTION BIBLIOTECA

GESTI e
ECONOMICA ADMINISTRA!
SERVICIO DE SERVIC ( Jf!“ ( ’
APOYO CONSER.
MANTENIMIENTO REPROGR OIRECelE

SECRETARIA DE DIRECCION

SECRETARIA PERSONAL DE
DIRECCION DEPARTAMENTO
PERSONAL DE
LAB. DE
APOYO A LAS z
UBDIRECCIONE INVESTIGACION

La Secretaria de Direccion tiene como mision asistir al Director en lo referente a
la organizacién de su agenda y preparacion de documentos, efectuando labores
de tratamiento y procesamiento de informacién y de comunicacion.
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Organigrama de la Secretaria de Direccion:

SECRETARIA DE
DIRECCION

NEGOCIADO DE APOYO A LA DIRECCION

El Negociado de Apoyo a la Direccion tiene como mision la gestion de los
procesos administrativos relacionados con el equipo directivo. Su funciéon
principal es proporcionar a la Direccion el soporte informativo y documental para
facilitar el desarrollo de su trabajo.

El Jefe de Negociado de apoyo a la direccion tendra dependencia funcional, y por
tanto directa, del Director y del Equipo de Direccibn, y organica del
Administrador del Centro.

Organigrama del Negociado de Apoyo a la Direccion:

ADMINISTRADOR

JEFE DE NEGOCIADO
DE APOYO A LA

DIRECCION

PERSONAL DE APOYO A LAS SUBDIRECCIONES

El personal de apoyo a las subdirecciones tiene como mision la gestion de los
procesos administrativos que se llevan a cabo en las distintas subdirecciones. Su
funcién principal es proporcionar a las subdirecciones el soporte informativo y
documental para facilitar el desarrollo de su trabajo.

El personal de apoyo a las Subdirecciones del Centro, actuard bajo las
instrucciones directas (dependencia funcional) de la Direccion del Centro y de las
distintas Subdirecciones, con dependencia organica del Administrador y en
coordinacion con el Negociado de Apoyo a la Direccion.
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Organigrama del personal de apoyo a las subdirecciones:

/(%
SUBDIRECTORES

)

N———

)

ADMINISTRADOR

-

( PUESTO BASE ) LABORAL

El Negociado de personal tiene como misidbn gestionar los procesos
administrativos relacionados con el personal docente e investigador (PDI) y el
personal de administracion y servicios (PAS) adscrito al Centro. Le corresponde
la aplicacion de la normativa vigente en los procedimientos de su competencia,
siguiendo las instrucciones de los 6rganos de gobierno.

TECNICO
ADMINISTRACION

NEGOCIADO DE PERSONAL

El Jefe de Negociado de personal tendra dependencia funcional y orgénica del
Administrador del Centro.

Organigrama del Negociado de Personal:

PDI PAS

DIRECCION ADMINISTRADOR

JEFA NEGOCIADO DE

PERSONAL

SECCION DE GESTION ADMINISTRATIVA

La Seccidon de Gestion Administrativa tiene como mision organizar y coordinar los
procesos de gestion relacionados con los alumnos y egresados, ofreciendo un
servicio administrativo eficaz, mediante la optimizacion de los recursos
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materiales y humanos disponibles. Ademas esta seccidon es la responsable del
correcto funcionamiento del Registro del Centro.

El responsable del funcionamiento de la Seccién Administrativa del Centro sera el
Jefe de Seccion con dependencia funcional del Secretario del Centro, y organica
del Administrador.

El organigrama de la Seccién de Gestion Administrativa:

JEFE DE SECCION DE

GESTION ADMINISTRATIVA

JEFE NEGOCIADA GEFE NEGOCIADO

PUESTOS BASE

SECCION DE GESTION ECONOMICA

La Seccion de Gestion Econdémica tiene como misién principal la gestion de los
procesos de caracter econdmico del Centro. Dicha gestion se desarrolla en varias
areas, en base a las pautas marcadas por el Area Econ6mica del Rectorado de la
UPM: gestion del presupuesto (ingresos y gastos), contratacion de obras,
suministros y servicios publicos, contabilidad del presupuesto, mantenimiento del
inventario, habilitacién, tesoreria y asesoramiento e informacién a los
responsables de la gestibn econdmica y financiera para la toma de decisiones.

El responsable de la Seccibn Econdmica del Centro sera un jefe de Seccidon, bajo
la superior direccion del Director del Centro y del Subdirector de Asuntos
Econdmicos y Planificacién y con dependencia organica del Administrador.

Organigrama de la Seccion de Gestién Econdmica:

JEFE DE SECCION D
GESTION ECONOMICA
(JEFE DE NEGOCIADO) ( )
HABILITACION HEsIDBACE
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BIBLIOTECA

La Biblioteca tiene como mision facilitar el acceso y la difusién de los recursos de
informacion y documentacion.

La Biblioteca sera dirigida por un Jefe de Seccién con dependencia funcional de la
Subdireccion de Asuntos Econdmicos y Planificacion.

JEFA DE SECCION D
BIBLIOTECA
TECNICO AUXILIAR AYUDANTE DE
BIBLIOTECA BIBLIOTECA
INTERINO

TECNICO AUXILIAR
BIBLIOTECA

Organigrama de la Biblioteca:

JAUXILIAR BIBLIOTECA|

|

[AUXILIAR BIBLIOTECA

ASIGNADO POR
RECTORADO
LABORAL
MANTENIMIENTO

*Presta servicio en
Biblioteca

SERVICIOS INFORMATICOS

El Servicio de Informética tiene como mision seleccionar, gestionar y mantener
infraestructuras, proveer servicios, desarrollar proyectos y atender al usuario.

El Responsable de los Servicios Informaticos tendrd dependencia directa del
Subdirector de Calidad y Servicios Tecnoldgicos y de la Adjunta a la Direccion
para mejora continua Yy comunicaciones, Yy dependencia organica del
Administrador del Centro.
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Organigrama de los Servicios Informaticos del Centro:

RESPONSABLE DE
INFORMATICA

TECNICO
INFORMATICA

LABORAL TECNICO AUXILIAR

PUESTO BASE

Presta Servicios Aula
Informéatica

SERVICIO DE MANTENIMIENTO

El Servicio de Mantenimiento tiene como mision dotar a todos los usuarios del
Centro de unos espacios y de unas infraestructuras en optimas condiciones. Su
cometido es mantener las instalaciones con las mismas caracteristicas
funcionales con las que fueron construidas y conseguir que, en todo momento,
rednan los requisitos necesarios para el uso que se les haya asignado.

Se encarga de este Servicio un Responsable de Mantenimiento, bajo las
o6rdenes directas del Subdirector de Asuntos Econdmicos y Planificacién, y con
dependencia organica del Administrador. Se encarga ademas del Servicio de
Medios Audiovisuales.

Organigrama del Servicio de Mantenimiento:

RESPONSABLE
MANTENIMIENTO

TECNICO TECNICO
ESPECIALISTA I ESPECIALISTA II
PINTOR ELECTRICISTA

TECNICO
ESPECIALISTA |

ELECTRICISTA

TEC.ESPECIALISTA ELECTRICISTA
*Presta Servicios en Biblioteca
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CONSERJERIA

El Servicio de Conserjeria tiene como mision atender a los usuarios de las
instalaciones del Centro con profesionalidad, ofreciendo informacion, orientacion
y apoyando con su trabajo el desarrollo de la docencia, la investigacion y los
servicios administrativos.

El personal técnico auxiliar de informacion y servicios actuara bajo las
instrucciones directas y precisas del responsable de Conserjeria, con la
coordinacion y supervisiéon del Administrador del Centro.

Organigrama de Conserjeria:

ADMINISTRADOR

RESPONSABLE DE
CONSERJERIA DE
MANANA

RESPONSABLE DE
CONSERJERIA DE
TARDE

AUXILIAR DE ) AUXILIAR DE AUXILIAR DE
SERVICIOS E SERVICIOS E SERVICIOS E
INFORMACION INFORMACION INFORMACION

(" AUXILIAR DE
SERVICIOS E
INFORMACION

(  AUXILIAR DE
SERVICIOS E
INEORMACION

L

AUXILIAR DE 2 AUXILIAR DE AUXILIAR DE
SERVICIOS E SERVICIOS E SERVICIOS E
INFORMACION INFORMACION INFORMACION

Ve N )
p&

/ AUXILIAR DE AUXILIAR DE \
SERVICIOS E SERVICIOS E
INFORMACION INFORMACION

(" AUXILIAR DE
SERVICIOS E

INFORMACION

AUXILIAR DE
SERVICIOS E

INFORMACION

*Presta Servicios en
Aula de Informatica

SERVICIO DE REPROGRAFIA

El servicio de Reprografia del Centro tiene como mision ofrecer al personal
docente e investigador (PDIl) y al personal de administracion y servicios (PAS)
una amplia gama de servicios relacionados con la reproduccién de documentos,
siempre cumpliendo la legislacién vigente en materia de propiedad intelectual y
derechos de autor.
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Organigrama del Servicio de Reprografia:

ADMINISTRADOR

TECNICO
ESPECIALISTA |
ARTES GRAFICAS

Relevo por Jubilacién
Parcial

TECNICO
ESPECIALISTA |
ARTES GRAFICAS

PERSONAL LABORAL ADSCRITO A LOS DEPARTAMENTOS DEL CENTRO

Presta servicio en Dpto. Ingenieria
Eléctrica, Electrénica, Automatica y Fisica

DIRECTOR

Aplicada

ADMINISTRADOR

Presta servicio en Dpto. de Ingenieria
mecanica, Quimica y Disefio Industrial

TITULADO
LABORATORIO

TITULADO 1° CICLO TITULADO 1° CICLO
LABORATORIO LABORATORIO

LABORATORIO
AN J

LABORATORIO
S

4 N 0\
TITULADO SUPERIOR TITULADO 1° CICLO

ITULADO 1° CICLO
LABORATORIO

TECNICO
ESPECIALISTA |
LABORATORIO

TECNICO TECNICO
ESPECIALISTA | ESPECIALISTA Il
LABORATORIO LABORATORIO

LABORATORIO

-

)

(- 0 TECNICO R
TITULADO 1° CICLO
LABORATORIO ESPECIALISTA |

TECNICO
ESPECIALISTA |
LABORATORIO

TECNICO
ESPECIALISTA Il
LABORATORIO

N D
TECNICO TECNICO
ESPECIALISTA | ESPECIALISTA |
LABORATORIO LABORATORIO

A
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SECRETARIOS/AS DE DEPARTAMENTO ADSCRITOS/AS DE FORMA
PROVISIONAL A SERVICIOS GENERALES

Segun acuerdo del Consejo de Gobierno, aprobado el 24 de julio de 2014, sobre
la adscripcion provisional de los puestos de trabajo de “Secretario/a
Administrativo/a de Departamento” correspondiente al PAS funcionario:

“Hasta que finalicen los trabajos de la Comisibn Asesora del Rector para la
reestructuracion de Centros y Departamentos y esté negociada la nueva
estructura de la Relacién de Puestos de Trabajo del PAS Funcionario, con efectos
de 1 de septiembre de 2014, los actuales puestos de trabajo funcionariales de
Secretaria/o  Administrativa/o de Departamento quedaran adscritos
provisionalmente al Centro bajo la dependencia funcional del Director del
mismo”.

Organigrama de Secretarios/as de Departamento:

[ DIRECTOR J

ADMINISTRADOR

SECRETARIA DPTO

SECRETARIA DPTO

SECRETARIA DPTO

SECRETARIA DPTO

SECRETARIA DPTO
SECRETARIA DPTO

o

SECRETARIA DPTO

3.5.2 ORGANOS RESPONSABLES DE LA CALIDAD

UNIDAD TECNICA DE CALIDAD

La Unidad Técnica de Calidad tiene como mision impulsar y desarrollar la politica
de calidad, aprobada por los 6érganos de gobierno, colaborando estrechamente
con los responsables de los procesos desarrollados en la ETSIDI-UPM. Su
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actividad se centra en el apoyo y asesoramiento a las certificaciones,
acreditaciones o evaluaciones, asi como en la gestion de la informacion.

La Junta de Escuela, en sesion celebrada el 4 de diciembre de 2007, acordd la
creacion de la Unidad Técnica de Calidad que actualmente depende de la
Subdirecciéon de Calidad y Acreditacion.

Organigrama de la Unidad Técnica de Calidad:

L ADMINISTRADOR

SUBDIRECTOR DE
CALIDAD Y
ACREDITACION

TECNICO
ADMINISTRACION

COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD

La Comisiéon del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro es un érgano
que participa en las tareas de planificacion y seguimiento del Sistema de
Garantia Interna de Calidad, actuando ademas como uno de los vehiculos de
comunicaciéon interna de la politica, objetivos, planes, programas,
responsabilidades y logros de este sistema.

Su composicion y funciones se recogen en el Punto 7 de este Manual.
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4 POLITICA DE CALIDAD DEL CENTRO

En el Proceso de Elaboraciéon y Revision del Plan Anual de Calidad PR/ES/001, el
Centro revisa anualmente y aprueba su Politica y Objetivos de Calidad, cuyos
cambios incorporara, si los hubiera, a este Manual. Es en este proceso donde los
grupos de interés representados a través de los diferentes agentes que
intervienen (Responsable de Calidad, Comision de Garantia de Calidad,
responsables de proceso afectado y Junta de Escuela), tras realizar un analisis de
los resultados de los procesos del Sistema, realizan la revision de los mismos y
establecen los cambios necesarios en la Politica de Calidad, en su caso, y los
nuevos objetivos emanados de la misma, a partir de los que se identifican las
correspondientes acciones de mejora, tanto de los procesos afectados, como del
SGIC en su globalidad, incluido el Sistema Documental que lo soporta.

Estas acciones conforman el Plan Anual de Calidad. Dicho Plan, ademés de estas
actuaciones concretas a desplegar, recoge los responsables correspondientes y
los indicadores asociados a las mismas, para su seguimiento y mejora.

Segun la ultima revision, la Politica de Calidad actual del Centro es la siguiente.

La calidad es un elemento esencial en la politica y actividad formativa de la
Escuela Técnica Superior de Ingenieria y Disefio Industrial. Su compromiso con la
calidad se fundamenta en los criterios y directrices europeas en esta materia y
en el Programa Institucional de la Calidad de la Universidad Politécnica de
Madrid.

La Direccion del Centro es consciente de la importancia de consolidar una cultura
de la calidad apoyada en una politica y unos objetivos de calidad conocidos y
accesibles publicamente. Por ello, adquiere el compromiso de garantizar la
calidad del Centro y buscar la excelencia en todos sus ambitos de actuacioén:
Docencia, Investigacion y Gestidon; basando sus actuaciones en el andlisis de
necesidades y expectativas de todos los grupos de interés que forman parte de la
comunidad universitaria.
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5 MISION, VISION Y VALORES DEL CENTRO

MISION

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria y Disefio Industrial tiene como Mision
fundamental la formacién universitaria en sus tres niveles: Graduados, Masteres
y Doctores ofreciendo una formacién de calidad y dando respuesta a las
necesidades de la sociedad. Como Centro de Educacién Superior es consciente de
la importancia de su labor formando a los profesionales del futuro no solo a
través de la transmision de conocimientos sino también demostrando su
compromiso con el progreso social, siendo un ejemplo para su entorno. Para ello,
la Escuela propiciara el desarrollo de la investigacion cientifica y técnica y la
transferencia del conocimiento a la sociedad, asi como la formacién de expertos
tanto en investigacion basica como aplicada.

Nuestro Centro se ha propuesto el objetivo primordial de la generacion y
transmision de conocimientos cientifico-técnicos y humanos, en el ambito de la
rama industrial de la ingenieria, a la vez de “Promover, difundir y desarrollar
la mejora de la Calidad en la docencia, la investigacion y los servicios
universitarios”, donde uno de sus principales rasgos diferenciadores es que,
junto a la mejor formacion académica e integral de la persona, sus alumnos
cuenten con una preparacion adaptada a la realidad social y laboral, que les
permita afrontar su incorporacion al mundo del trabajo en una posicién favorable
y dentro de un marco internacional coincidente con la vocacién europea de la
ETSIDI.

VISION

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria y Disefio Industrial se caracteriza por
su dilatada experiencia en una formacion de calidad y se ha consolidado como un
centro universitario de referencia.

La ETSIDI se ve en un futuro a corto-medio plazo, como un centro que en el
ambito de la Formacion:

e Ofrece Titulos de grado, postgrado y doctorado competitivos acordes con
las directrices de acreditacién europea.

e Ofrece unos Planes de Estudio adecuados a la demanda social,
consiguiendo unos titulados con una rapida y 6ptima insercion laboral.

¢ Fomenta una ensefianza practica complementaria de la tedrica, a través de
las préacticas en los laboratorios y del establecimiento de convenios con
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empresas e instituciones, donde los alumnos puedan realizar las practicas
externas previstas en los Planes de Estudio adaptados al RD 1393/2007.
Ofrece una amplia oferta de Masteres oficiales y Doctorado, asi como
Titulos propios de postgrado, Seminarios y conferencias, para ofrecer al
titulado el nivel académico maximo.

Fomenta la formacion integral del alumno, a través de actividades
complementarias, donde el deporte, la cultura y las artes desempefian un
papel imprescindible.

La ETSIDI se ve en un futuro a corto-medio plazo, como un centro que en el
ambito de la Investigacion:

Impulsa la investigacion, fomentando que tanto profesores como alumnos
participen activamente en los grupos de investigaciéon de la U.P.M., en
proyectos de investigacion, en programas de cooperacion al desarrollo y en
programas de intercambio nacionales e internacionales.

Atrae a universidades nacionales y extranjeras, organismos y empresas
para establecer acuerdos de cooperacion educativa, desarrollar programas
de I+D+i y acuerdos de doble titulacion.

Difunde su actividad investigadora a través de congresos, conferencias,
libros y revistas especializadas, nacionales e internacionales.

La ETSIDI se ve en un futuro a corto-medio plazo, como un centro que en el
ambito de los Recursos Humanos:

Cuenta con un profesorado cualificado, que logra una buena coordinacion
entre docencia e investigacion y consigue que sus logros se reflejen en los
programas de formacion e innovacion educativa, en la produccion cientifica
y transferencia tecnoldgica y en la cooperaciéon al desarrollo.

Cuenta con un personal de administraciéon y servicios preparado. Se
preocupa por facilitar el acceso de su personal a una formaciéon continua
que le permita desarrollar mejor su trabajo.

Cuenta con una plantilla responsable e implicada en la consecucién de los
objetivos de la Escuela. Una plantilla que desempefia bien sus funciones y
lo que es fundamental, se siente parte integrante de la misma.

La ETSIDI se ve en un futuro a corto-medio plazo, como un centro que en el
ambito de los Recursos Materiales:

Gestiona de forma eficiente sus recursos, estudiando sus posibilidades y
utilizando instrumentos de control adecuados.

Mejora la dotacion de los recursos tecnolégicos.

Impulsa actuaciones medio ambientales que incrementan la sostenibilidad
del Centro.
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La ETSIDI se ve en un futuro a corto-medio plazo, como un centro que en el
ambito de los Servicios:

¢ Propicia el méas alto grado de calidad de los servicios para que revierta en
la calidad de las actividades académicas, de la extension universitaria y la
satisfaccion de sus destinatarios.

e Desarrolla politicas dirigidas a la actualizacibn permanente de las
infraestructuras docentes, de investigacion y de servicios.

e Incorpora tecnologias de vanguardia y programas innovadores vinculados a
las actividades del Centro.

La ETSIDI se ve en un futuro a corto-medio plazo, como un centro que en el
ambito de la Calidad:

e Promueve el logro de la excelencia en la docencia y en la investigacion,
mediante el desarrollo y la implementacion de Planes Estratégicos
revisados y corregidos de forma sistemética y el disefio de sistemas de
Gestion para la Calidad.

e Mejora de forma continua los procesos de gestibn de las actividades
formativas y de investigacion para aumentar el grado de satisfacciéon con
los servicios dados.

¢ Cuenta con una estrategia adecuada a las caracteristicas especificas del
centro, desarrollando un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC),
en sintonia con las directrices de la UPM, siguiendo un modelo avanzado de
gestion contenido en el Plan Institucional de Calidad (PIC).

La ETSIDI se ve en un futuro a corto-medio plazo, como un centro que en el
ambito de la Transferencia a la Sociedad:

e Potencia la presencia del Centro o de sus representantes en los 6érganos de
la Universidad e instituciones de su entorno.

e Participa en el entramado social mediante la formalizacibn de convenios
con instituciones y empresas.

e Se anticipa a los cambios que se dan en la sociedad, para reaccionar
rapidamente ante los mismos.

VALORES

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria y Disefio Industrial de la Universidad
Politécnica de Madrid considera fundamentales en el desarrollo de su MISION los
siguientes valores:

e Compromiso con la formaciéon y el desarrollo profesional del personal de la
Escuela: alumnos, profesorado y personal de administracion y servicios.
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¢ Respeto activo hacia los demas, fomentando la participacion, la confianza,
la responsabilidad, la cooperacion, la solidaridad y la accion conjunta.
Integridad profesional.

Libertad de ideas y creencias.

Defensa de la igualdad de derechos y oportunidades.

Contribucion al desarrollo cientifico, econdmico, cultural y social.
Proyeccién de la imagen de la Escuela y de la Universidad.

Comunicacion de la Escuela con su entorno.

Transparencia en la gestion y rendicién de cuentas.

Fomento de la cultura de la calidad basada en politicas y objetivos
conocidos y accesibles publicamente.

Para la transmision de estos valores, la comunidad universitaria: participa,
coopera y se compromete ensefiando con el ejemplo.
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6 GRUPOS DE INTERES

Los grandes Grupos de Interés de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria y
Disefio Industrial de la Universidad Politécnica de Madrid son:

LOS ALUMNOS

Nuestros alumnos estan representados a través la Delegacion de Alumnos. Se
organizan a través de las asociaciones de alumnos.

La ETSIDI sirve tanto a los que han optado por desarrollar esta carrera
profesional y requieren una formacioén inicial, como a alumnos procedentes de
otras universidades que desean completar su formacion.

LOS EGRESADOS

Los titulados que salen al mercado laboral, por un lado su experiencia nos servira
a la hora de plantear la mejora de nuestras titulaciones y por otro, seguiran
siendo nuestros alumnos potenciales pues siguen demandando formacién
continua.

EL PERSONAL

El personal docente e investigador (PDIl) y el personal de administracion y
servicios (PAS), se aseguran de la prestaciéon de los servicios que ofrece la
Escuela. Para poder cumplir con dichas funciones es necesario garantizar y
mejorar su calidad profesional. Ello le convierte en un importante grupo de
interés cuya orientacion al cliente y capacitacion profesional son fundamentales
para el cumplimiento de la misién y la consecucion de la vision de la ETSIDI.

EQUIPO DE DIRECCION-UPM

Se entiende por Direccién tanto al equipo directivo de la ETSIDI como a los
6rganos de gobierno de la propia Universidad.

EMPRESAS

Nuestra Escuela forma profesionales que desarrollan sus funciones
mayoritariamente en el ambito de la empresa. Por tanto, la empresa se
constituye en un importante grupo de interés con el que se debe realizar un
continuo trabajo de participacion en la definicibn y mejora de los servicios
ofrecidos por la Escuela.
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Empresas con las que se disponen acuerdos de cooperacion educativa para la
realizacion de practicas, o empresas que van acoger profesionalmente a nuestros
egresados.

ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Nuestro Centro sirve a universidades y otros organismos internacionales y
nacionales con los que se mantienen acuerdos de cooperacibn en materia
educativa e investigadora. También sirve a la Comunidad Auténoma de Madrid
gue mantiene las competencias de educacidon y su financiacion.

LA SOCIEDAD

Una funcion fundamental de la Universidad, y por tanto de nuestra Escuela, es la
formacion de profesionales que den respuesta adecuada a las necesidades que la
sociedad tiene en cada momento. Por ello el Centro considera estas necesidades
en todo momento para la redefinicion de sus Planes de Estudio, asi como la
concrecion de la formacion de postgrado.

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

En el SGIC los procedimientos y el presente Manual de Calidad conforman un
todo integrado que funcionan de forma interrelacionada para garantizar la
calidad de la gestion del Centro.

La rendiciéon de cuentas a los principales grupos de interés se produce gracias al
flujo circular de la informaciobn dentro del propio sistema; donde los
inputs/entradas de un proceso (que pueden tener su origen en procesos del
Centro, de la UPM o externos), tras la actuacién/participacién de ciertos
agentes/grupos de interés, se transforman en salidas del mismo.

Estas salidas se convierten, a su vez, en entrada de los mismos procesos donde
se generan y/o de otros procesos (del Centro, de la UPM o externos).

En cada una de las entradas elaboradas en el Centro, determinado/s grupo/s de
interés ha/n participado en su elaboracion, de forma directa o a través de los
foros y comisiones en los que estan representados.

La participacion de los grupos de interés puede efectuarse de varios modos:

e participando en la elaboracion de documentos/informes o en la toma de
decisiones, tal como se ha comentado en el parrafo anterior, de forma
directa o a través de los foros y comisiones en los que estan
representados,
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e emitiendo su opinibn a través de encuestas (PR/S0O/008 Sistema de
Encuestacion UPM -Encuestas del PAS, PDI y Alumnos- y PR/SO/005
Medicion de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades), o

¢ mediante el proceso PR/SO/006 Gestion de Quejas, Sugerencias y
Felicitaciones.

e A través de las diferentes relaciones/contactos periédicos establecidas con
Colegios Profesionales, Empleadores, etc.

PROCESOS CENTRO
N N’, N

PROCESOS CENTRO N, N’

Part|C|paC|on de los
Grupos de interés / Agentes
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SGIC CENTRD
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Flujo de la informacién en el SGIC

De este modo los grupos de interés que fueran fuente de las entradas de un
proceso pueden ser agentes que participan en la obtencién de los documentos de
salida del mismo; salida que, a su vez, servira de entrada en otros procesos del
Centro, de la UPM o externos, cerrandose el circulo del flujo de informacion.

RENDICION DE CUENTAS A LOS GRUPOS DE INTERES

Todos los grupos de interés, mencionados anteriormente, son informados de
manera justificada segun se recoge en el procedimiento Publicacion de la
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Informaciéon PR/ES/004, y/o en
intervienen dichos grupos.
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7 AGENTES IMPLICADOS

Este apartado recoge los agentes implicados directamente en la responsabilidad
del desarrollo y funcionamiento del SIGC y todos los agentes involucrados en las
decisiones de los diferentes procesos del Sistema.

El responsable del Sistema de Garantia de Calidad de la Escuela Técnica Superior
de Ingenieria y Disefio Industrial, es el Director del Centro que, delega sus
funciones en este tema en el Responsable de Calidad. En la actual estructura del
Centro el responsable es el Subdirector de Calidad y Servicios Tecnholdgicos. Para
desarrollar su cometido, éste recibe soporte y asesoramiento de la Unidad
Técnica de Calidad. Dicha Unidad Técnica de Calidad esta compuesta por un
Técnico de Administracidn, bajo la supervision del Subdirector. Por otra parte,
para articular la participacion de los grupos de interés en la toma de decisiones
relacionadas con la Calidad, existe una Comision de Garantia de Calidad.

A continuacién, se describen las funciones de los dos agentes mas directamente
implicados en el control y desarrollo del SGIC, dentro del Centro: el Subdirector
responsable de Calidad y la Comision de Garantia de Calidad, asi como la
composiciéon de ésta udltima.

En el anexo ANX-02-MAN-CAL de este documento, se recoge una relacién de los
agentes implicados en los procesos que conforman el SGIC del Centro,
clasificados segun su naturaleza y, se recogen también una tabla con estos
agentes, relacionandolos con el/los proceso/s del Sistema, en el que estan
implicados, y que dan respuesta a los Aspectos Clave de AUDIT, (Conjunto de
Elementos de las Directrices del programa).

RESPONSABLE DE CALIDAD

Para ayudar al Director en las tareas correspondientes a, en su dia disefio, y
actualmente, mantenimiento, revisiéon y mejora del SGIC del Centro, el Director
nombra un Subdirector responsable de Calidad.

Con independencia de las responsabilidades que se le indiguen en el
correspondiente nombramiento o que le sean asignadas posteriormente por la
Comisién de Garantia de Calidad, el Subdirector responsable de Calidad tiene la
responsabilidad y autoridad suficiente para:

e Asegurarse de que se establecen, implantan y mantienen los procesos
necesarios para el desarrollo del SGIC del Centro.
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Informar al Equipo Directivo sobre el desempefio del SGIC y de cualquier
necesidad de mejora.

e Asegurarse de que se promueve la toma de conciencia de los requisitos de
los grupos de interés en todos los niveles del Centro.

COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD

La Comisién de Garantia de Calidad del Centro es un érgano que participa en las
tareas de planificaciéon y seguimiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad,
actuando ademas como uno de los vehiculos de comunicacién interna de la
politica, objetivos, planes, programas, responsabilidades y logros de este
sistema.

Una enumeracion no exhaustiva de sus funciones es la siguiente:

o Verificar la planificacion del Sistema de Garantia Interna de Calidad del
Centro, asegurando el cumplimiento de los requisitos generales del Manual
del Sistema de Garantia Interna de Calidad, de la Politica y los Objetivos de
la Calidad y de los requisitos contemplados en las guias de verificacion y
certificacion correspondientes.

e Apoyar a la coordinacién y la elaboracion de planes de mejoras para el
Centro.

e Colaborar con la Direcciéon de la ETSIDI-UPM en la Politica y Objetivos
Generales de Calidad, participando activamente en su comunicaciéon a los
miembros del Centro.

e Proponer normativas. Velar y comprobar por el cumplimiento de las
mismas.

e Realizar, a través de los indicadores, el seguimiento de la eficacia de los
procesos.

e Analizar y proponer la implantacién de las propuestas de mejora del SGIC
sugeridas por los restantes miembros del Centro.

e Coordinar el disefio de las encuestas de medicion de satisfacciéon de los
grupos de interés y decidir la periodicidad y la duraciéon, en la medida de
sus posibilidades, de las campafas de recogida de dichas encuestas.

e Colaborar con la Subdireccion responsable de Calidad en el analisis de las
encuestas de satisfaccion, proponiendo criterios para la elaboracion de
propuestas de mejora que puedan concluirse de los resultados.

¢ Ademas de las citadas funciones, desempefiard aquellas que le sean
atribuidas en el Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro.

Segun el acuerdo de la Junta de Escuela, en su sesion celebrada el 22 de febrero
de 2017, su composicion es actualmente la siguiente:

Presidente: Director del Centro
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Secretario: Secretario del Centro

Vocales:

e Subdirector de Calidad y Servicios Tecnologicos.
e Subdirector de Investigacion y Doctorado.

e Subdirector de Ordenacion Académica.
Subdirector de Asuntos Econdmicos y Planificacion.
Administrador del Centro.
Cuatro representantes del profesorado propuestos por la Direccion.
Dos alumnos propuestos por la Delegacion de Alumnos.
Un representante del PAS propuesto por la Direccion.

Se reunira, al menos, con una periodicidad trimestral, tras ser convocada por
orden del Presidente por su Secretario, quien levantard acta de las sesiones. El
acta se aprobard en la misma o en la siguiente sesibn y sus acuerdos se
publicaran en la web del Centro, quedando a disposiciéon de toda la comunidad

universitaria del mismo.
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8 OBJETIVOS DE CALIDAD

Nuestra politica de calidad, inspirada por la Misién, Vision y Valores del Centro,
persigue los siguientes objetivos generales:

e Proporcionar una formacién dirigida hacia la excelencia, garantizando una
oferta académica acorde con las necesidades y expectativas de nuestros
estudiantes, empleadores y la sociedad en general.

e Controlar la existencia, eficacia y eficiencia de mecanismos que permitan
mantener y renovar la oferta formativa.

e Facilitar a nuestro PDI y PAS, la adquisicion de la formacion necesaria para
realizar sus respectivas actividades, y facilitar los recursos necesarios,
dentro de nuestros limites, para que puedan desarrollar la misma a
satisfaccion.

e Asegurar que el disefio, gestion y mejora de servicios y recursos materiales
se adecuan al aprendizaje de los estudiantes y facilitan la informacion
sobre los alumnos y el centro.

e Proporcionar procedimientos que permitan garantizar la medicion, analisis
y uso de los resultados del aprendizaje, insercion laboral, satisfaccion de
los grupos de interés y evaluaciones para la toma de decisiones y para la
mejora de la calidad de las ensefanzas.

e Garantizar la publicaciéon periddica de informacion actualizada relativa a las
titulaciones y los programas, asi como sobre los procesos de implantacion
del EEES.

e Promover y consolidar organizativa y administrativamente el Sistema de
Garantia Interna de Calidad del Centro de modo que, permita alcanzar sus
objetivos, asi como obtener la certificacién de la implantacion de dicho
sistema.

e Conseguir un compromiso permanente de mejora continua.

¢ Orientar continuadamente la direccién y la gestion de la Universidad a los
objetivos de docencia e investigacion.

e Asegurar que la Politica de Calidad es entendida y aceptada por todos los
grupos de interés y que se encuentra a disposiciéon de todos ellos.

e Garantizar que el Sistema de Gestion de Calidad se mantiene efectivo y
que es controlado y revisado de forma periddica.
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9 GARANTIA DE CALIDAD

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria y Disefo Industrial de la UPM ha
asumido la calidad como parte fundamental de su politica y ha adoptado las
directrices del programa AUDIT de la ANECA para su Sistema de Garantia Interna
de Calidad.

El compromiso con la Calidad afecta a toda la organizacion. El Centro acepta este
compromiso y su responsabilidad en el cumplimiento de este SGIC asi como de
participar activamente en la mejora de la Calidad y de la Gestién y en el logro de
los objetivos institucionales.

La Direccidon facilitara los medios y la formacion necesaria para el desarrollo
exitoso de estas actividades.

Madrid, 4 de abril de 2017.

EMILIO GOMEZ GARCIA
DIRECTOR

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA Y DISENO INDUSTRIAL
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10 LISTADO DE PROCEDIMIENTOS DEL CENTRO

PROCESOS ESTRATEGICOS:

Centro:
PR/ES/001 Elaboracion Y Revisiéon del Plan Anual de Calidad
PR/ES/002 Gestion de Titulos (Disefio, Modificacién, Verificacion y Extincién)
PR/ES/003 Seguimiento de Titulos Oficiales
PR/ES/004 Publicaciéon de la Informacion

Rectorado UPM:

PR/ES/005 Definicion de la Politica de PDI
PR/ES/006 Definicién de la Politica de PAS

PROCESOS CLAVE:

Centro:
PR/CL/001 Coordinacién de las Ensefianzas
PR/CL/002 Acciones de Orientacion y Apoyo al Estudiante
PR/CL/003 Practicas Externas
PR/CL/004 Movilidad OUT
PR/CL/005 Movilidad IN
PR/CL/006 Orientacién e Insercién Laboral

Rectorado UPM:
PR/CL/007 Seleccion y Admision de Estudiantes (perfiles)
PR/CL/008 Matriculacion

PROCESOS DE SOPORTE:

Centro:
PR/S0O/001 Gestion del PDI
PR/S0O/002 Gestion del PAS
PR/S0O/003 Gestiéon de Servicios
PR/S0O/004 Gestion de Recursos Materiales
PR/S0O/005 Mediciéon de la Satisfaccion e Identificacion de Necesidades
PR/S0O/006 Gestion de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones
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PR/S0O/009 Elaboracién de Procedimientos

PR/S0O/010 Elaboraciéon y Actualizaciéon de las Cartas de Servicio.

Rectorado UPM:

PR/SO/007 DOCENTIA-UPM
PR/S0/008 Sistema de Encuestacion UPM (Encuestas al PAS, PDI y Alumnos,
Egresados y Empleadores)
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11 HISTORIAL DE REVISIONES

HISTORICO DE REVISIONES

FECHA N° DE REVISION | SUMARIO
25/11/2009 00 Fecha de Edicién Inicial.
1. Se modifica el nombre del Centro en aplicacién
08/07/2015 01 de la ORDEN 2090/2013, de 27 de junio, de la

Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte
de la Comunidad de Madrid, por la que se
autoriza el cambio de denominacién de centros
en la Universidad Politécnica de Madrid.

2. En el epigrafe “4. Politica de Calidad del
Centro” se incorpora un texto que describe
como mediante el nuevo proceso del SGIC 2.0
“Elaboraciéon y Revision del Plan Anual de
Calidad PR/ES/001”, el Centro revisa
anualmente y aprueba su Politica y Objetivos
de Calidad, cuyos cambios incorporara, si los
hubiera, a este Manual.

3. En el epigrafe “7. Agentes implicados”, se

incorporan los siguientes elementos: un texto

orientativo en el que se describen las funciones
de los dos agentes mas directamente
implicados en el control y desarrollo del SGIC,

dentro del Centro: el Responsable de Calidad y

la Comision de garantia de Calidad, asi como la

composicion de ésta ultima,

Se actualiza el listado de procesos

5. Se incluye ANEXO: ANX-01-MAN-CAL
Descripcion de la evolucion del SGIC. Dado el
calado de la revision 2.0 del SGIC, se ha
decidido incluir este anexo, para facilitar la
comprension del nuevo enfoque del Sistema.

6. Se incluye ANEXO: ANX-02-MAN-CAL Relacion
de la totalidad de agentes implicados en los

»
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procesos que conforman el SGIC2.0,
clasificados segun su naturaleza, y una tabla
con todos estos agentes, relacionandolos con
el/los proceso/s del Sistema, en el/los que
estan implicados, y que dan respuesta a los
Aspectos Clave de AUDIT, (Conjunto de
Elementos de las Directrices del programa).
1. Actualizacién Equipo Directivo.
04/04/2017 02 2. Actualizacién Comisiones Asesoras.

3. Actualizacion Organigrama del centro.
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12 ANEXOS

ANX-01-MAN-CAL: Descripcion de la evoluciéon del SGIC.

ANX-02-MAN-CAL Relacién de agentes implicados en los procesos SGIC.
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ANX-01-MAN-CAL DESCRIPCION DE LA EVOLUCION DEL SGIC.

Breve descripcion de la evolucion del SGIC

En la primera convocatoria de AUDIT de la ANECA en 2008, para la
Certificacion del Disefio de SGIC, participaron cuatro Centros de la UPM
obteniendo la Certificacibn correspondiente. Durante la misma se disefid el
SGIC-UPM 0.0; un Sistema genérico a partir del cual los Centros de la UPM iria
desarrollando su propio Sistema, realizando las adaptaciones adecuadas a la
realidad de su propia gestion.

Este primer Sistema estaba compuesto por 72 procesos, integrados en un primer
Mapa de Procesos SGIC—-UPM 0.0, que clasificaba los mismos en Estratégicos,
Clave y de Soporte, apoyados en un Manual que recogia los aspectos clave de
funcionamiento del Sistema.

Para la segunda convocatoria de AUDIT, del Mapa de Procesos inicial se
eliminaron 34 procesos, que no eran considerados necesarios segun las
Directrices de AUDIT, dejando siempre al Centro la opciéon de mantenerlos o
incluir los que consideraran oportunos. Asi, la segunda version del Sistema
genérico de la UPM: el SGIC-UPM 1.0., queda compuesta por 38 procesos. Esta
version fue utilizada por todos los Centros restantes, que participaron en esta
segunda convocatoria, como base para el disefio de su SGIC, disefio que fue
Certificado positivamente por la ANECA en 2010 para cada uno de los centros
(ver “Sistemas de Garantia Interna de Calidad de los Centros UPM” en
http://moodle.upm.es/calidad/)

Con vistas a la Certificacion de la implantacion de los sistemas por ANECA, se
inicié la segunda revision del Sistema genérico que ha dado como resultado el
SGIC-UPM 2.0.

En el desarrollo de esta revision se ha seguido la metodologia siguiente:

FASE 1: Analisis de procesos del SGIC-UPM

FASE 2: Conclusiones del Analisis

FASE 3: Propuesta de Nuevo Enfoque del SIGC-UPM

FASE 4: Nuevo disefio de procedimientos

FASE 5: Comprobacion y simplificacion de evidencias

FASE 6: Revision del Manual de Calidad del SGIC-UPM 2.0

FASE 7: Presentacion del SGIC-UPM 2.0-BORR (Recogida de Propuestas de
los centros para el SGIC-UPM 2.0 (http://moodle.upm.es/calidad/))

FASE 8: Ajuste de procesos del SGIC-UPM 2.0

e FASE 9: Difusion del SGIC-UPM 2.0
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El Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieria y Disefio Industrial (en adelante SGIC-ETSIDI) actual es el resultado
de la revision y mejora del SGIC inicial del Centro, cuyo disefio obtuvo
certificaciéon positiva en octubre de 2010 por parte de la ANECA, teniendo en
cuenta el redisefio del Sistema genérico de la UPM, que ha dado como resultado
el SGIC-UPM 2.0.

A continuacién, se exponen brevemente las fases de la metodologia utilizada
para llevar a cabo la revision del Sistema genérico y que ha dado como resultado
el enfoque del Sistema actual.

FASE 1: Analisis de procesos del SGIC-UPM

En primer lugar, se realiza un analisis del SGIC Genérico, con el fin de
simplificarlo al maximo, tratando de que éste dé cobertura a los criterios del
programa AUDIT y a cada uno de los elementos en los que éstos se despliegan,
asi como a los requisitos que se describen en la Memoria para la solicitud de
verificacion de titulos oficiales, y a los diferentes aspectos que se incluyen en los
informes de Seguimiento de los Titulos Oficiales, dentro del proceso que lleva
este mismo nombre, gestionado por ACAP.

Tomando como punto de partida el Mapa de procesos del SGIC-UPM, se realiza el
andlisis que recoge los aspectos que orientan el disefio del nuevo sistema. Estos
son:

Cobertura de criterios AUDIT, requisitos VERIFICA y del Seguimiento.
- ldentificacion de los procesos que ya estan automatizados.

- Referencia a si generan las salidas necesarias para otros procesos o las
gue constituyen evidencias requeridas por AUDIT, VERIFICA y el Proceso
de Seguimiento de Titulos Oficiales.

- ldentificacibn de datos/entradas necesarios que provienen de otros
procesos y de las salidas que cada proceso debe generar, que son
entradas necesarias en otros procesos y su prioridad en aquellos procesos
gue generan evidencias requeridas por AUDIT, VERIFICA o el Proceso de
Seguimiento de Titulos Oficiales.
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FASE 2: Conclusiones del Analisis

Concluida esta etapa de diagndéstico, se llega a la identificacion de los principales
problemas detectados, o factores que justifican la revision del SGIC objeto de
este documento y los criterios que orientan la misma. Estos son:

e Sistema demasiado extenso
Alejado de la realidad

¢ Existencia de Actividades y/o procesos no imprescindibles desde el punto
de vista de los Criterios de AUDIT (Incluye criterios de VERIFICA)

¢ Falta aparente de conexién entre procesos dentro de la gestion global del
centro

e Exceso de “papeles”

Estos problemas seran origen de los criterios clave para la revision del SIGC:

e Simplificacion

e Adaptacion a la realidad

¢ ldentificacion de Actividades y/o procesos imprescindibles desde el punto
de vista de los Criterios de AUDIT (Incluye criterios de VERIFICA)

e Integrar los procesos dentro de la gestion global del centro

e Facilitar la Gestion sin papeles: Automatizacion de Procesos

FASE 3: Propuesta de Nuevo Enfoque del SIGC-UPM

Para proponer el nuevo enfoque del SGIC-UPM, ademéas de los problemas
mencionados, se ha considerado oportuno especificar mas claramente el Marco
en el que se desarrolla todo el Sistema. En este Marco, las necesidades de los
Futuros Alumnos y del resto de los Grupos de Interés constituyen las entradas
principales al funcionamiento del SGIC-UPM, cuyo despliegue dara como
resultado los Egresados, Misién que tiene encomendada el Centro; asi como la
Satisfaccion de todos los Agentes Implicados. Todo lo anterior, atendiendo
siempre a los Requisitos Legales y respetando las Necesidades de la Sociedad.

Para facilitar la comprension de la gestion real de un Centro dentro de la
Universidad, se han diferenciado los procesos cuya propiedad corresponde al
Rectorado de la Universidad, de aquellos que dependen en mayor o total medida
del Centro.

FASE 4: Nuevo diseno de procedimientos

Con base en los criterios establecidos para llevar a cabo la revision del SGIC-UPM
se propone un nuevo formato de procedimiento, que trata de mantener una
vision de los procesos desde un foco homogéneo tal, que permita un doble
objetivo:
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1. garantizar que en cada uno de los procesos se generan las evidencias
necesarias para el buen funcionamiento del Sistema y aquellas que son
imprescindibles para dar cobertura a los criterios de AUDIT y los requisitos
de las memorias de verificacion y

2. facilitar la compatibilidad con la operativa que cada Escuela o Facultad
considere adecuada para el despliegue de las actividades, dentro de cada
proceso, integrado dentro de la gestion global del Centro.

A su vez, este nuevo disefio permitird una revisiéon y mantenimiento del Sistema
mas viva y agil.

FASE 5: Comprobacion y simplificacion de evidencias

Una vez se adecuen todos los procesos al nuevo formato se procede a comprobar
que, efectivamente, éstos facilitan las evidencias necesarias para garantizar la
certificacion de la implantacion del SGIC-UPM 2.0. Para ello se utiliza el check-list
de evidencias del documento “Herramientas para el Diagnostico en la
implantaciéon de Sistemas de Garantia Interna de Calidad de la formacién
universitaria”.
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FASE 6: Revision del Manual de Calidad del SGIC-UPM 2.0

En esta fase se procede a actualizar el Manual de Calidad con los nuevos
procedimientos, incorporacion del nuevo listado de Procesos y los cambios
pertinentes en cada uno de los epigrafes que lo componen.

FASE 7: Presentacion del SGIC-UPM 2.0-BORR:
Recogida de Propuestas de los centros para el SGIC-UPM 2.0

(http://moodle.upm.es/calidad/)

FASE 8: Ajuste de procesos del SGIC-UPM 2.0

FASE 9: Difusion del SGIC-UPM 2.0

En conclusion, EI SGIC-ETSIDI 2.0, estd compuesto de 24 procesos, que
responden mas fielmente a la realidad del Centro y su interrelaciéon con el
Rectorado, contextualizados dentro del Marco en el que se desarrolla todo el
Sistema, es decir sus entradas y salidas globales, atendiendo siempre a los
Requisitos Legales y respetando las Necesidades de la Sociedad.
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ANX-02-MAN-CAL Relacién de agentes implicados en los procesos SGIC.
ORGANOS UNIPERSONALES:

Director/Decano del Centro

Gerente

Jefe de Estudios

Rector UPM

Subdirector/Vicedecano/Responsable de Calidad del Centro

ORGANOS COLEGIADOS:

Consejo de Departamento
Consejo de Gobierno
Consejo Social

Junta de Escuela/Facultad

OTROS AGENTES UNIPERSONALES:

Alumno (de Grado, de Maéaster, de Doctorado, Mentores, Mentorizados,
Tutorizados)

Coordinador de asignatura

Coordinador de PPEE

Coordinador del Proyecto Mentor/Programa de Tutelas
Director de Tesis

Egresado

Profesor

Responsable de Mantenimiento

Responsable de las practicas externas

Responsable de Publicaciéon

Responsable de Relaciones Internacionales del Centro
Responsable de Servicio

Responsable de Titulacion

Tutor (Proyecto Mentor)

Tutor Académico PPEE

Tutor Profesional PPEE

COMISIONES:

Comisién Académica de doctorado

Comisién Asesora sobre la reforma de titulaciones en la UPM (CA)
Comision de Calidad

Comisién de Coordinacion Académica de Curso

Comision de Ordenacion Académica

Comisiones de Elaboracion del Plan de Estudios
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e Comisiones Sectoriales de titulaciones
e Foro Consejo de Direccion — Directores y Decanos (Foro CD-D)

e Grupo técnico de Apoyo (GTA)

OTROS AGENTES

Centro:

UPM:

Externos a la UPM:

Equipo Rectoral
Vicerrectorado de Alumnos
Vicerrectorado de Personal Académico

Vicerrectorado De Planificacion Académica Y Doctorado
Representantes del PAS
Representantes UPM PDI
Observatorio Académico

Gobierno de Esparia
MECyD-Consejo de Universidades
Comunidad de Madrid
Empresas/Entidades

Delegacién de Alumnos
Departamentos

Equipo Directivo
Gestion Econdmica
Responsable de Orientacién del Centro
Responsable de las practicas externas
Responsable RRII

Seccién de mantenimiento
Secretaria Académica
Secretaria de Alumnos
Subdireccion de Alumnos
Tribunal Evaluacion de PPEE
Unidad de Calidad

Unidades organizativas
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ASPECTOS CLAVE DE AUDIT
Gestion del SGIC y definicién y
aprobacion de la politica y
objetivos de calidad

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.0-1, 1.0-3.

PROCEDIMIENTO

PR/ES/001 ELABORACION Y

REVISION DEL PLAN ANUAL DE

CALIDAD

AGENTES IMPLICADOS

Responsable de Calidad

Comision de Calidad/Equipo Directivo
Responsable de Proceso afectado
Junta de Escuela/Facultad

Gestion de Titulos Oficiales
(disefio, verificacion,
modificacion y extincion)

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.1-1, 1.1-3.

PR/ES/002 GESTION DE
TITULOS:

SBPR/ES/02-01 Disefio de
Titulos Oficiales

Director/Decano del Centro

Organos de Gobierno Colegiados:

Consejo de Gobierno
Junta de Escuela/Facultad
Consejo de Departamento
Consejo Social

Comisiones:

Foro Consejo de Direccién — Directores y
Decanos (Foro CD-D)

Comision Asesora sobre la reforma de
titulaciones en la UPM (CA)

Grupo técnico de Apoyo (GTA)
Comisiones Sectoriales de titulaciones
Comisiones de Elaboracidon del Plan de
Estudios

PR/ES/002 GESTION DE
TITULOS:

SBPR/ES/02-02 Verificacidon de

Nuevos Titulos

Director/Decano del Centro
Rector UPM

ANECA

Vicerrectorado de Planificacién
Académica y Doctorado
MECyD-Consejo de Universidades
Comunidad de Madrid

Gobierno de Espania

PR/ES/002 GESTION DE
TITULOS:

SBPR/ES/02-03 Modificacion

de Titulos Oficiales

Director/Decano del Centro
Responsable de Titulacion
Vicerrectorado de Planificacidn
Académica y Doctorado

ANECA

MECyD-Consejo de Universidades

PR/ES/002 GESTION DE
TITULOS:

SBPR/ES/02-04 Extincién de

Titulos Oficiales

Vicerrectorado de Alumnos
ANECA

Junta de Escuela/Facultad
MECyD-Consejo de Universidades
Jefe de Estudios
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ASPECTOS CLAVE DE AUDIT PROCEDIMIENTO AGENTES IMPLICADOS \

Gestion del seguimiento de
Titulos Oficiales

(Revision de Titulos Oficiales, sus
objetivos y competencias
asociadas-Medicion, analisis y
utilizacion de los Resultados del
aprendizaje para su mejora)

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.5-2, 1.5-4.

PR/ES/03 SEGUIMIENTO DE
TITULOS OFICIALES

Coordinador de Asignatura

Departamento

Comisién de Coordinacion Académica de Curso
Jefe de Estudios

Comisién de Ordenacién Académica

Unidad de Calidad

Director/Decano del Centro

Junta de Escuela/Facultad

Gestion de la planificacién de
Titulos Oficiales

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.1-1, 1.1-3.

PR/ES/001 ELABORACION Y
REVISION DEL PLAN ANUAL DE
CALIDAD

Responsable de Calidad

Comision de Calidad/Equipo Directivo
Responsable de Proceso

Junta de Escuela/Facultad

PR/CL/001 COORDINACION DE
LAS ENSENANZAS

Delegacién de Alumnos

Departamento

Direccion

Jefatura de Estudios

Comisién de Coordinacion Académica de Curso
Comisién de Ordenacién Académica

Junta de Escuela/Facultad

Gestion del desarrollo de Titulos Oficiales / Procedimientos relacionados con el aprendizaje de los estudiantes:

Definicion de perfiles de
ingreso/egreso’

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.2-1, 1.2-4.

- PR/ES/002 GESTION DE
TITULOS: SBPR/ES/02-01
Disefo de Titulos Oficiales

— PR /SO/008SISTEMA DE
ENCUESTACION: (Alumnos,
Egresados y Empleadores)

- PR/ES/001 PR ELABORACION
Y REVISION DEL PLAN
ANUAL DE CALIDAD

! Existen cuatro tipos de perfiles a definir, y de los que el Centro debera hacer seguimiento y revision: Perfil Ideal de

Ingreso, Perfil Real de Ingreso, Perfil ideal de Egreso y Perfil Real de Egreso

o Perfil ideal de Ingreso, definido en el apartado “4.2.1 Requisitos de Acceso” de la memoria de cada Plan de estudios
verificada.

o Perfil real de Ingreso, se obtiene del Proyecto Demanda que se realiza anualmente en el Observatorio Académico. PR
/S0/008 Sistema de Encuestacién.

o Perfil ideal de Egreso, definido en el apartado “3.2 Competencias” de la memoria de cada Plan de estudios verificada.

o Perfil real de Egreso, se obtiene de los resultados del Seguimiento de Egresados que realiza el Observatorio. PR /SO/008
Sistema de Encuestacion.

Las acciones de mejora para acercar el Perfil Real al Ideal, en caso de existir diferencias, se incorporan al Plan de Anual de

Calidad: PR/ES/001 Elaboracion y Revisidn del Plan Anual de Calidad.
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ASPECTOS CLAVE DE AUDIT PROCEDIMIENTO

AGENTES IMPLICADOS

Disefio y desarrollo de los
criterios de Admision y
Matriculacion

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.2-1, 1.2-4.

PR/CL/007 SELECCION Y
ADMISION DE ESTUDIANTES

Vicerrectorado de Alumnos
Centro

PR/CL/008 MATRICULACION

Secretaria de Alumnos
Alumnos

Disefio y desarrollo de sistemas
de Apoyo y orientacion

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.2-1, 1.2-8.

PR/CL/002 ACCIONES DE
ORIENTACION Y APOYO AL
ESTUDIANTE

Coordinador del Proyecto
Mentor/Programa de Tutelas del
Centro/Responsable del Proceso.
Profesores

Alumnos Mentores

Alumnos Mentorizados/Tutorizados
Alumnos Doctorandos

Comision Académica de Doctorado
Profesor Tutor

Profesor Director de Tesis

Disefio y desarrollo de la
metodologia de Ensefianza y de
Evaluacion de aprendizajes

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.2-1, 1.2-8.

PR/CL/001 COORDINACION DE
LAS ENSENANZAS

Delegacidn de Alumnos

Departamentos

Director/Decano del Centro

Jefe de Estudios

Comision de Coordinacion Académica de
Curso

Comision de Ordenacion Académica
Junta de Escuela/Facultad

Disefio y desarrollo de procesos
relacionados con las Précticas

externas

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.2-1, 1.2-12.

PR/CL/003 GESTION DE
PRACTICAS EXTERNAS:
SBPR/CL/003-1 Elaboracion de la
Oferta de Practicas Externas

Alumno

Empresa/Entidad colaboradora
Representante UPM

Oficina de PPEE

Coordinador de PPEE

PR/CL/003 GESTION DE
PRACTICAS EXTERNAS:
SBPR/CL/003-2 Gestidon de
Practicas Externas

Alumno

Empresa/Entidad colaboradora
Coordinador de PPEE

Tutor Académico

Tutor Profesional

Tribunal Evaluacién de PPEE

Disefio y desarrollo de Movilidad

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.2-1, 1.2-12.

PR/CL/004 MOVILIDAD “OUT”
PR/CL/005 MOVILIDAD “IN”

Responsable Relaciones Internacionales
del Centro

Alumno

Rectorado UPM
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ASPECTOS CLAVE DE AUDIT PROCEDIMIENTO AGENTES IMPLICADOS \

Disefio y desarrollo de los
sistemas de Orientacion
profesional de los estudiantes
Medicién, analisis y utilizacién
de los resultados de la insercion
laboral para su mejora. 1.5-8,
1.5-10

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.2-1, 1.2-16, 1.5-8, 1.5-
10.

PR/CL/006 ORIENTACION E
INSERCION LABORAL

Jefe de Estudios/Responsable de Calidad
del Centro/Responsable de la Oficina de
Empresas del Centro.

Egresado

Empresa/Entidad colaboradora
Responsable de practicas del Centro
Responsable de orientacidn
Subdireccién de Alumnos

Delegacidn de Alumnos

Disefo y desarrollo los sistemas
de Alegaciones, reclamaciones y
sugerencias

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.2-1, 1.2-20.

PR/SO/006 GESTION DE
QUEJAS, SUGERENCIAS Y
FELICITACIONES

Responsable de Calidad
Usuarios

Unidad de Calidad
Unidades Organizativas

Gestion de la publicacién de
informacion actualizada de las
titulaciones

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.6-1,

PR/ES/004 PUBLICACION DE
LA INFORMACION

Director/Decano del Centro
Responsable de Calidad
Responsables de titulacion
Responsables de Servicios
Responsable de Publicacién

Definicion y aprobacién Politica
del personal del PDI (acceso,
formacion, evaluacion,
promocion y reconocimiento)

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.3-1, 1.3-2.

PR/ES/005 DEFINICION DE LA
POLITICA DE PDI

Vicerrectorado de Personal Académico
Consejo de Gobierno
Representantes del PDI

Definicion y aprobacidn, revision
y mejora de la Politica del
personal del PAS

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.4b-7, 1.4b-8.

PR/ES/006 DEFINICION DE LA
POLITICA DE PAS

Gerencia
Consejo de Gobierno
Representantes del PAS

Gestién de los recursos
materiales

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.4-1, 1.3-3.

PR/SO/004 GESTION DE
RECURSOS MATERIALES

Responsable de Mantenimiento
Seccidn de Mantenimiento.
Empresa Externa

Seccidn de mantenimiento
Gestién Econdmica
Direccion/Decanato

Usuarios afectados/interesados

59 de 60





UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID NP
' _._,5;1 ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA E’e‘ﬁg”'e_”c
Y DISENO INDUSTRIAL ndustrial
MANUAL DE CALIDAD
) . i NUMERO DE
CcODIGO FECHA DE APROBACION FECHA DE REVISION REVISION
MAN-CAL 25/11/2009 04/04/2017 02

ASPECTOS CLAVE DE AUDIT

Gestidn de los servicios

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.4-1, 1.3-3.

PROCEDIMIENTO

PR/SO/003 GESTION DE LOS
SERVICIOS

AGENTES IMPLICADOS

— Director/Decano del Centro
— Equipo Directivo

— Secretaria Académica

- Responsables de los Servicios
— Junta de Escuela/Facultad

Satisfaccion de los grupos de
interés:

Gestidn de la medicion, andlisis y
utilizacién de los resultados de la
satisfaccion de los grupos de
interés.

Elementos de las Directrices
AUDIT: 1.5-14, 1.5-16.

PR/SO/008 SISTEMA DE
ENCUESTACION — UPM

— Equipo Rectoral
- Organos de Gobierno UPM
— Observatorio Académico

PR/SO/005 MEDICION DE LA
SATISFACCION E
IDENTIFICACION DE
NECESIDADES

— Responsable de Calidad.
— Unidad de Calidad
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